
ਤද̍ 社会貢献活動の推進主体の設置有無

ਤද̎ 今後の災害被災者・被災地支援活動につながる教訓の例
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【ステークホルダー横断的な災害対応体制の確立】
◆ 行政だけで災害対応を行うことには限界がある
【災害への事前の備え・方針策定】
◆ 企業から被災地に迅速に物品を寄付できるよう事前の備えが重要である
◆ 企業が義援金拠出等する際に迅速な社内判断が必要である
【迅速な意思決定と着手】
◆ 被災地の早期復興に直結するインフラ復旧および各種支援活動は迅速な意思
決定と着手が重要である

【情報収集】
◆ 現地の混乱や事業拠点の不在のため、情報収集に支障があった
【交通手段・宿泊先の確保】
◆ 交通インフラの寸断、宿泊先の確保に支障が出た結果、復旧・復興業務に影
響が出た

◆ 物品提供においても配送業者やルートの確保で苦労した

その他、現地との橋渡し・ニーズマッチング、NPO・社会福祉協議会との連携、
ボランティアコーディネーターの育成の必要性等の指摘があった
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ʢʣ社会貢献活動に関するアンケート結果：
https://www.keidanren.or.jp/policy/2024/091.html

社会貢献活動をめぐる状況、能登半島地震の
支援活動に関する課題等を調査
─「社会貢献活動に関するアンケート」結果
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