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ʢ஫ʣこの点に関する詳細については、例えば、労働政策研究・研修機構「企
業における人事機能の現状と課題に関する調査」（2010年）を参照されたい

ਤද 2024年人事・賃金制度改訂時のＣ社労使間「非公式」
折衝と労働組合内コミュニケーションのイメージ
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「非公式」折衝

「公式」な交渉

支部・分会

中央執行委員会

代表者会議

地方本部・支部の代表者

代表者会議

■労働組合内コミュニケーションのイメージ

（1）組合側の交渉担当者が、会社側との「非公式」折衝で得た情報や手応え・進
捗状況や論点等を取りまとめて中央執行委員会で検討する。

（2）中央執行委員会では、交渉担当者からもたらされた情報に基づきながら、交
渉担当者が見落としていた論点の指摘、折衝時の組合側からの情報の出し方、
会社側からの情報の引き出し方、どのような情報を組合員に伝えて意見を集
めるべきか、等を議論し、代表者会議で報告すべき内容を煮詰めていく。

（3）中央執行委員会で議論された内容は、代表者会議で地本・総支部役員に適切
に共有され、地本・総支部役員を通じて各職場に説明される。

（4）各職場の職場集会や日々の組合員間コミュニケーション等で寄せられた組合
員の声は地本・総支部の代表者を通じて代表者会議で本部役員と共有される。

（5）共有された組合員の意見・要望等は、再び代表者会議の場で集約され、「公式」
な交渉の場で提示される。

（6）「公式」な交渉の場で議論された事項は、速やかに組合誌や代表者会議を通じ
て地本・総支部の代表者、そして各職場の組合員に共有され、組合員からの
さらなる意見が代表者会議に集約される。

（7）代表者会議で共有された組合員の声を交通整理して、「公式」な交渉の場での
議論に乗せづらいものは、交渉担当者によって「非公式」折衝の場で会社側
担当者に伝えられる。
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