
　

経
団
連
で
は
、
２
０
１
７
年
に
「Society 5.0

の

実
現
を
通
じ
た
Ｓ
Ｄ
Ｇｓ
の
達
成
」
を
柱
と
し
て

「
企
業
行
動
憲
章
」
を
改
定
し
た
。
そ
の
８
条
に
お

い
て
「
良
き
企
業
市
民
」
と
し
て
の
社
会
参
画
と
発

展
へ
の
貢
献
を
掲
げ
て
い
る
。

　

近
年
、
企
業
は
Ｓ
Ｄ
Ｇｓ
を
経
営
の
軸
に
位
置
付

け
て
事
業
面
で
の
社
会
的
課
題
解
決
へ
の
取
り
組
み

を
進
め
て
い
る
。
そ
れ
に
伴
い
、
企
業
の
社
会
参
画

の
あ
り
方
も
多
様
化
し
て
い
る
。
他
方
、
新
型
コ
ロ

ナ
ウ
イ
ル
ス
感
染
症
の
拡
大
は
、
今
後
の
企
業
活
動

に
も
大
き
な
影
響
を
与
え
て
い
る
。

　

そ
こ
で
、
企
業
行
動
・
Ｓ
Ｄ
Ｇｓ
委
員
会
で
は
、

企
業
の
社
会
参
画
の
一
つ
の
形
態
で
あ
る
社
会
貢
献

活
動
に
つ
い
て
、
各
社
が
経
営
の
中
で
ど
の
よ
う
に

位
置
付
け
て
い
る
か
、
そ
の
役
割
や
価
値
を
ど
の
よ

う
に
見
て
い
る
か
、
今
後
の
課
題
は
何
か
を
把
握
す

る
た
め
、
ア
ン
ケ
ー
ト
を
実
施
し
、
２
０
２
０
年
９

月
15
日
に
調
査
結
果
を
公
表（
注
）し
た
。

経
営
理
念
や
ビ
ジ
ョ
ン
の
実
現
の
一
環

　

企
業
行
動
憲
章
の
改
定
以
降
、
自
社
の
社
会
貢
献

活
動
に
変
化
が
あ
っ
た
と
回
答
し
た
企
業
は
半
数
に

上
っ
た
。
最
も
影
響
を
与
え
た
事
柄
と
し
て
は
、

「
Ｓ
Ｄ
Ｇｓ
の
浸
透
」
を
挙
げ
る
企
業
が
最
も
多
か

っ
た
。
そ
の
変
化
要
因
と
し
て
、
各
社
が
事
業
活
動

を
通
じ
て
Ｓ
Ｄ
Ｇｓ
の
達
成
に
貢
献
す
る
よ
う
企
業

理
念
や
経
営
戦
略
、
中
長
期
計
画
を
改
定
し
た
こ
と

を
挙
げ
る
企
業
も
多
く
、
社
会
貢
献
活
動
が
経
営
理

念
や
ビ
ジ
ョ
ン
の
実
現
の
一
環
と
し
て
進
め
ら
れ
て

い
る
こ
と
が
分
か
る（
図
表
１
）。

　

活
動
内
容
に
つ
い
て
は
、「
寄
付
等
の
資
金
的
支

援
」
だ
け
で
は
な
く
、「
技
術
協
力
、
ノ
ウ
ハ
ウ
提

供
」「
事
業
化
に
向
け
た
実
証
的
な
プ
ロ
グ
ラ
ム
の

実
施
」
な
ど
、
事
業
に
関
連
す
る
活
動
に
取
り
組
む

企
業
が
多
く
見
受
け
ら
れ
る
よ
う
に
な
っ
て
い
る
。

そ
の
た
め
、
活
動
推
進
上
の
課
題
と
し
て
「
社
会
的

課
題
解
決
に
資
す
る
ビ
ジ
ネ
ス
と
の
関
係
の
整
理
」

を
挙
げ
る
企
業
が
増
え
て
い
る
。

　

ま
た
、
活
動
に
変
化
を
与
え
た
事
柄
と
し
て
「
株

主・投
資
家
の
期
待
の
変
化
」を
挙
げ
る
企
業
も
多
い
。

投
資
家
が
Ｅ
Ｓ
Ｇ
投
資
に
お
い
て
イ
ン
パ
ク
ト
評
価

や
レ
ポ
ー
テ
ィ
ン
グ
を
重
視
し
て
い
る
こ
と
か
ら
、

課
題
と
し
て
「
成
果
が
見
え
に
く
い
活
動
に
対
す
る

ウ
ィ
ズ
コ
ロ
ナ
に
お
け
る

企
業
の
社
会
貢
献
活
動
の

現
状
と
今
後
の
課
題

─
社
会
貢
献
活
動
に
関
す
る
ア
ン
ケ
ー
ト
調
査
結
果

（注）調査結果は経団連ホームページに掲載
https://www.keidanren.or.jp/policy/2020/078.html
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企
業
が
社
外
組
織
と
連
携
し
て
お
り
、
そ
の
８
割
が

現
場
に
近
い
Ｎ
Ｐ
Ｏ
／
Ｎ
Ｇ
Ｏ
と
連
携
し
て
い
る
。

ウ
ィ
ズ
コ
ロ
ナ
に
お
け
る
社
会
貢
献
活
動

　

新
型
コ
ロ
ナ
ウ
イ
ル
ス
感
染
症
に
関
す
る
社
会
貢

献
活
動
に
関
連
す
る
支
援
を
行
っ
て
い
る
、
行
う
予

定
と
の
回
答
は
９
割
に
上
っ
た
。
そ
の
内
容
と
し
て

は
、
物
資
の
提
供
が
最
も
多
く
７
割
を
占
め
、
具
体

的
に
は
マ
ス
ク
や
医
療
用
ガ
ウ
ン
な
ど
を
医
療
機
関

に
提
供
し
た
企
業
が
多
く
見
ら
れ
た
。
ま
た
、
会
社

と
し
て
の
寄
付（
60
％
）だ
け
で
な
く
社
員
に
よ
る
寄

付（
26
％
）も
あ
っ
た
。

　

推
進
上
の
課
題
と
し
て
は
、「
支
援
の
時
期
や
期

間
の
判
断
が
つ
き
に
く
い
」
と
い
う
回
答
が
最
も
多

い
。
コ
ロ
ナ
の
影
響
が
広
範
囲
に
及
ぶ
こ
と
か
ら
、

支
援
先
、
支
援
の
時
期
・
期
間
、
支
援
方
法
な
ど
の

判
断
が
困
難
で
あ
り
、
ま
た
、
感
染
予
防
と
両
立
し

た
社
会
貢
献
活
動
の
推
進
に
苦
慮
し
て
い
る
こ
と
が

う
か
が
え
る
。
そ
れ
ら
の
課
題
を
克
服
す
る
う
え
で

参
考
に
な
る
、
Ｉ
Ｔ
・
デ
ジ
タ
ル
技
術
を
活
用
し
た

事
例
も
多
数
寄
せ
ら
れ
た
。

　

本
ア
ン
ケ
ー
ト
を
通
じ
て
、
企
業
がSociety 5.0 

for SD
Gs

に
資
す
る
社
会
貢
献
活
動
に
取
り
組
む
う

え
で
、
ビ
ジ
ネ
ス
と
の
関
係
整
理
、
社
員
の
社
会
的

感
度
の
向
上
、
活
動
の
イ
ン
パ
ク
ト
評
価
な
ど
の
課

題
が
浮
き
彫
り
に
な
っ
た
。

　

経
団
連
と
し
て
も
、
多
様
な
ス
テ
ー
ク
ホ
ル
ダ
ー

と
連
携
し
な
が
ら
、
企
業
の
社
会
貢
献
活
動
を
巡
る

諸
課
題
に
つ
い
て
引
き
続
き
議
論
を
深
め
て
ま
い
り

た
い
。

査
時
の
２
割
か
ら
、
今
回
７
割
へ
と
大
幅
に
増
加
し

て
い
る
。
推
進
上
の
課
題
と
し
て
「
活
動
に
参
加
・

協
力
す
る
社
員
の
広
が
り
」
を
挙
げ
る
企
業
が
５
割

と
な
っ
て
い
る
こ
と
か
ら
も
、
よ
り
多
く
の
社
員
が

社
会
貢
献
活
動
を
通
じ
て
社
会
的
課
題
に
触
れ
る
こ

と
が
、
企
業
の
Ｓ
Ｄ
Ｇｓ
へ
の
取
り
組
み
を
進
化
さ

せ
る
こ
と
に
繋
が
る
の
で
は
な
い
か
、
と
の
期
待
が

高
ま
っ
て
い
る
こ
と
が
分
か
る
。そ
の
た
め
、９
割
の

評
価
の
実
施
」
な
ど
が
挙
げ
ら
れ
て
い
る（
図
表
２
）。

社
員
が
社
会
的
課
題
に
触
れ
て 

成
長
す
る
機
会

　

社
員
の
寄
付
や
ボ
ラ
ン
テ
ィ
ア
活
動
を
支
援
す
る

企
業
は
９
割
を
超
え
て
い
る
。
そ
の
理
由
と
し
て

「
社
員
の
課
題
発
見
力
、
社
会
的
課
題
に
対
す
る
感

度
の
向
上
」
を
挙
げ
る
企
業
は
、
２
０
１
７
年
度
調

図表１　社会貢献活動の変化に影響を与えたこと

国連の持続可能な開発目標（SDGs）の浸透

株主・投資家の期待の変化
自社・グループの企業理念、

存在意義（purpose）や価値観（value）の改定
自社・グループの中長期計画の改定

経団連「企業行動憲章」の改定

自社・グループの経営戦略の改定

従業員の期待の変化

日本のSociety 5.0関連の政策や動き

地方創生に関する国・自治体の動き

NPO／NGOからの期待の変化

国連機関等における企業との関係の変化

自社・グループの事業領域の変化

自社・グループの業績

その他

0件 10件 20件 30件 40件 50件 60件 70件 80件
複数回答（ｎ＝回答企業178社のうち、変化があったと回答した88社）

90件

最も変化を与えたこと

44件：50％ 38件：43％

41件：47％2件：2％

1件：1％

1件：1％

3件：3％

4件：5％

4件：5％ 20件：23％

26件：30％

24件：27％

17件：19％

18件：20％ 16件：18％

12件：14％ 22件：25％

21件：24％

14件：16％

13件：15％

11件：13％

3件：3％

4件：5％ その他影響を与えたこと

図表２　活動推進上の課題

活動に参加・協力する社員の広がり

成果が見えにくい活動内容に対する評価の実施

定量的な評価の実施

活動のインパクト評価の実施

評価を行う体制（含 スタッフや連携先）の構築

活動や成果に関するレポーティング

社会的課題解決に資するビジネスとの関係の整理

経営戦略と一貫性のあるプログラムの企画

関連部門・拠点との協力体制

経営戦略における社会貢献活動の位置付け

グローバルな推進体制

効果的な連携先の選択

コレクティブインパクト拡大のための連携体制の構築

受益者やステークホルダーのニーズに基づくプログラムの企画

経営トップの理解

その他

0件 20件 40件 60件 80件
複数回答（ｎ＝回答企業178社）

100件

重要な課題である

33件：19％ 62件：35％

27件：15％ 63件：35％

29件：16％ 58件：33％

20件：11％ 62件：35％

25件：14％ 51件：29％

30件：17％ 45件：25％

27件：15％ 47件：26％

22件：12％ 50件：28％

26件：15％ 45件：25％

18件：10％ 53件：30％

13件：7％ 55件：31％

22件：12％ 45件：25％

12件：7％ 46件：26％

21件：12％ 27件：15％

1件：1％

やや課題である

27件：15％ 62件：35％
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