
特集 両立支援から考える働きがいの向上

両
立
支
援
に
あ
た
り
組
織
に
必
要
な
こ
と

「
同
僚
が
が
ん
に
な
っ
た
。
自
分
は
ど
う
す
べ
き

か
」「
社
員
か
ら
が
ん
罹り

患か
ん

を
告
げ
ら
れ
た
ら
？
」

│
人
事
の
担
当
で
あ
り
、
が
ん
経
験
者
で
も
あ

る
筆
者
に
寄
せ
ら
れ
る
相
談
で
一
番
多
い
の
は
、
自

分
自
身
が
が
ん
に
罹
患
し
た
と
い
う
相
談
で
は
な
く
、

「
周
囲
の
者
が
告
知
を
受
け
た
。
私
は
ど
う
対
応
す

べ
き
か
」
と
い
う
質
問
で
あ
る
。
本
稿
で
は
、
社
員

が
が
ん
に
罹
患
し
、
今
後
も
仕
事
を
続
け
た
い
と
希

望
し
て
い
る
場
合
に
企
業
の
人
事
担
当
や
マ
ネ
ジ
ャ

ー
が
考
え
る
べ
き
ポ
イ
ン
ト
を
紹
介
し
て
い
き
た
い
。

ま
ず
大
切
な
の
は
、
罹
患
し
た
社
員
本
人
を
取
り

巻
く
サ
ポ
ー
ト
体
制
で
あ
る（
図
表
₁
）。

こ
の
図
の
中
で
最
優
先
さ
れ
る
べ
き
は
、
当
た
り

前
の
話
だ
が
「
本
人
と
上
司
の
良
好
な
マ
ネ
ジ
メ
ン

ト
関
係
」
で
あ
る
。
こ
れ
を
取
り
巻
く
よ
う
に
、
人

事
担
当
者
や
産
業
保
健
ス
タ
ッ
フ
が
サ
ポ
ー
ト
体
制

を
組
み
、
本
人
の
希
望
を
聞
き
な
が
ら
、
本
人
が
仕

事
で
成
果
を
上
げ
ら
れ
る
環
境
を
皆
で
考
え
て
い
く

こ
と
が
肝
心
だ
。
あ
く
ま
で
主
役
は
本
人
と
上
司
で

あ
る
。
人
事
担
当
者
や
産
業
保
健
ス
タ
ッ
フ
は
、
双

方
が
話
し
づ
ら
い
こ
と
や
聞
き
づ
ら
い
こ
と
な
ど
が

あ
っ
た
場
合
に
代
弁
を
し
た
り
、
専
門
知
識
に
基
づ

い
て
サ
ポ
ー
ト
し
た
り
す
る
役
割
を
担
う
。
ま
た
、

が
ん
の
ケ
ー
ス
だ
け
で
な
く
、
働
く
に
あ
た
っ
て
ハ

ン
デ
ィ
を
持
っ
た
社
員
の
問
題
を
一
人
で
抱
え
て
い

る
上
司
も
少
な
く
な
い
。
そ
の
た
め
人
事
部
門
は
、

本
人
だ
け
で
な
く
上
司
の
サ
ポ
ー
ト
も
行
う
役
割
が

あ
る
こ
と
も
ス
コ
ー
プ
に
入
れ
て
お
き
た
い
。
さ
ら

に
、
休
職
前
、
休
職
中
、
休
職
後
の
復
帰
タ
イ
ミ
ン

グ
な
ど
、
状
況
に
合
わ
せ
て
就
労
に
必
要
な
配
慮
も

変
わ
り
、
会
社
が
カ
バ
ー
で
き
な
い
こ
と
も
出
て
く

る
か
も
し
れ
な
い
。
が
ん
の
場
合
、
術
後
復
帰
を
し

て
も
化
学
療
法
な
ど
の
治
療
が
し
ば
ら
く
続
く
場
合

も
あ
り
、
体
調
に
波
が
あ
っ
た
り
も
す
る
。
必
要
な

配
慮
は
一
度
決
め
れ
ば
確
定
と
い
う
こ
と
で
は
な
く
、

仕
事
に
つ
い
て
困
っ
て
い
る
こ
と
は
な
い
か
、
配
慮

に
つ
い
て
言
い
出
し
や
す
い
状
態
か
な
ど
、
定
期
的

に
本
人
か
ら
話
を
聞
い
た
り
、
周
囲
と
の
対
話
の
場

を
設
け
た
り
す
る
こ
と
も
大
事
で
あ
る
。

メ
ン
バ
ー
ズ
専
務
執
行
役
員
Ｃ
Ｈ
Ｒ
Ｏ

武たけだ
田
雅まさこ
子

病
気
治
療
と
仕
事
の
両
立
支
援
の
あ
り
方
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大
切
な
の
は
制
度
・
運
用
・
配
慮

一
般
的
な
私
傷
病
に
比
べ
て
、
が
ん
は
非
常
に
個

別
性
の
高
い
対
応
が
求
め
ら
れ
る
病
気
で
あ
る
。
同

じ
種
類
の
が
ん
で
も
、
人
に
よ
り
術
後
の
治
療
が
異

な
っ
た
り
、
治
療
の
副
作
用
も
ま
る
で
異
な
る
こ
と

が
当
た
り
前
な
病
気
な
の
だ
。

人
事
制
度
は
、「
社
員
一
人
ひ
と
り
の
状
況
に
応

じ
、
必
要
な
配
慮
の
最
大
公
約
数
を
カ
バ
ー
す
る
ル

ー
ル
」
と
考
え
る
と
よ
い
。
例
え
ば
復
職
時
の
休
職

制
度
な
ど
は
、
制
度
自
体
は
複
雑
に
せ
ず
で
き
る
だ

け
シ
ン
プ
ル
に
、
社
員
か
ら
見
て
も
わ
か
り
や
す
く
、

ま
た
利
用
し
や
す
い
も
の
と
す
る
こ
と
が
望
ま
し
い
。

そ
の
た
め
に
も
、
本
人
と
マ
ネ
ジ
ャ
ー
に
向
け
た
ガ

イ
ド
ブ
ッ
ク
や
問
い
合
わ
せ
窓
口
な
ど
を
用
意
し
、

周
知
し
て
お
く
こ
と
を
ぜ
ひ
勧
め
た
い
。
社
内
の
制

度
や
ル
ー
ル
だ
け
に
限

ら
ず
、
高
額
療
養
費
制

度
な
ど
公
的
な
仕
組
み

に
関
す
る
情
報
な
ど
も

併
記
し
て
お
く
と
、
よ

り
実
用
性
が
増
す
の
で

検
討
し
て
ほ
し
い
。

人
事
制
度
は
最
大
公

約
数
と
書
い
た
が
、
治

療
と
仕
事
の
両
立
に
は

「
制
度
」
以
外
に
「
運

用
」
と
「
配
慮
」
が
と

て
も
大
切
で
あ
る
。
全

社
に
適
用
す
る「
制
度
」

に
加
え
て
、
マ
ネ
ジ
ャ

ー
の
裁
量
で
決
定
で
き

る
職
場
内
の
ロ
ー
カ
ル

ル
ー
ル
と
し
て
の
「
運

用
」、
そ
し
て
、
ご
く

近
く
で
実
務
を
共
に
行

う
中
で
の
ち
ょ
っ
と
し
た
「
配
慮
」、
こ
の
三
つ
が

同
時
に
行
わ
れ
る
こ
と
で
、
両
立
支
援
の
成
功
の
確

度
は
ぐ
っ
と
上
が
る
。
図
表
２
に
例
を
挙
げ
て
お
く
。

⑴
対
話
の
重
要
性

こ
こ
ま
で
、
が
ん
の
個
別
性
の
高
さ
や
対
話
の
重

要
性
に
触
れ
た
が
、
が
ん
経
験
者
の
働
き
方
に
つ
い

て
、
私
た
ち
は
ど
の
く
ら
い
柔
軟
な
イ
メ
ー
ジ
を
持

っ
て
い
る
だ
ろ
う
か
。「
が
ん
と
仕
事
に
関
す
る
意

識
調
査
」（
２
０
２
２
年
）

（
注
）に

よ
る
と
、
が
ん
経
験
者

の
６
割
が
「
こ
れ
ま
で
ど
お
り
」
働
き
、
３
割
が

「
働
き
方
を
変
更
」
し
て
い
る
と
い
う
こ
と
で
あ
る

（
図
表
３
）。
９
０
０
人
以
上
の
が
ん
経
験
者
が
、
が

ん
と
診
断
さ
れ
た
後
最
初
に
イ
メ
ー
ジ
し
た
働
き
方

と
現
在
の
働
き
方
は
、
結
果
的
に
違
っ
て
い
る
と
回

答
し
て
い
る
こ
と
も
非
常
に
興
味
深
い
。
ま
た
、
が

ん
経
験
者
が
職
場
で
受
け
た
対
応
と
そ
れ
へ
の
受
け

止
め
に
関
す
る
回
答
か
ら
は
、
受
け
た
対
応
全
て
が

う
れ
し
か
っ
た
わ
け
で
は
な
い
こ
と
も
わ
か
る
。

こ
う
し
た
調
査
結
果
が
、
本
人
不
在
で
周
囲
が
勝

手
に
決
め
つ
け
る
配
慮
で
は
な
く
、
職
場
に
お
い
て

本
人
と
周
囲
の
間
で
支
援
に
つ
い
て
継
続
的
に
交
わ

さ
れ
る
対
話
の
価
値
を
考
え
る
き
っ
か
け
に
な
れ
ば

幸
い
で
あ
る
。
ま
た
、
ま
ず
は
評
価
判
断
を
せ
ず
に
、

本
人
の
状
況
に
寄
り
添
い
、
本
人
か
ら
話
を
聴
く
こ

と
を
大
切
に
す
る
こ
と
は
、
が
ん
治
療
と
仕
事
の
両

立
支
援
に
限
ら
ず
、
全
て
の
マ
ネ
ジ
ャ
ー
や
人
事
担

当
者
に
求
め
ら
れ
る
基
本
姿
勢
と
い
え
る
の
で
は
な
（注）本特集内13ページおよび27ページ参照

上司

人事

連携

サポート

サポートサポート

サポート
産業保健
スタッフ

産業医
保健師など

本人

マネジメント

図表１ がん罹患者を取り巻くサポート体制

図表２ 両立支援に大切な制度・運用・配慮の例
種類 決定 例

制度 経営、人事 人事制度、休職制度など全社に共通するルール

運用 職場のマネジャー
休憩の取り方への配慮、席の配置や業務分担の組み
替えなど

配慮 同僚や直属の上司
重い物を代わりに持つ、日常での声がけ、病気に関
する不要な情報開示（アウティング）はしないなど
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特集 両立支援から考える働きがいの向上

い
だ
ろ
う
か
。

⑵
目
指
す
べ
き
姿

こ
こ
ま
で
、
治
療
と
仕
事
の
両
立
支
援
に
つ
い
て
、

企
業
や
マ
ネ
ジ
ャ
ー
に
求
め
ら
れ
る
対
応
の
ポ
イ
ン

ト
を
書
い
て
き
た
。
終
わ
り
に
、
筆
者
が
15
年
以
上
、

社
内
外
で
両
立
支
援
を
推
進
し
て
き
た
中
で
気
付
い

た
こ
と
を
挙
げ
て
、
メ
ッ
セ
ー
ジ
と
し
た
い
。
そ
れ

は
、
社
員
は
企
業
や
マ
ネ
ジ
ャ
ー
の
対
応
を
よ
く
見

て
い
る
と
い
う
こ
と
で
あ
る
。
ま
だ
社
内
で
は
レ
ア

ケ
ー
ス
と
も
い
え
る
が
ん
罹
患
者
へ
の
対
応
や
、
仕

事
と
治
療
の
両
立
支
援
に
関
し
て
会
社
や
マ
ネ
ジ
ャ

ー
が
ど
の
よ
う
な
対
応
を
す
る
の
か
、
社
員
は
注
視

し
て
い
る
の
だ
。「
も
し
自
分
が
…
と
い
う
こ
と
に

な
っ
て
も
安
心
し
て
働
け
る
」「
個
に
配
慮
し
た
対

応
を
考
え
て
く
れ
る
体
制
が
あ
る
の
は
と
て
も
心
強

い
」、
さ
ら
に
は
「
家

族
に
も
良
い
会
社
ね
と

言
わ
れ
て
う
れ
し
か
っ

た
」
な
ど
は
、
筆
者
が

実
際
に
耳
に
し
た
社
員

か
ら
の
声
で
あ
る
。
が

ん
は
往
々
に
し
て
、
対

応
が
難
し
い
と
の
思
い

込
み
か
ら
、
対
応
す
る

人
の
思
考
を
停
止
さ
せ

る
病
気
で
も
あ
る
。
し

か
し
、
む
し
ろ
こ
れ
を

社
員
へ
の
向
き
合
い
方

を
示
す
機
会
と
し
て
捉

え
、
施
策
の
充
実
や
環

境
づ
く
り
に
つ
い
て
検

討
す
る
き
っ
か
け
と
し

て
も
ら
え
れ
ば
、
筆
者

と
し
て
も
非
常
に
う
れ

し
く
、
ま
た
そ
れ
を
大

い
に
期
待
し
て
い
る
。

受けたことがある対応（n=1,055）

うれしかった対応（n=1,055）
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体
調
を
気
遣
わ
れ
た

無
理
を
せ
ず
、
治
療
に
専
念
す
る

よ
う
に
と
言
わ
れ
た

仕
事
を
手
伝
っ
て
も
ら
っ
た

負
担
が
か
か
る
こ
と
を
お
願
い

さ
れ
な
く
な
っ
た

な
る
べ
く
普
段
ど
お
り
接
す
る

よ
う
に
気
を
遣
わ
れ
た

仕
事
以
外
で
サ
ポ
ー
ト
を
受
け
た

体
調
の
こ
と
を
な
る
べ
く
聞
か
な
い

よ
う
に
気
を
遣
わ
れ
た

イ
ベ
ン
ト
や
飲
み
会
に
は
誘
わ
れ

な
く
な
っ
た

未
来
の
話
を
し
な
い
よ
う
に

気
を
遣
わ
れ
た

楽
し
い
話
を
さ
れ
な
く
な
っ
た

自
分
の
愚
痴
は
い
わ
れ
な
く
な
っ
た

該
当
な
し

これまでどおり働く

「仕事上の役割や責任」はこれまでどおりだが、「勤務の時間や場所」が変わる

「仕事上の役割や責任」は変わるが、「勤務の時間や場所」はこれまでどおり

「仕事上の役割や責任」も「勤務の時間や場所」も変わる

転職する

雇用されない働き方（自営・個人事業主等）に転換する

働くことをやめる

何も考えられなかった

最初にイメージした
働き方

（n=948）
35.5

0％ 20％ 40％ 60％ 80％ 100％
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57.1 12.3

働き方を変更計：27.0％
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2.4

検討した上で希望した
働き方

（n=948）

結果として実現した
働き方

（n=948）

図表３ 対話の重要性

〈がん経験者に対する設問（複数回答）〉
初めてのがんの治療と仕事の両立において、あなたは、職場で以下のような対応を受けたことが
ありますか？また、そのうち、うれしかった対応はありますか。

出所：アンコンシャスバイアス研究所／松浦民恵『がんと仕事に関する意識調査』（2022年）

〈がん経験者のうち、雇用者に対する設問〉
初めてがんと診断された後、結果として、仕事はどうなりましたか？（治療のために休暇・休業
を取得、もしくは休職した後で復帰した場合は、復帰後の仕事についてお答え下さい。途中で経
過観察期間に入った場合は、入る前についてお答え下さい）
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