
介
護
離
職
を
減
ら
す
に
は

人
口
減
の
影
響
で
採
用
の
困
難
さ
を
実
感
し
て
い

る
業
界
は
多
く
あ
る
が
、
家
族
の
介
護
を
理
由
と
す

る
介
護
離
職
は
、
人
手
不
足
に
さ
ら
な
る
追
い
打
ち

を
か
け
る
だ
ろ
う
。「
２
０
２
５
年
問
題
」
と
言
わ

れ
る
よ
う
に
、
２
０
２
５
年
に
は
８
０
６
万
人
い
る

団
塊
の
世
代
が
75
歳
以
上
の
後
期
高
齢
者
と
な
る
。

高
齢
者
が
要
介
護
状
態
と
な
り
や
す
い
年
齢
は
85
歳

以
上
で
あ
る
こ
と
を
考
え
る
と
、
介
護
離
職
は
こ
れ

か
ら
10
年
の
間
に
急
激
に
増
え
て
い
く
も
の
と
考
え

ら
れ
る
。
た
だ
、
私
は
年
に
約
７
０
０
件
の
介
護
相

談
を
受
け
て
い
る
が
、
振
り
返
る
と
、
離
職
し
て
介

護
に
専
念
し
た
こ
と
で
良
い
介
護
に
な
っ
た
と
い
う

話
は
１
件
も
な
か
っ
た
。

そ
も
そ
も
「
家
族
で
介
護
す
る
の
が
良
い
こ
と
」

と
い
う
ア
ン
コ
ン
シ
ャ
ス
・
バ
イ
ア
ス
が
あ
る
中
で
、

「
親
の
介
護
の
た
め
に
実
家
か
ら
テ
レ
ワ
ー
ク
を
し

た
い
」「
デ
イ
サ
ー
ビ
ス
の
迎
え
が
あ
る
か
ら
短
時

間
勤
務
が
し
た
い
」「
父
を
介
護
し
て
い
た
母
が
倒

れ
て
し
ま
っ
た
の
で
介
護
休
業
を
取
得
し
た
い
」
と

い
う
従
業
者
の
要
望
を
受
け
て
働
き
方
を
調
整
す
る

こ
と
が
、
一
般
的
に
企
業
と
し
て
の
合
理
的
配
慮
で

あ
り
、
両
立
支
援
だ
と
考
え
ら
れ
て
い
る
。
し
か
し

一
方
で
、
こ
う
し
た
対
応
が
逆
に
従
業
者
を
家
族
介

護
に
専
念
さ
せ
、
職
場
か
ら
排
除
す
る
こ
と
に
つ
な

が
り
、
結
果
と
し
て
ダ
イ
バ
ー
シ
テ
ィ
を
認
め
る
職

場
か
ら
か
け
離
れ
て
い
く
こ
と
に
な
っ
て
い
る
と
も

考
え
ら
れ
る
。
家
族
が
元
気
な
段
階
か
ら
適
切
な
意

識
変
容
さ
え
で
き
て
い
れ
ば
、
間
違
い
な
く
介
護
離

職
を
防
ぎ
、
良
い
介
護
体
制
を
つ
く
る
こ
と
が
で
き

る
と
考
え
る
。

介
護
休
暇
・
休
業
や
介
護
保
険
の

周
知
を
し
て
も
離
職
が
止
ま
ら
な
い
理
由

介
護
休
暇
・
休
業
は
、
直
接
の
介
護
の
た
め
で
は

な
く
、
介
護
の
体
制
づ
く
り
の
た
め
に
使
う
こ
と
を

想
定
し
た
制
度
で
あ
る
こ
と
は
、
厚
生
労
働
省
も
繰

り
返
し
発
信
し
て
い
る
。
し
か
し
実
際
に
は
、
従
業

者
が
家
族
介
護
に
窮
し
て
か
ら
「
使
え
る
制
度
は
な

い
か
」
と
総
務
や
人
事
に
相
談
を
持
ち
か
け
、
取
得

す
る
こ
と
が
ほ
と
ん
ど
で
あ
る
。
そ
の
段
階
で
「
直

接
の
介
護
の
た
め
に
使
う
も
の
で
は
な
い
」
と
忠
告

し
て
も
、
直
接
の
介
護
に
使
わ
ざ
る
を
得
な
く
な
っ

て
い
る
。
こ
の
ま
ま
で
は
、
介
護
休
暇
・
休
業
制
度

が
本
来
の
目
的
で
活
用
さ
れ
る
こ
と
が
な
く
な
っ
て

し
ま
い
、
結
局
は
介
護
離
職
を
後
押
し
す
る
こ
と
に

な
っ
て
し
ま
う
。

ま
た
、
２
０
０
０
年
に
始
ま
っ
た
介
護
保
険
制
度

の
目
的
は
「
こ
れ
ら
の
者（
介
護
が
必
要
と
な
っ
た

者
）が
尊
厳
を
保
持
し
、
そ
の
有
す
る
能
力
に
応
じ

自
立
し
た
日
常
生
活
を
営
む
こ
と
が
で
き
る
よ
う
、

必
要
な
保
健
医
療
サ
ー
ビ
ス
及
び
福
祉
サ
ー
ビ
ス
に

係
る
給
付
を
行
う
」（
介
護
保
険
法
第
１
条
）と
さ
れ

て
い
る
。
し
か
し
な
が
ら
、
働
く
世
代
が
介
護
保
険

制
度
に
よ
る
サ
ー
ビ
ス
の
知
識
を
身
に
つ
け
る
と
、

「
認
知
症
で
一
人
に
し
て
お
け
な
い
か
ら
見
守
り
の

た
め
に
ヘ
ル
パ
ー
を
付
け
た
い
」「
心
不
全
が
起
き

た
時
に
す
ぐ
に
救
急
搬
送
で
き
る
体
制
に
し
た
い
」

な
ど
、
被
介
護
者
に
と
っ
て
の
必
要
性
よ
り
も
支
え

Ｎ
Ｐ
Ｏ
法
人
と
な
り
の
か
い
ご
代
表
理
事

川かわう
ち内
潤じゅん

介
護
離
職
の
防
止
に
関
す
る
誤
解
と

企
業
だ
か
ら
こ
そ
で
き
る
支
援
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特集 両立支援から考える働きがいの向上

ん
で（
も
し
く
は
テ
レ
ワ
ー
ク
で
）親
を
見
守
ら
な
け

れ
ば
な
ら
な
い
」
と
考
え
、
自
ら
で
丁
寧
な
介
護
や

世
話
に
あ
た
ろ
う
と
し
て
、
最
終
的
に
は
離
職
に
追

い
込
ま
れ
て
し
ま
う
。
総
務
省
の
就
業
構
造
基
本
調

査
に
よ
る
と
、
２
０
２
２
年
の
介
護
離
職
者
数
は
10

万
６
０
０
０
人
と
、
い
っ
た
ん
減
少
し
て
い
た
介
護

離
職
者
数
が
増
加
に
転
じ
て
い
る
こ
と
が
わ
か
っ
た
。

こ
こ
数
年
、
コ
ロ
ナ
禍
で
在
宅
勤
務
・
テ
レ
ワ
ー
ク

が
推
奨
さ
れ
た
が
、
こ
う
し
た
働
き
方
が
仕
事
と
介

護
の
両
立
に
も
有
効
な
の
で
あ
れ
ば
介
護
離
職
者
数

は
減
る
は
ず
な
の
に
、
そ
う
は
な
っ
て
い
な
い
。
テ

レ
ワ
ー
ク
を
し
て
い
る
従
業
者
か
ら
の
リ
モ
ー
ト
介

護
相
談
で
も
「
認
知
症
の
父
が
何
度
言
い
聞
か
せ
て

も
ウ
ェ
ブ
会
議
に
乱
入
し
て
く
る
」「
転
び
や
す
い

母
が
物
音
を
立
て
る
と
気
に
な
っ
て
仕
事
に
集
中
で

き
な
い
」な
ど
、生
産
性
を
維
持
す
る
の
に
困
難
を
感

じ
て
い
る
と
の
事
例
が
多
く
聞
か
れ
る
。
あ
る
意
味

で
高
齢
の
親
の
依
存
を
引
き
出
し
、
自
立
を
削
ぐ
結

果
と
な
っ
て
い
る
テ
レ
ワ
ー
ク
は
、
本
当
に
仕
事
と

介
護
の
両
立
に
有
効
で
あ
る
と
言
え
る
の
だ
ろ
う
か
。

従
業
者
が
持
つ
介
護
意
識
の

マ
イ
ン
ド
セ
ッ
ト
に
取
り
組
む
べ
き

当
法
人
が
独
自
に
行
っ
た
調
査
結
果
を
ま
と
め
た

『
介
護
離
職
白
書
』（
図
表
参
照
）で
、
介
護
に
関
す

る
意
識
を
問
う
た
と
こ
ろ
、「
介
護
を
自
分
の
手
で

行
う
こ
と
は
親
孝
行
に
な
る
」「
親
・
義
親
・
配
偶

者
が
認
知
症
に
な
っ
た
ら
自
分（
家
族
）が
そ
ば
に
い

る
べ
き
だ
」
の
い
ず
れ
の
項
目
で
も
、「
と
て
も
そ

う
思
う
」
と
「
そ
う
思
う
」
を
合
わ
せ
た
回
答
が
６

割
を
超
え
て
い
る
。
介
護
相
談
で
一
人
ひ
と
り
の
話

を
聞
く
と
、
こ
う
し
た
意
識
に
苦
し
め
ら
れ
続
け
た

結
果
、
介
護
離
職
や
、
そ
の
果
て
の
悲
し
い
事
件
に

つ
な
が
っ
て
い
る
よ
う
に
感
じ
る
。
直
接
介
護
の
方

針
を
決
め
た
従
業
者
に
対
し
て
、「
適
切
な
介
護
体

制
づ
く
り
の
た
め
に
も
、
家
族
で
直
接
介
護
し
て
は

な
ら
な
い
」
と
話
し
て
納
得
さ
せ
る
の
は
困
難
で
あ

る
。
自
身
が
親
孝
行
と
信
じ
て
行
っ
て
き
た
献
身
的

な
介
護
が
、
実
は
自
身
の
不
安
解
消
の
た
め
の
も
の

で
し
か
な
か
っ
た
と
受
け
入
れ
る
の
は
難
し
い
。
介

護
の
知
識
や
経
験
、
技
術
が
あ
る
私
た
ち
介
護
職
に

と
っ
て
も
、
自
ら
の
家
族
を
直
接
介
護
す
る
こ
と
は

難
し
い
の
だ
。

古
く
か
ら
受
け
継
が
れ
て
き
た
「
介
護
は
家
族
が

担
う
べ
き
」
と
い
っ
た
意
識
が
、
結
局
は
介
護
離
職

に
つ
な
が
る
と
す
れ
ば
、
介
護
へ
の
意
識
が
固
定
化

す
る
前
に
、
従
業
者
に
「
直
接
介
護
し
な
い
方
が
良

い
介
護
と
な
る
」
こ
と
を
繰
り
返
し
啓
発
す
る
こ
と

が
、
介
護
離
職
の
防
止
に
最
も
効
果
的
で
あ
ろ
う
。

そ
う
考
え
る
と
、
ま
だ
介
護
に
直
面
し
て
い
な
い
働

く
世
代
に
、
家
族
介
護
に
対
す
る
適
切
な
認
識
を
浸

透
さ
せ
る
役
割
を
担
え
る
の
は
、
日
本
社
会
で
は
企

業
し
か
な
い
と
思
わ
れ
る
。

企
業
に
は
、
働
く
世
代
に
対
す
る
プ
ッ
シ
ュ
型
の

支
援（
管
理
職
向
け
研
修
、
全
従
業
者
向
け
ｅ
ラ
ー

ニ
ン
グ
な
ど
）に
よ
り
、
従
業
者
の
離
職
防
止
や
、

介
護
を
行
う
従
業
者
へ
の
本
質
的
な
支
援
な
ど
社
会

的
に
意
義
の
あ
る
取
り
組
み
が
実
現
で
き
る
は
ず
だ
。

団
塊
の
世
代
が
要
介
護
状
態
と
な
る
可
能
性
が
高
ま

る
こ
の
10
年
間
で
、
ま
ず
は
企
業
が
、
積
極
的
に
従

業
者
が
持
つ
介
護
意
識
の
マ
イ
ン
ド
セ
ッ
ト
に
取
り

組
む
こ
と
が
、
介
護
離
職
ゼ
ロ
に
つ
な
が
る
だ
け
で

な
く
、
日
本
の
あ
ら
ゆ
る
介
護
問
題
を
解
決
す
る
礎

に
な
る
と
考
え
て
い
る
。

る
家
族
の
不
安
の
解
消
を
優
先
し
た
サ
ー
ビ
ス
へ
の

要
望
が
中
心
と
な
る
。
加
齢
に
伴
っ
て
起
き
る
当
然

の
事
象
に
抗あ

ら
がい
、
家
族
の
責
任
や
義
務
に
よ
り
、
被

介
護
者
の
自
己
決
定
に
よ
る
自
立
や
尊
厳
を
削そ

ぐ
か

た
ち
で
突
き
通
そ
う
と
す
れ
ば
、
本
来
の
あ
り
方
を

超
え
る
サ
ー
ビ
ス
利
用
と
な
り
、
介
護
保
険
財
政
の

悪
化
を
招
く
結
果
と
な
っ
て
し
ま
う
。
そ
れ
で
も
、

支
え
る
家
族
が
安
心
で
き
る
体
制
に
は
な
ら
ず
「
介

護
保
険
サ
ー
ビ
ス
で
は
足
り
な
い
か
ら
、
仕
事
を
休

図表 介護に関する意識調査

出所：2020年『介護離職白書』─介護による離職要因調査─P30

外部サービスの利用は肯定する一方で、介護は家族で行うべきであるという認識も強い

（ｎ＝1600）
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