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I. 事例調査について 
 

 本項は、「東日本大震災における被災者・被災地支援アンケート」のうち、「事

例調査」の結果をまとめたものである。 

 アンケートでは、企業・団体が取組んだ被災者・被災地支援事例のうち、特

徴的な事例を各社・団体から提出願った。 

 さらに、回答内容をもとに、事務局において類型別に分類した。 

 

1. 事例について 

 基本的に、2011 年 9 月末までに各社・団体が取り組んだ事例を収集した（10

月以降にも継続したものについては、それ以降の実績を含む場合がある）。 

 事業活動の一環としての取り組みには、2011 年 12 月末までに各社が取り組

んだ事例も含まれる。 

 

2. 支援活動の分類に係る基本的な考え方 

事務局では、下表の考え方をもとに、事例を分類した。 
 事業活動(本業)以外の 

被災者・被災地支援 

事業活動(本業)と関連する 

被災者・被災地支援 

基本的に、支援

先から対価の受

取りがない支援

（無償もしくは廉

価） 

〔Ａ〕＜例＞ 

◇義援金の寄付 

◇備蓄品の寄付 

◇ボランティア派遣 

 （プロボノ活動を除く） 

〔Ｂ〕＜例＞ 

◇自社製品の寄付・配付 

◇特別価格での保守・修理サービスの実施 

◇プロボノ活動 

◇寄付金付き商品の販売 

支援先からの対

価の受取りがあ

る(有償)支援 

－ 

 

(該当する事例は基本的にないと考え

ている） 

〔Ｃ〕＜例＞ 

インフラの早期復旧、契約の早期履行、製品生産

継続・増産（被災者・被災地支援に関係するもの）、

小売業の東北物産展等の開催、被災地での新規事

業開始や被災企業との取引開始、被災地での雇用 

 

3. 事例の公表内容 

(1) 会社名（回答いただいた企業名） 

(2) 事業名 

(3) 無償／有償支援（企業の取り組みのみ） 

 支援先から対価を受け取らない（もしくは廉価で行う）支援活動か、あるい

は事業活動の一環として有償で行う支援活動かという観点で、「無償・廉価」あ

るいは「有償」と分類。 

 「事業活動の一環」として実施した支援活動については一律「有償」に分類。 

※ 自団体の取り組み／会員企業への取り組み呼びかけ（団体の取り組みのみ） 

 回答内容をもとに、自団体で実施した支援活動か、あるいは会員企業に対し

て取り組みを呼びかけた支援活動かという観点で、「自団体の取り組み」あるい

は「会員企業への取り組み呼び掛け」と分類。 

(4) 本業／本業以外支援 

 回答内容をもとに、本業に関連した支援活動（自社製品の提供等）か、本業

に関連しない支援活動（義援金の寄付等）かという観点で、「本業に関連」ある

いは「本業に関連しない」と分類。 
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(5) 事例分類 

 回答内容をもとに、事例を大きく 8 つに分類し、該当する項目に●印を付し

た（複数の分野に該当する場合もある）。 
※ 分類①～⑦は基本的に支援先から対価の受け取りがない支援（上記表の［Ａ］［Ｂ］）、分類⑧は事

業活動の一環として、支援先から対価の受け取りがある有償支援（上記表の［Ｃ］）。 

① 資金の提供 

② 物資の提供 

③ 人材・サービス・ノウハウの提供 

④ イベントの実施 

⑤ 購買活動による支援 

⑥ 施設の提供 

⑦ その他 

⑧ 事業活動（営利事業）の一環としての支援（便宜上、原則「有償支援」と分類） 

(6) 実施活動地域、具体的地域 

(7) プログラムの連携先 

(8) 活動の概要、効果 

(9) 事例に関する連絡先 

 

4. 掲載事例数 

(1) 企業から 204 社・504 事例が寄せられ、了解を得た 183 社・442 事例を掲載。 

(2) 団体から 19 団体・28 事例が寄せられ、了解を得た 17 団体・26 事例を掲載。 

 

※参考 「東日本大震災における被災者・被災地支援アンケート」の実施概要

（第 2 編参照） 
１．調査目的 

2011 年３月 11 日に発生した東日本大震災に関し、企業・団体は、資金面・物資面・人材面にわたる様々

な被災者・被災地支援を行っている。経済界における被災者・被災地支援の取組みを記録に残し、広く

国民の理解を求めるとともに、他社の取組みを参考にして、今後の災害対応の検討に資するため、調査

を行った。 

２．調査内容 

 ＜Ａ．企業向け調査＞ (1)実績調査 (2)事例調査（各社の特徴的な事例に関する調査） 

            (3)意識・制度調査（支援活動に係る意識・社内体制に関する調査） 

 ＜Ｂ．団体向け調査＞ (1)実績調査 (2)事例調査 

※支援先から対価を受け取って行う活動(顧客との契約履行に伴う活動も含む）は基本的に調査対象から

除外（ただし、事例調査ならびに実績調査の「その他」においては対価を受け取った支援活動も含む） 

３．調査実施期間 ： 2011 年 10 月 ～ 11 月 

４．調査対象期間 ： 2011 年３月 11 日 ～ ９月 30 日 

５．調査対象   ： 経団連企業会員・団体会員(業界団体、都道府県別の経営者協会等) 

           １％クラブ法人会員          〔計 1,485 社・団体〕 

６．回答数    ： 企業 461 社･ｸﾞﾙｰﾌﾟ(回答率 35.2％) <約 9,400 社の子会社等のデータを含む> 

           団体  53 団体（回答率 30.3％） 

 

※ 報告書本体は経団連のＨＰに掲載 

 http://www.keidanren.or.jp/japanese/policy/2012/011.html 
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Ⅱ．事例インデックス［社名・団体名五十音順］ 

1. 企業 

企

業

事

例

No. 

社名 業種 事業名 

無
償
・
廉
価 

有
償 

本
業
関
連 

本
業
以
外 

資
金
の
提
供 

物
資
の
提
供 

人
材
・
サ
ー
ビ
ス
・

ノ
ウ
ハ
ウ
の
提
供 

イ
ベ
ン
ト
の
実
施 

購
買
活
動
に
よ
る

支
援 

施
設
の
提
供 

そ
の
他 

事
業
活
動
の
一
環 

1 （株）ＩＨＩ 
機械、電気機

器、輸送用機

器、精密機器 

建築機械寄贈および、被災者へ

の操縦技術研修 
● 

 
● 

  
● ● ● 

    

2 
あいおいニッセイ同

和損害保険（株） 

銀行業、証券

業、保険業、そ

の他金融業 

地域 AD 倶楽部 物産展 ● 
  

● ● 
   

● 
   

3 
あいおいニッセイ同

和損害保険（株） 

銀行業、証券

業、保険業、そ

の他金融業 

被災地の小中学校にベルマーク

を寄贈 
● 

  
● ● 

       

4 
あいおいニッセイ同

和損害保険（株） 

銀行業、証券

業、保険業、そ

の他金融業 

被災地支援専用ページの開設 ● 
  

● 
  

● 
     

5 
あいおいニッセイ同

和損害保険（株） 

銀行業、証券

業、保険業、そ

の他金融業 

復興支援チャリティコンサート開

催 
● 

  
● ● 

 
● ● 

    

6 愛知製鋼（株） 
鉄鋼、非鉄金

属、金属製品 

東日本大震災復興支援のため

の車両提供 
● 

  
● 

 
● 

      

7 愛知製鋼（株） 
鉄鋼、非鉄金

属、金属製品 

岩手県釜石市への救援衣料提

供 
● 

  
● 

 
● ● 

     

8 愛知製鋼（株） 
鉄鋼、非鉄金

属、金属製品 

トヨタグループによる東日本大震

災物品収集ボランティア活動 
● 

  
● ● 

       

9 愛知製鋼（株） 
鉄鋼、非鉄金

属、金属製品 

「復興キャベツプロジェクト」への

参画 
● 

 
● ● 

 
● ● 

 
● 

   

10 アクセンチュア（株） サービス業 
福島イノベーションセンターの設

立 
● 

 
● 

   
● 

     

11 アコム（株） 
銀行業、証券

業、保険業、そ

の他金融業 

アコム“みる”コンサート物語 ● 
  

● ● 
  

● 
    

12 アサヒ飲料（株） 食料品 当社商品の提供 ● 
 

● 
  

● 
      

13 旭硝子（株） 
ゴム製品、ガラ

ス・土石製品 
ガラスパワーキャンペーン ● 

 
● 

  
● 

      

14 旭硝子（株） 
ゴム製品、ガラ

ス・土石製品 

フリーバザー出店・運営ボランテ

ィア 
● 

  
● 

 
● ● ● 

    

15 旭硝子（株） 
ゴム製品、ガラ

ス・土石製品 

近隣小学校への放射線量マップ

贈呈と仮設入居者激励ＢＢＱ会

開催 

● 
  

● 
  

● ● 
    

16 朝日生命保険（相） 
銀行業、証券

業、保険業、そ

の他金融業 

チャリティコンサート＆地産マル

シェの実施 
● 

  
● ● 

  
● ● 

   

17 朝日生命保険（相） 
銀行業、証券

業、保険業、そ

の他金融業 

チャリティバザーの開催 ● 
  

● ● 
  

● 
    

18 朝日生命保険（相） 
銀行業、証券

業、保険業、そ

の他金融業 

災害死亡保険金等の全額支払

い対応  
● ● 

        
● 

19 朝日生命保険（相） 
銀行業、証券

業、保険業、そ

の他金融業 

保険料払込猶予期間の延長取

扱い  
● ● 

        
● 

20 朝日生命保険（相） 
銀行業、証券

業、保険業、そ

の他金融業 

新規の契約者貸付に対する特

別金利の適用(金利の減免)  
● ● 

        
● 

21 （株）足利銀行 
銀行業、証券

業、保険業、そ

の他金融業 

放射線測定装置の寄贈 ● 
  

● 
 

● 
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企

業

事

例

No. 

社名 業種 事業名 

無
償
・
廉
価 

有
償 

本
業
関
連 

本
業
以
外 

資
金
の
提
供 

物
資
の
提
供 

人
材
・
サ
ー
ビ
ス
・

ノ
ウ
ハ
ウ
の
提
供 

イ
ベ
ン
ト
の
実
施 

購
買
活
動
に
よ
る

支
援 

施
設
の
提
供 

そ
の
他 

事
業
活
動
の
一
環 

22 （株）足利銀行 
銀行業、証券

業、保険業、そ

の他金融業 

栃木県内の観光復興支援 ● 
  

● ● 
       

23 味の素（株） 食料品 
「味の素グループ商品詰め合わ

せ」箱詰めボランティア活動 
● 

 
● 

  
● ● 

     

24 味の素（株） 食料品 
「味の素グループ商品詰め合わ

せ」を仮設住宅に配布 
● 

 
● 

  
● ● 

     

25 味の素（株） 食料品 
仮設住宅での「健康・栄養セミナ

ー」ならびに「ミニ教室」の実施 
● 

 
● 

   
● 

  
● 

  

26 
ア ス テ ラ ス 製 薬

（株） 
医薬品 おもちゃ箱の寄贈 ● 

  
● 

 
● 

      

27 アツギ（株） 
繊維製品、パル

プ・紙、化学 
義援金寄付 ● 

  
● ● 

       

28 アツギ（株） 
繊維製品、パル

プ・紙、化学 
支援物資の提供 ● 

 
● 

  
● 

      

29 

アフラック（アメリカ

ンファミリー生命保

険会社） 

銀行業、証券

業、保険業、そ

の他金融業 

リストバンド募金活動 ● 
  

● ● 
       

30 アンリツ（株） 
機械、電気機

器、輸送用機

器、精密機器 

光ファイバー計測器の無償貸し

出し 
● 

 
● 

  
● 

      

31 アンリツ（株） 
機械、電気機

器、輸送用機

器、精密機器 

製品の修理支援 ● 
 

● 
   

● 
     

32 イオン（株） 卸売業、小売業 
「東日本大震災復興支援黄色い

レシートキャンペーン」 
● 

 
● 

 
● 

       

33 伊藤忠商事（株） 卸売業、小売業 日赤冬対策セット 
 

● ● 
        

● 

34 伊藤忠商事（株） 卸売業、小売業 気仙沼トレーラーハウス 
 

● ● 
        

● 

35 伊藤忠商事（株） 卸売業、小売業 太陽光発電の販売促進 
 

● ● 
        

● 

36 
伊藤忠テクノソリュ

ーションズ（株） 
情報・通信業 義援金、支援金の寄付 ● 

  
● ● 

       

37 
伊藤忠テクノソリュ

ーションズ（株） 
情報・通信業 ボランティアバスツアー ● 

  
● 

  
● 

     

38 
伊藤忠テクノソリュ

ーションズ（株） 
情報・通信業 

震災ボランティア活動（遠野まご

ころネットプログラム） 
● 

  
● 

  
● 

     

39 伊藤ハム（株） 食料品 
スマイルキャラバン号 被災地で

の炊き出し 
● 

 
● 

  
● ● 

     

40 岩谷産業（株） 卸売業、小売業 ボランティア休暇制度 ● 
  

● 
  

● 
     

41 岩谷産業（株） 卸売業、小売業 
社員に対する危険地手当の支

給 
● 

 
● 

       
● 

 

42 岩谷産業（株） 卸売業、小売業 生活資金特別融資の実施 ● 
 

● 
       

● 
 

43 
Ｓ Ｍ Ｂ Ｃ 日 興 証 券

（株） 

銀行業、証券

業、保険業、そ

の他金融業 

2011 年度入社プロフェッショナル

Ⅱ社員による社会貢献活動 
● 

  
● 

  
● 
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企

業

事

例

No. 

社名 業種 事業名 

無
償
・
廉
価 

有
償 

本
業
関
連 

本
業
以
外 

資
金
の
提
供 

物
資
の
提
供 

人
材
・
サ
ー
ビ
ス
・

ノ
ウ
ハ
ウ
の
提
供 

イ
ベ
ン
ト
の
実
施 

購
買
活
動
に
よ
る

支
援 

施
設
の
提
供 

そ
の
他 

事
業
活
動
の
一
環 

44 
ＮＥＣネッツエスアイ

（株） 
情報・通信業 

ＮＥＣグループ“TOMONI”プロジ

ェクト 震災復興支援ボランティ

ア 

● 
  

● 
  

● 
     

45 
ＮＥＣフィールディン

グ（株） 
サービス業 特別保守サービス ● 

 
● 

   
● 

     

46 
ＮＥＣフィールディン

グ（株） 
サービス業 東北六魂祭運営支援 ● 

  
● ● 

 
● ● 

    

47 
ＮＥＣフィールディン

グ（株） 
サービス業 

社内備蓄品を被災自治体へ提

供 
● 

  
● 

 
● 

      

48 
（株）エヌ・ティ・ティ・

データ 
情報・通信業 

被災地における雇用創出の取り

組み  
● ● 

        
● 

49 
（株）エヌ・ティ・ティ・

ドコモ 
情報・通信業 

「被災地支援チャリティサイト」の

開設 
● 

 
● 

 
● 

       

50 
（株）エヌ・ティ・ティ・

ドコモ 
情報・通信業 「復旧エリアマップ」の公開 ● 

 
● 

   
● 

     

51 
（株）エヌ・ティ・ティ・

ドコモ 
情報・通信業 

被災者向け気象特設サイトの開

設 
● 

 
● 

   
● 

     

52 

ＭＳ＆ＡＤインシュ

アランス グループ 

ホ ー ル デ ィ ン グ ス

（株） 

銀行業、証券

業、保険業、そ

の他金融業 

被災地での復興支援ボランティ

ア活動 
● 

  
● 

  
● 

 
● 

   

53 大阪ガス（株） 電気・ガス業 
東日本大震災都市ガス復旧作

業 
● 

 
● 

   
● 

     

54 大阪ガス（株） 電気・ガス業 募金の実施 ● 
  

● ● 
       

55 大阪ガス（株） 電気・ガス業 寄付 ● 
  

● ● 
       

56 （株）大林組 建設業 
被災地域の早期復旧に向けた

支援活動  
● ● 

        
● 

57 （株）大林組 建設業 
PFI 事業を通じた被災地支援活

動 
● 

 
● 

   
● 

     

58 （株）大林組 建設業 被災地に物資や義援金を寄付 ● 
  

● ● ● 
      

59 オムロン（株） 
機械、電気機

器、輸送用機

器、精密機器 

オムロングループ社員 復興支

援ボランティア 
● 

  
● 

  
● 

     

60 オムロン（株） 
機械、電気機

器、輸送用機

器、精密機器 

被災地交通関連事業・金融事業

復旧支援 
● 

 
● 

   
● 

     

61 花王（株） 
繊維製品、パル

プ・紙、化学 

暮らしを応援する「生活用品セッ

ト」お届け活動 
● 

 
● 

  
● ● 

     

62 花王（株） 
繊維製品、パル

プ・紙、化学 

女性や災害弱者へのプロテクシ

ョン活動 
● 

 
● ● ● ● ● ● 

    

63 花王（株） 
繊維製品、パル

プ・紙、化学 
心に寄りそう文化プロジェクト 24 ● 

  
● ● 

       

64 
（株）学研ホールデ

ィングス 

上記に含まれ

ない業種 

被災地訪問による科学実験教

室の開催 
● 

 
● 

  
● ● ● 

    

65 兼松（株） 卸売業、小売業 
福島・千葉キッズ交流サッカー

大会の開催 
● 

  
● ● ● 

 
● 

 
● 
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66 兼松（株） 卸売業、小売業 アルカリ乾電池の提供 ● 
 

● 
  

● 
      

67 兼松（株） 卸売業、小売業 飼料の継続製造への寄与 
 

● ● 
        

● 

68 キグナス石油（株） 石油・石炭製品 灯油緊急支援 ● 
 

● 
  

● 
      

69 キグナス石油（株） 石油・石炭製品 軽油緊急支援 ● 
 

● 
  

● 
      

70 （株）木下工務店 不動産業 住環境修繕支援活動 ● 
 

● 
  

● ● 
     

71 キヤノン（株） 
機械、電気機

器、輸送用機

器、精密機器 

機材提供 ● 
 

● 
  

● 
      

72 キヤノン（株） 
機械、電気機

器、輸送用機

器、精密機器 

チャリティーコンサートや震災写

真展などへの協賛 
● 

  
● ● 

  
● 

    

73 キヤノン（株） 
機械、電気機

器、輸送用機

器、精密機器 

ＣＩＰＡフォトエイドに参加 ● 
 

● 
 

● 
       

74 キヤノン化成（株） 
機械、電気機

器、輸送用機

器、精密機器 

フェイスタオルの提供 ● 
  

● 
 

● 
      

75 キヤノン化成（株） 
機械、電気機

器、輸送用機

器、精密機器 

本社・筑波事業所、岩間事業所

での募金協力 
● 

  
● ● 

       

76 
キヤノンマーケティ

ングジャパン（株） 
卸売業、小売業 プリンタ・スキャナの提供 ● 

 
● 

  
● 

      

77 
キヤノンマーケティ

ングジャパン（株） 
卸売業、小売業 

『ふるさとプロジェクト』からの震

災復興支援 
● 

 
● 

 
● 

       

78 
キリンホールディン

グス（株） 
食料品 キリンビール被災工場の復旧 

 
● ● 

        
● 

79 
キリンホールディン

グス（株） 
食料品 雇用の確保 

 
● ● 

        
● 

80 
キリンホールディン

グス（株） 
食料品 

東北の原材料を使った製品の発

売 
● ● ● 

 
● 

      
● 

81 栗田工業（株） 
機械、電気機

器、輸送用機

器、精密機器 

单三陸町生活用水供給支援 ● 
 

● 
  

● 
      

82 グンゼ（株） 
繊維製品、パル

プ・紙、化学 

被災地への肌着、靴下、パジャ

マ等の緊急支援 
● 

 
● 

  
● 

      

83 グンゼ（株） 
繊維製品、パル

プ・紙、化学 

がんばろう東北 東北生産肌着

ドネーション 
● 

 
● 

 
● 

       

84 ＫＤＤＩ（株） 情報・通信業 
被災地ボランティア活動社員の

支援施策 
● 

  
● 

  
● 

     

85 ＫＤＤＩ（株） 情報・通信業 
社員食堂での風評被害食材の

利用 
● 

  
● 

    
● 

   

86 ＫＤＤＩ（株） 情報・通信業 

物資支援（被災家屋修繕のため

の工具類、携帯電話の充電器

類、タオルケット） 

● 
 

● ● 
 

● 
      

87 ＫＹＢ（株） 
機械、電気機

器、輸送用機

器、精密機器 

全社での義援金寄付 ● 
  

● ● ● 
    

● 
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88 （株）高速 卸売業、小売業 
水産加工業者への包装機械貸

出制度（1） 
● 

 
● 

  
● ● 

     

89 （株）高速 卸売業、小売業 
水産加工業者への包装機械貸

出制度（2） 
● 

 
● 

  
● 

      

90 （株）神戸製鋼所 
鉄鋼、非鉄金

属、金属製品 

寸断された電力・通信インフラ網

の復旧に駆けつけた移動電源

車 
 

● ● 
        

● 

91 （株）神戸製鋼所 
鉄鋼、非鉄金

属、金属製品 

ゴム混練ミキサ内からのゴム排

出  
● ● 

        
● 

92 （株）神戸製鋼所 
鉄鋼、非鉄金

属、金属製品 
クレーン操業のための補修指導 

 
● ● 

        
● 

93 コナミ（株） 情報・通信業 

コナミデジタルエンタテインメント

のコンテンツを利用した義援金

募集 

● 
 

● 
 

● ● ● 
     

94 コナミ（株） 情報・通信業 
東日本大震災に伴う節電の取り

組み 
● 

 
● 

       
● 

 

95 
コニカミノルタホー

ルディングス（株） 

機械、電気機

器、輸送用機

器、精密機器 

新入社員の被災地支援活動へ

の派遣 
● 

  
● 

  
● 

     

96 
コニカミノルタホー

ルディングス（株） 

機械、電気機

器、輸送用機

器、精密機器 

被災者支援のための社宅無償

提供 
● 

  
● 

  
● 

  
● 

  

97 
コニカミノルタホー

ルディングス（株） 

機械、電気機

器、輸送用機

器、精密機器 

被災者支援のための医療用機

器の無償提供・無償貸与 
● 

 
● 

  
● 

      

98 小林製薬（株） 
繊維製品、パル

プ・紙、化学 
宮城県への 1 億円寄付 ● 

  
● ● 

       

99 小林製薬（株） 
繊維製品、パル

プ・紙、化学 

1 円の想いキャンペーン ささえ

よう東日本 3 億個の想いを 1 つ

に 

● 
 

● 
 

● 
       

100 小林製薬（株） 
繊維製品、パル

プ・紙、化学 

保育園・元気支援プロジェクト＆

避難所トイレ清掃活動 
● 

 
● 

  
● ● ● 

    

101 （株）小松製作所 
機械、電気機

器、輸送用機

器、精密機器 

被災地における建設機械サービ

ス・レンタル・販売業務の体制強

化 

● ● ● 
  

● ● 
    

● 

102 （株）小松製作所 
機械、電気機

器、輸送用機

器、精密機器 

重機オペレーター育成支援 ● ● ● 
 

● 
 

● ● 
   

● 

103 （株）小松製作所 
機械、電気機

器、輸送用機

器、精密機器 

震災特例求人の実施 
 

● ● 
        

● 

104 
サッポロホールディ

ングス（株） 
食料品 

株式会社サッポロライオンによる

食事提供 
● 

 
● 

  
● ● 

     

105 
サッポロホールディ

ングス（株） 
食料品 支援金の寄付 ● 

 
● 

 
● 

       

106 
サノフィ・アベンティ

ス（株） 
医薬品 sa Japan 災害救援ボランティア ● 

  
● 

  
● 

     

107 
サノフィ・アベンティ

ス（株） 
医薬品 炊き出し支援活動 ● 

  
● 

  
● 

     

108 
サノフィ・アベンティ

ス（株） 
医薬品 お祭り支援活動 ● 

  
● 

  
● 

     

109 
サントリーホールデ

ィングス（株） 
食料品 産業再生支援（漁船取得支援） ● 

  
● ● 
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110 
サントリーホールデ

ィングス（株） 
食料品 東北子ども支援プロジェクト ● 

  
● ● 

       

111 
サントリーホールデ

ィングス（株） 
食料品 

文化・芸術・スポーツを通じた支

援 
● 

 
● 

 
● 

 
● ● 

    

112 ＪＳＲ（株） 
繊維製品、パル

プ・紙、化学 

東日本大震災復興支援ボランテ

ィア活動 
● 

  
● 

  
● 

     

113 ＪＳＲ（株） 
繊維製品、パル

プ・紙、化学 

当 社 開 発 高 機 能 樹 脂

「SIFCLEAR（シフクリア）」使用の

遮熱塗料施工 

● 
 

● 
  

● ● 
     

114 ＪＳＲ（株） 
繊維製品、パル

プ・紙、化学 

GC-JN コレクティブアクションボ

ランティア 
● 

  
● 

  
● 

     

115 
（株）ジェイ・エス・ビ

ー 
不動産業 

F・リスト〈200 年の祈り〉震災復

興支援国際交流演奏会特別協

賛 

● 
  

● ● 
 

● 
     

116 
（株）ジェイ・エス・ビ

ー 
不動産業 

入居者・契約者及び地域学生等

支援 
● ● ● 

  
● 

     
● 

117 
ＪＸホールディング

ス（株） 
石油・石炭製品 

ＪＸグループ復興支援ボランティ

ア活動 
● 

  
● 

  
● 

     

118 
ＪＸホールディング

ス（株） 
石油・石炭製品 原発風評被害地域の農家支援 ● 

  
● 

    
● 

   

119 
ＪＸホールディング

ス（株） 
石油・石炭製品 

「童話の花束」による、東日本大

震災で被災した子どもたちの支

援 

● 
  

● ● ● 
      

120 
ＪＸホールディング

ス（株） 
石油・石炭製品 

東日本への緊急供給対応（発災

から 4 月中旬まで）  
● ● 

        
● 

121 
ＪＸホールディング

ス（株） 
石油・石炭製品 常磐自動車道の緊急復旧工事 

 
● ● 

        
● 

122 （株）ジェイテクト 
機械、電気機

器、輸送用機

器、精密機器 

トヨタグループ災害Ｖネット被災

地復興支援活動ボランティア 
● 

  
● 

  
● 

     

123 （株）ジェイテクト 
機械、電気機

器、輸送用機

器、精密機器 

バレーボール教室の開催 ● 
  

● 
  

● ● 
    

124 （株）ジェイテクト 
機械、電気機

器、輸送用機

器、精密機器 

防塵マスク内の圧力センサーの

生産対応  
● ● 

        
● 

125 静岡ガス（株） 電気・ガス業 都市ガス復旧作業 ● 
 

● 
   

● 
     

126 静岡ガス（株） 電気・ガス業 寄付行為 ● 
  

● ● ● 
      

127 （株）資生堂 
繊維製品、パル

プ・紙、化学 

避難所や仮設住宅への化粧品

セットの配布 
● 

 
● 

  
● ● 

     

128 （株）資生堂 
繊維製品、パル

プ・紙、化学 
ビューティー支援 ● 

 
● 

  
● ● 

     

129 （株）資生堂 
繊維製品、パル

プ・紙、化学 
地域ＦＭ局の支援 ● 

  
● ● 

 
● 

     

130 
シチズンホールディ

ングス（株） 

機械、電気機

器、輸送用機

器、精密機器 

シチズングループ卓球交流会 

｢がんばろう相馬！｣ 
● 

  
● 

  
● ● 

    

131 

シティグループ・ジ

ャパン・ホールディ

ングス（株） 

銀行業、証券

業、保険業、そ

の他金融業 

シティグループ社員による東北

の被災地でボランティア 
● 

  
● 

  
● 
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132 

シティグループ・ジ

ャパン・ホールディ

ングス（株） 

銀行業、証券

業、保険業、そ

の他金融業 

小・中学校の体育・部活動をバ

スで支援 
● 

  
● ● 

       

133 

シティグループ・ジ

ャパン・ホールディ

ングス（株） 

銀行業、証券

業、保険業、そ

の他金融業 

ボランティアセンター支援、災害

ボランティア・ＮＰＯ活動サポート

募金 

● 
  

● ● 
       

134 シャープ（株） 
機械、電気機

器、輸送用機

器、精密機器 

被災地の子ども達を元気づける

教育支援活動 
● 

  
● 

  
● ● 

    

135 シャープ（株） 
機械、電気機

器、輸送用機

器、精密機器 

被災直後の電源確保の為のソ

ーラー設置 
● 

 
● 

  
● 

      

136 シャープ（株） 
機械、電気機

器、輸送用機

器、精密機器 

被災地の福祉作業所製品の職

域販売 
● 

 
● ● 

    
● 

   

137 
（株）ジュピターテレ

コム 
情報・通信業 避難所へのサービス無償提供 ● 

 
● 

  
● ● 

     

138 
（株）ジュピターテレ

コム 
情報・通信業 浦安地域の土砂除去作業 ● 

  
● 

  
● 

     

139 （株）商船三井 
陸運業、海運

業、空運業、倉

庫・運輸関連業 

客船「ふじ丸」による支援航海 ● 
 

● 
  

● ● 
     

140 （株）商船三井 
陸運業、海運

業、空運業、倉

庫・運輸関連業 

冷凍コンテナの寄贈 ● 
 

● 
  

● 
      

141 （株）商船三井 
陸運業、海運

業、空運業、倉

庫・運輸関連業 

国際救援物資の無償輸送引き

受け 
● 

 
● 

   
● 

     

142 新日本製鐵（株） 
鉄鋼、非鉄金

属、金属製品 
グループ全体での義援金拠出 ● 

  
● ● 

       

143 新日本製鐵（株） 
鉄鋼、非鉄金

属、金属製品 
物資の提供 ● 

  
● 

 
● 

      

144 新日本製鐵（株） 
鉄鋼、非鉄金

属、金属製品 
釜石製鉄所の施設開放 ● 

 
● 

      
● 

  

145 新日本製鐵（株） 
鉄鋼、非鉄金

属、金属製品 

自家発電設備フル活用による電

力不足対応の応援  
● ● 

        
● 

146 新日本製鐵（株） 
鉄鋼、非鉄金

属、金属製品 

鉄鋼製品等の提供を通じた災害

に強いまちづくり支援  
● ● 

        
● 

147 新日本製鐵（株） 
鉄鋼、非鉄金

属、金属製品 

鋼製家具製造会社エヌエスオカ

ムラの復興  
● ● 

        
● 

148 住友化学（株） 
繊維製品、パル

プ・紙、化学 

被災地応援マルシェ（物産展）の

開催 
● 

  
● 

    
● 

   

149 住友化学（株） 
繊維製品、パル

プ・紙、化学 

防虫ネット取り付けの社員ボラン

ティアを派遣 
● 

 
● 

  
● ● 

     

150 住友化学（株） 
繊維製品、パル

プ・紙、化学 

殺虫剤の被災自治体への無償

提供 
● 

 
● 

  
● 

      

151 住友金属鉱山（株） 
鉄鋼、非鉄金

属、金属製品 
食糧支援 ● 

  
● 

 
● 

      

152 住友商事（株） 卸売業、小売業 
東日本大震災 震災復興ボラン

ティアプログラム 
● 

  
● 

  
● 

     

153 住友商事（株） 卸売業、小売業 
被災地でのがれき処理に関わる

間接支援事業  
● ● 

        
● 
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154 住友商事（株） 卸売業、小売業 応急仮設住宅への工事支援 
 

● ● 
        

● 

155 住友商事（株） 卸売業、小売業 ガス充填再開 
 

● ● 
        

● 

156 住友信託銀行（株） 
銀行業、証券

業、保険業、そ

の他金融業 

「社会貢献寄付信託」の開発、

販売 
● 

 
● 

 
● 

       

157 住友生命保険（相） 
銀行業、証券

業、保険業、そ

の他金融業 

「未来を築く子育てプロジェクト」

東日本大震災緊急支援プログラ

ムの実施 

● 
  

● ● 
       

158 住友生命保険（相） 
銀行業、証券

業、保険業、そ

の他金融業 

第35 回こども絵画コンクール「ボ

クの、ワタシの、未来賞」新設 
● 

  
● ● 

  
● 

    

159 
セ イ コ ー エ プ ソ ン

（株） 

機械、電気機

器、輸送用機

器、精密機器 

写真復元プロジェクト「あなたの

思い出まもり隊」に協力 
● 

 
● 

  
● ● 

     

160 積水化学工業（株） 
繊維製品、パル

プ・紙、化学 

資機材の優先供給によるライフ

ラインの復旧支援  
● ● 

        
● 

161 積水ハウス（株） 建設業 相乗りプロジェクト ● 
  

● 
  

● 
     

162 積水ハウス（株） 建設業 ミンナＤＥカオウヤ ● 
 

● ● 
  

● ● ● 
   

163 積水ハウス（株） 建設業 
積水ハウスマッチングプログラム 

もも・かき育英会基金 
● 

  
● ● 

       

164 
（株）セブン＆アイ・

ホールディングス 
卸売業、小売業 店頭・インターネット募金 ● 

 
● 

 
● 

       

165 
（株）セブン＆アイ・

ホールディングス 
卸売業、小売業 

セブン＆アイ・ホールディングス

からの義援金 
● 

  
● ● 

       

166 
（株）セブン＆アイ・

ホールディングス 
卸売業、小売業 

東北被災企業との合同企画「東

北のかけはしプロジェクト」  
● ● 

        
● 

167 全日本空輸（株） 
陸運業、海運

業、空運業、倉

庫・運輸関連業 

除 雪 車 を 利 用 し た 給 湯 活 動

「ANA こころの湯プロジェクト」 
● 

 
● 

   
● 

     

168 全日本空輸（株） 
陸運業、海運

業、空運業、倉

庫・運輸関連業 

岩手県大槌町バザーイベント ● 
  

● 
  

● ● 
    

169 全日本空輸（株） 
陸運業、海運

業、空運業、倉

庫・運輸関連業 

被災地支援に向けた臨時便の

運航  
● ● 

        
● 

170 綜合警備保障（株） サービス業 
東日本大震災ボランティア活動

および活動支援 
● 

  
● 

  
● 

     

171 双日（株） 卸売業、小売業 双日復興支援教育基金 ● 
  

● ● 
       

172 双日（株） 卸売業、小売業 
双日グループ遠野ボランティア

ツアー 
● 

  
● 

  
● 

     

173 双日（株） 卸売業、小売業 水産加工事業再建 
 

● ● 
        

● 

174 双日（株） 卸売業、小売業 

環境省「平成 23 年度再生可能

エネルギー事業のための緊急検

討委託業務」を受託 
 

● ● 
        

● 

175 ソニー（株） 
機械、電気機

器、輸送用機

器、精密機器 

被災した子どもたちへの中・長期

的 支 援 の た め “RESTART 

JAPAN ファンド”設立 

● 
 

● ● ● ● ● ● 
 

● 
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176 ソニー（株） 
機械、電気機

器、輸送用機

器、精密機器 

社員によるさまざまなボランティ

ア活動 
● 

 
● ● 

  
● 

     

177 ソニー（株） 
機械、電気機

器、輸送用機

器、精密機器 

ソニーグループの緊急人道活動 ● 
 

● ● ● ● ● ● 
    

178 
（株）損害保険ジャ

パン 

銀行業、証券

業、保険業、そ

の他金融業 

社員による被災地支援ボランテ

ィア活動と継続的な復興支援 
● 

  
● ● 

 
● 

 
● 

   

179 
（株）損害保険ジャ

パン 

銀行業、証券

業、保険業、そ

の他金融業 

SAVE JAPAN プロジェクトを通

じた東日本大震災現地ＮＰＯ応

援基金への寄付 

● 
 

● 
 

● 
       

180 
（株）損害保険ジャ

パン 

銀行業、証券

業、保険業、そ

の他金融業 

損保ジャパンホームページを活

用した被災地自動車整備工場

の支援 

● 
 

● 
   

● 
     

181 
（株）損害保険ジャ

パン 

銀行業、証券

業、保険業、そ

の他金融業 

一日も早い復興を目指して迅速

な保険金支払いに注力  
● ● 

        
● 

182 第一三共（株） 医薬品 
健康情報冊子「きぼうメディカル

みやぎ」作成・配布支援 
● 

 
● 

 
● 

 
● 

     

183 第一生命保険（株） 
銀行業、証券

業、保険業、そ

の他金融業 

職員による被災地支援活動へ

の支援 
● 

  
● ● 

 
● 

     

184 第一生命保険（株） 
銀行業、証券

業、保険業、そ

の他金融業 

観光庁「ポジティブ・オフ運動」署

名および休暇を活用した被災地

支援活動の勧奨 

● 
  

● ● 
 

● 
     

185 （株）ダイエー 卸売業、小売業 
ダイエー「東日本大震災」被災地

復興支援企画の実施 
● ● ● 

 
● 

      
● 

186 （株）ダイエー 卸売業、小売業 
チャリティイベント『がんばろう東

北』の実施 
● 

  
● ● 

  
● 

    

187 （株）ダイエー 卸売業、小売業 
岩手県・宮城県の仮設住宅向け

生活用品・実用衣料品の供給  
● ● 

        
● 

188 大成建設（株） 建設業 
石巻災害復興支援・社員ボラン

ティア 
● 

  
● 

  
● 

     

189 大成建設（株） 建設業 
石巻災害復興支援・新入社員ボ

ランティア 
● 

  
● 

  
● 

     

190 
大 日 本 住 友 製 薬

（株） 
医薬品 震災復興支援室の設置 ● 

 
● ● ● 

 
● 

   
● 

 

191 
大 日 本 住 友 製 薬

（株） 
医薬品 

薬剤師資格を有する社員ボラン

ティア派遣 
● 

 
● 

   
● 

     

192 大日本印刷（株） その他製品 
ＤＮＰグループ 東日本大震災グ

ループ内募金 
● 

  
● ● 

       

193 大日本印刷（株） その他製品 
「東日本大震災  復興支援地

図」提供 
● 

 
● 

  
● 

     
● 

194 太平洋セメント（株） 
ゴム製品、ガラ

ス・土石製品 
災害廃棄物の焼却処理 

 
● ● 

        
● 

195 
（株）大和証券グル

ープ本社 

銀行業、証券

業、保険業、そ

の他金融業 

ダイワ・ ニッポン 応 援ファン ド

Vol.3-フェニックスジャパン-の販

売 

● 
 

● 
 

● 
       

196 
（株）大和証券グル

ープ本社 

銀行業、証券

業、保険業、そ

の他金融業 

個人向け復興国債の販売 ● 
 

● 
 

● 
       

197 武田薬品工業（株） 医薬品 
緊急・復旧ステージにおける支

援活動 
● 

 
● ● ● ● 
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198 武田薬品工業（株） 医薬品 

「日本を元気に・復興支援」をは

じめとする復興ステージにおける

支援活動 

● 
 

● ● ● 
       

199 武田薬品工業（株） 医薬品 

「私たちは 3.11 を忘れません」～

復興支援を目的としたイベントの

開催～ 

● 
  

● 
   

● ● 
   

200 （株）千葉銀行 
銀行業、証券

業、保険業、そ

の他金融業 

ちばぎんマルシェの開催 ● 
  

● 
    

● 
   

201 （株）千葉銀行 
銀行業、証券

業、保険業、そ

の他金融業 

夏休み子ども元気村の開催 ● 
  

● ● 
 

● ● 
    

202 （株）千葉銀行 
銀行業、証券

業、保険業、そ

の他金融業 

本店食堂メニュー価格改定に併

せた寄付 
● 

  
● ● 

   
● 

   

203 蝶理（株） 卸売業、小売業 
サンティアゴマラソンでの義援金

募集 
● 

  
● ● 

  
● 

    

204 （株）ツムラ 医薬品 義援金 ● 
  

● ● 
       

205 （株）ツムラ 医薬品 一般用医薬品の提供 ● 
 

● 
  

● 
      

206 
（株）帝国データバ

ンク 
情報・通信業 被災地からの企業メッセージ ● 

 
● 

   
● 

     

207 帝人（株） 
繊維製品、パル

プ・紙、化学 

帝人在宅医療（株）による在宅

酸素療法患者等への対応  
● ● 

        
● 

208 帝人（株） 
繊維製品、パル

プ・紙、化学 

排水処理（下水、民間排水）の

早期復旧に向けた支援活動（無

償提供） 

● 
 

● 
  

● ● 
     

209 （株）テレビ朝日 情報・通信業 
ドラえもん募金「東日本大震災

被災者支援」 
● 

 
● 

 
● 

       

210 （株）テレビ東京 情報・通信業 
「地デジ 7 チャン てれとの日」へ

の招待 
● 

 
● 

    
● 

    

211 電源開発（株） 電気・ガス業 
コンポスト技術を活用した仮設

住宅でのコミュニティー形成 
● 

 
● 

   
● ● 

    

212 （株）デンソー 
機械、電気機

器、輸送用機

器、精密機器 

行政・ＮＰＯ・企業の協働による

自転車寄贈活動 
● 

  
● 

  
● 

     

213 （株）デンソー 
機械、電気機

器、輸送用機

器、精密機器 

被災地への人的復興支援活動 ● 
  

● 
  

● 
     

214 （株）デンソー 
機械、電気機

器、輸送用機

器、精密機器 

藤倉ゴム工業（株）への工場の

一時貸与  
● ● 

        
● 

215 （株）デンソー 
機械、電気機

器、輸送用機

器、精密機器 

デンソー東日本の一部操業開始 
 

● ● 
        

● 

216 （株）電通 サービス業 メディアとの連携 ● 
 

● 
 

● 
 

● 
     

217 （株）電通 サービス業 
クリエーティブによるＮＰＯ・団体

活動支援 
● 

 
● 

  
● ● 

     

218 （株）電通 サービス業 
コーディネートや運営面における

ＮＰＯ・団体活動支援 
● 

 
● 

   
● 

     

219 東海ゴム工業（株） 
ゴム製品、ガラ

ス・土石製品 
キレイプロジェクト ● 

  
● 

  
● 

     



Ⅲ－15 

企

業

事

例

No. 

社名 業種 事業名 

無
償
・
廉
価 

有
償 

本
業
関
連 

本
業
以
外 

資
金
の
提
供 

物
資
の
提
供 

人
材
・
サ
ー
ビ
ス
・

ノ
ウ
ハ
ウ
の
提
供 

イ
ベ
ン
ト
の
実
施 

購
買
活
動
に
よ
る

支
援 

施
設
の
提
供 

そ
の
他 

事
業
活
動
の
一
環 

220 
東京海上日動火災

保険（株） 

銀行業、証券

業、保険業、そ

の他金融業 

東北大学との連携協力協定の

締結 
● 

 
● 

 
● 

 
● 

     

221 
東京海上日動火災

保険（株） 

銀行業、証券

業、保険業、そ

の他金融業 

「食べて応援しよう！東日本野

菜フェア」 
● 

  
● 

   
● ● ● 

  

222 
東京海上日動火災

保険（株） 

銀行業、証券

業、保険業、そ

の他金融業 

社員ボランティア ● 
  

● 
  

● 
     

223 
東京海上日動火災

保険（株） 

銀行業、証券

業、保険業、そ

の他金融業 

お客様をお守りするためのイン

フラの早期復旧と態勢構築  
● ● 

        
● 

224 
東京海上日動火災

保険（株） 

銀行業、証券

業、保険業、そ

の他金融業 

ベルフォア社による被災企業の

早期復旧支援サービス  
● ● 

        
● 

225 
東京海上日動火災

保険（株） 

銀行業、証券

業、保険業、そ

の他金融業 

東京海上日動ベターライフサー

ビスによる就業機会の提供  
● ● 

        
● 

226 
（株）東京証券取引

所グループ 

銀行業、証券

業、保険業、そ

の他金融業 

ＥＴＦ・ＥＴＮの売買手数料相当額

の義援金としての寄付 
● 

 
● 

 
● 

       

227 （株）東芝 
機械、電気機

器、輸送用機

器、精密機器 

東芝東日本大震災奨学基金の

設立 
● 

  
● ● 

       

228 （株）東芝 
機械、電気機

器、輸送用機

器、精密機器 

宮城県漁業協同組合（ＪＦみや

ぎ）の支援 
● 

  
● ● ● 

      

229 （株）東芝 
機械、電気機

器、輸送用機

器、精密機器 

被災者支援のための社製品の

提供 
● 

 
● 

  
● 

      

230 （株）東芝 
機械、電気機

器、輸送用機

器、精密機器 

被災した上下水道設備の早期

復旧  
● ● 

        
● 

231 （株）東芝 
機械、電気機

器、輸送用機

器、精密機器 

東北・関東地区における電力供

給不足の解消に向けた支援  
● ● 

        
● 

232 東レ（株） 
繊維製品、パル

プ・紙、化学 
災害時非常用造水機の貸し出し ● 

 
● 

  
● ● 

     

233 ＴＯＴＯ（株） 
ゴム製品、ガラ

ス・土石製品 

当社製品（トイレ、浴槽、洗面化

粧台、キッチン等）の無料点検 
● 

 
● 

   
● 

     

234 ＴＯＴＯ（株） 
ゴム製品、ガラ

ス・土石製品 
被災地支援ボランティア ● 

  
● 

  
● 

     

235 （株）トクヤマ 
繊維製品、パル

プ・紙、化学 
義援金の寄付 ● 

  
● ● 

       

236 トヨタ自動車（株） 
機械、電気機

器、輸送用機

器、精密機器 

被災 4 県などへのレンタカー早

期無償提供及び業務用車の寄

贈 

● 
 

● 
  

● 
      

237 トヨタ自動車（株） 
機械、電気機

器、輸送用機

器、精密機器 

「ココロハコブプロジェクト」の実

施 
● 

  
● ● ● ● ● ● ● 

  

238 トヨタ自動車（株） 
機械、電気機

器、輸送用機

器、精密機器 

ＮＰＯとの協働による「心のケア

活動」、「被災地復興支援ボラン

ティア活動」 

● 
  

● 
  

● 
  

● 
  

239 トヨタ自動車（株） 
機械、電気機

器、輸送用機

器、精密機器 

ものづくりの拠点を東北に（トヨタ

グループ 3 社、統合）  
● ● 

        
● 

240 トヨタ自動車（株） 
機械、電気機

器、輸送用機

器、精密機器 

トヨタ東日本学園の設立（中長

期を見据えた人づくり）  
● ● 

        
● 

241 トヨタ自動車（株） 
機械、電気機

器、輸送用機

器、精密機器 

プリウスに外部電源供給システ

ムのオプション設定  
● ● 

        
● 
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242 トヨタ車体（株） 
機械、電気機

器、輸送用機

器、精密機器 

陸前高田市「絆の丘」送迎サー

ビス 
● 

  
● 

  
● 

     

243 
中 日 本 高 速 道 路

（株） 
サービス業 

物資輸送や給水活動による被

災地支援 
● 

 
● 

  
● ● 

     

244 
中 日 本 高 速 道 路

（株） 
サービス業 福島県での地域支援活動 ● 

 
● 

   
● 

     

245 （株）ニコン 
機械、電気機

器、輸送用機

器、精密機器 

機材提供による支援 ● 
 

● 
  

● 
      

246 （株）ニコン 
機械、電気機

器、輸送用機

器、精密機器 

写真関連支援 ● 
 

● 
 

● ● ● 
     

247 （株）ニチレイ 食料品 
ニチレイレディス2011を通じた寄

付 
● 

  
● ● ● 

 
● 

    

248 （株）ニチレイ 食料品 東日本大震災への義援金拠出 ● 
  

● ● 
       

249 （株）ニチレイ 食料品 被災地への炊き出しに協力 ● 
 

● 
  

● 
      

250 日産自動車（株） 
機械、電気機

器、輸送用機

器、精密機器 

100%電気自動車「日産リーフ」を

被災地自治体に無償貸与 
● 

 
● 

  
● 

      

251 日産自動車（株） 
機械、電気機

器、輸送用機

器、精密機器 

50 台の日産パトロールを被災地

で支援活動に当たる国連および

非営利団体に寄贈 

● 
 

● 
  

● 
      

252 日産自動車（株） 
機械、電気機

器、輸送用機

器、精密機器 

日産 テクニ カルセン ター 主 催

"NICE WAVE"によるボランティア

活動 

● 
  

● 
  

● 
     

253 （株）日新 
陸運業、海運

業、空運業、倉

庫・運輸関連業 

ウズベキスタンからの救援物資

輸入配送作業 
● 

 
● 

   
● 

     

254 （株）日新 
陸運業、海運

業、空運業、倉

庫・運輸関連業 

第一モスクワ・ギムナジウムから

の寄贈品対応 
● 

 
● 

   
● 

     

255 
日清オイリオグルー

プ（株） 
食料品 義援金の寄付 ● 

  
● ● 

       

256 
日清オイリオグルー

プ（株） 
食料品 当社商品の提供 ● 

 
● 

  
● 

      

257 日鐵商事（株） 卸売業、小売業 被災地復興支援金の拠出 ● 
  

● ● 
       

258 日鐵商事（株） 卸売業、小売業 ボランティア活動 ● 
  

● 
  

● 
     

259 （株）ＮＩＰＰＯ 建設業 
新入社員研修の一環としての被

災地支援 
● 

  
● 

  
● 

     

260 
日本アイ・ビー・エ

ム（株） 

機械、電気機

器、輸送用機

器、精密機器 

岩手県大槌町ＩＢＭ復興支援プ

ログラム 
● 

 
● ● 

  
● 

     

261 
日本アイ・ビー・エ

ム（株） 

機械、電気機

器、輸送用機

器、精密機器 

SAHANA（サハナ）プロジェクト ● 
 

● 
   

● ● 
    

262 
日本アイ・ビー・エ

ム（株） 

機械、電気機

器、輸送用機

器、精密機器 

プロジェクト結への支援 ● 
  

● ● 
 

● ● 
    

263 日本ガイシ（株） 
ゴム製品、ガラ

ス・土石製品 

東北地方太平洋沖地震の被災

者支援・地域社会への義援金 
● 

  
● ● 

       



Ⅲ－17 

企

業

事

例

No. 

社名 業種 事業名 

無
償
・
廉
価 

有
償 

本
業
関
連 

本
業
以
外 

資
金
の
提
供 

物
資
の
提
供 

人
材
・
サ
ー
ビ
ス
・

ノ
ウ
ハ
ウ
の
提
供 

イ
ベ
ン
ト
の
実
施 

購
買
活
動
に
よ
る

支
援 

施
設
の
提
供 

そ
の
他 

事
業
活
動
の
一
環 

264 日本ガイシ（株） 
ゴム製品、ガラ

ス・土石製品 

連合の東日本大震災救援ボラン

ティア活動への参加 
● 

  
● 

  
● 

     

265 日本ガイシ（株） 
ゴム製品、ガラ

ス・土石製品 
東日本大震災 被災地カンパ ● 

  
● ● 

       

266 日本軽金属（株） 
鉄鋼、非鉄金

属、金属製品 
派遣警察官への物資支援 ● 

  
● 

 
● 

      

267 日本軽金属（株） 
鉄鋼、非鉄金

属、金属製品 
会社・組合共催義援金募集 ● 

  
● ● 

       

268 
日本興亜損害保険

（株） 

銀行業、証券

業、保険業、そ

の他金融業 

Eco-Net 約款などを選択するこ

とで 1 件につき 50 円を寄付 
● 

 
● 

 
● 

       

269 日本航空（株） 
陸運業、海運

業、空運業、倉

庫・運輸関連業 

航空輸送業を通じた支援活動 ● 
 

● 
   

● 
     

270 日本航空（株） 
陸運業、海運

業、空運業、倉

庫・運輸関連業 

東北コットンプロジェクト ● ● ● 
       

● ● 

271 日本航空（株） 
陸運業、海運

業、空運業、倉

庫・運輸関連業 

ＪＡＬ折り紙ヒコ－キ教室 ● 
  

● 
  

● 
     

272 日本生命保険（相） 
銀行業、証券

業、保険業、そ

の他金融業 

「ずっともっとサービス」の“サン

クスマイル”を活用した日本赤十

字社「東日本大震災義援金」へ

の寄付協力の案内 

● 
 

● 
 

● 
 

● 
     

273 日本生命保険（相） 
銀行業、証券

業、保険業、そ

の他金融業 

保有ビル（「旧『仙台エクセルホ

テル東急』」）の宮城県石巻市へ

の無償貸与 

● 
 

● 
      

● 
  

274 日本生命保険（相） 
銀行業、証券

業、保険業、そ

の他金融業 

野球部・女子卓球部による被災

地域の子どもたち向けスポーツ

教室の開催 

● 
  

● 
  

● ● 
    

275 日本生命保険（相） 
銀行業、証券

業、保険業、そ

の他金融業 

契約に対する特別取扱 
 

● ● 
        

● 

276 日本生命保険（相） 
銀行業、証券

業、保険業、そ

の他金融業 

お客様の安否確認活動 
 

● ● 
        

● 

277 日本生命保険（相） 
銀行業、証券

業、保険業、そ

の他金融業 

お客様に対するコンサルティン

グ活動  
● ● 

        
● 

278 
日 本 た ば こ 産 業

（株） 
食料品 

ＪＴボランティアーズ 東日本応

援隊 
● 

  
● 

  
● 

     

279 
日 本 た ば こ 産 業

（株） 
食料品 

ＪＴ男子／女子バレーボール部

によるチャリティイベント・バレー

ボール教室開催 

● 
  

● ● 
 

● 
  

● 
  

280 
日 本 た ば こ 産 業

（株） 
食料品 

テーブルマーク（株）による被災

地で炊き出し実施 
● 

 
● 

  
● ● 

     

281 日本電気（株） 情報・通信業 
NEC“TOMONI”プロジェクト（復

興支援に向けた社会貢献活動） 
● 

 
● ● ● 

 
● ● 

 
● ● 

 

282 日本電気（株） 情報・通信業 
亘理町コミュニティ再生支援プロ

ジェクト  
● ● 

        
● 

283 日本電気（株） 情報・通信業 被災地の生産と物流の復旧 
 

● ● 
        

● 

284 日本電気（株） 情報・通信業 
人工衛星によるコミュニケーショ

ン復旧支援  
● ● 

        
● 

285 日本電信電話（株） 情報・通信業 
仮設住宅等への電話機の無償

提供（ＮＴＴ東日本） 
● 

 
● 

  
● ● 
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286 日本電信電話（株） 情報・通信業 
テレビ電話による遠隔健康相談

のサポート（ＮＴＴ東日本） 
● 

 
● 

  
● ● 

     

287 日本電信電話（株） 情報・通信業 
社員ボランティア活動支援（ＮＴＴ

コミュニケーションズ） 
● 

  
● 

  
● ● ● 

   

288 日本電信電話（株） 情報・通信業 
通信の早期復旧に向けた応急

復旧活動（ＮＴＴ東日本）  
● ● 

        
● 

289 日本電信電話（株） 情報・通信業 

東北復興推進室による本格復

旧に向けた取り組み（ＮＴＴ東日

本） 
 

● ● 
        

● 

290 日本電信電話（株） 情報・通信業 

通信ケーブルの復旧（国際海

底、国内中継ケーブル）（ＮＴＴコ

ミュニケーションズ） 
 

● ● 
        

● 

291 日本ハム（株） 食料品 
食物アレルギー対応食品の支

援 
● 

 
● 

  
● 

      

292 日本郵船（株） 
陸運業、海運

業、空運業、倉

庫・運輸関連業 

第 1 回救援物資ホットライン便 ● 
 

● 
  

● ● 
     

293 日本郵船（株） 
陸運業、海運

業、空運業、倉

庫・運輸関連業 

第 3 回救援物資ホットライン便 ● 
 

● 
   

● 
     

294 日本郵船（株） 
陸運業、海運

業、空運業、倉

庫・運輸関連業 

東北漁業支援としての冷凍コン

テナ寄贈・提供 
● 

 
● 

  
● ● 

     

295 日本ユニシス（株） 情報・通信業 被災地支援募金活動 ● 
  

● ● 
       

296 日本ユニシス（株） 情報・通信業 被災地物品寄付活動 ● 
  

● 
 

● 
      

297 日本ユニシス（株） 情報・通信業 被災地支援ユニハート茶話会 ● 
  

● 
   

● 
    

298 
ノバルティスファー

マ（株） 
医薬品 

福島県相馬市仮設住宅等居住

者の健康診断支援 
● 

 
● 

 
● 

       

299 
ノバルティスファー

マ（株） 
医薬品 

被災地 生活習慣病ケアの市民

公開講座 
● 

 
● 

 
● 

       

300 
（株）野村総合研究

所 
情報・通信業 提言活動 ● 

 
● 

       
● 

 

301 
（株）野村総合研究

所 
情報・通信業 

宮城県の震災復興計画策定の

支援 
● 

 
● 

   
● 

     

302 
（株）野村総合研究

所 
情報・通信業 

ＩＴソリューションを生かした震災

復興支援 
● 

 
● 

   
● 

     

303 
野村ホールディング

ス（株） 

銀行業、証券

業、保険業、そ

の他金融業 

チャリティコンサート開催と楽器

寄贈 
● 

  
● ● ● 

  
● 

   

304 
野村ホールディング

ス（株） 

銀行業、証券

業、保険業、そ

の他金融業 

被災地での運動会開催支援 ● 
  

● ● 
 

● 
 

● 
   

305 
野村ホールディング

ス（株） 

銀行業、証券

業、保険業、そ

の他金融業 

社員ボランティアプログラム ● 
  

● 
  

● 
     

306 パイオニア（株） 
機械、電気機

器、輸送用機

器、精密機器 

カーナビの寄贈 ● 
 

● 
  

● 
      

307 
（株）長谷工コーポ

レーション 
建設業 浦安市での支援活動 ● 

 
● 

  
● ● 

  
● 
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308 パナソニック（株） 
機械、電気機

器、輸送用機

器、精密機器 

映像制作支援プログラム「きっと 

わらえる 2021」の実施 
● 

 
● 

   
● 

   
● 

 

309 パナソニック（株） 
機械、電気機

器、輸送用機

器、精密機器 

单三陸町へのライフイノベーショ

ンコンテナの寄付 
● 

 
● 

  
● 

      

310 パナソニック（株） 
機械、電気機

器、輸送用機

器、精密機器 

東日本大震災の被災地を支援

する「タフブックプログラム」 
● 

 
● 

  
● ● 

     

311 パナホーム（株） 建設業 応急仮設住宅の建設 
 

● ● 
        

● 

312 パナホーム（株） 建設業 復興支援住宅の販売 
 

● ● 
        

● 

313 パナホーム（株） 建設業 
被災住宅の診断調査と改修提

案、改修工事  
● ● 

        
● 

314 
東 日 本 旅 客 鉄 道

（株） 

陸運業、海運

業、空運業、倉

庫・運輸関連業 

東京駅鉄道部品（サボ）の展示・

入札販売による義援金等 
● 

 
● 

 
● 

  
● 

    

315 
東 日 本 旅 客 鉄 道

（株） 

陸運業、海運

業、空運業、倉

庫・運輸関連業 

鉄道網の早期復旧 
 

● ● 
        

● 

316 
東 日 本 旅 客 鉄 道

（株） 

陸運業、海運

業、空運業、倉

庫・運輸関連業 

「つなげよう、日本」 ● ● ● 
 

● 
      

● 

317 
東 日 本 旅 客 鉄 道

（株） 

陸運業、海運

業、空運業、倉

庫・運輸関連業 

応援産直市などの実施 
 

● ● 
        

● 

318 日立化成工業（株） 
繊維製品、パル

プ・紙、化学 

仮設住宅へのグリーンカーテン

設置 
● 

  
● ● 

 
● 

     

319 日立建機（株） 
機械、電気機

器、輸送用機

器、精密機器 

建設機械の無償貸与 ● 
 

● 
  

● 
      

320 
（株）日立システム

ズ 
情報・通信業 小型漁船の寄贈 ● 

  
● 

 
● 

      

321 
（株）日立システム

ズ 
情報・通信業 

海水淡水化装置を宮城県ＪＡ亘

理などへ寄贈 
● 

  
● 

 
● 

      

322 
（株）日立システム

ズ 
情報・通信業 

自治体向け被災者支援システム

を無償サービスとして提供 
● 

 
● 

   
● 

     

323 （株）日立製作所 
機械、電気機

器、輸送用機

器、精密機器 

日立ボランティア・セミナー ● 
  

● 
  

● 
     

324 
フィリップ   モリス  

ジャパン（株） 

上記に含まれ

ない業種 
Doorway to Smiles ● 

  
● ● 

       

325 
フィリップ   モリス  

ジャパン（株） 

上記に含まれ

ない業種 

社員からの支援金および被災地

支援プロジェクト 
● 

  
● ● 

 
● 

     

326 
フィリップ   モリス  

ジャパン（株） 

上記に含まれ

ない業種 
女性のための支援 ● 

  
● ● 

       

327 
フィリップ   モリス  

ジャパン（株） 

上記に含まれ

ない業種 

被災地たばこ販売店営業再開

支援プログラム 
● 

 
● 

  
● ● 

     

328 
フィリップ   モリス  

ジャパン（株） 

上記に含まれ

ない業種 

フィリップモリスジャパン提供什

器の安全点検(一斉点検＋個別

対応） 

● 
 

● 
  

● ● 
     

329 富士ゼロックス（株） 
機械、電気機

器、輸送用機

器、精密機器 

復興支援ＮＧＯへのプリントサー

ビス支援および複合機貸与支援 
● 

 
● 

  
● ● 
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他 
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330 富士ゼロックス（株） 
機械、電気機

器、輸送用機

器、精密機器 

新入社員による復旧・復興支援 ● 
  

● 
  

● 
     

331 富士ゼロックス（株） 
機械、電気機

器、輸送用機

器、精密機器 

ボランティア活動を通じた復旧・

復興支援 
● 

  
● 

  
● 

     

332 藤田観光（株） サービス業 復興支援基金ディナー ● ● ● 
 

● 
  

● 
   

● 

333 藤田観光（株） サービス業 福島県産品の購買活動 
 

● ● 
        

● 

334 富士通（株） 
機械、電気機

器、輸送用機

器、精密機器 

「つなプロ クラウド」構築 ● 
 

● 
   

● 
     

335 富士通（株） 
機械、電気機

器、輸送用機

器、精密機器 

パソコン等の提供 ● 
 

● 
  

● ● 
     

336 富士通（株） 
機械、電気機

器、輸送用機

器、精密機器 

被災動物救護支援サービスの

提供 
● 

 
● 

   
● 

     

337 
（株）フジテレビジョ

ン 
情報・通信業 

被災地支援「こどもおうえんプロ

ジェクト」 
● 

 
● ● 

 
● ● ● 

    

338 
（株）フジテレビジョ

ン 
情報・通信業 

お台場合衆国 2011～ぼくらがＮＩ

ＰＰＯＮ応援団～ 
● 

 
● 

 
● 

  
● ● 

   

339 富士フイルム（株） 
繊維製品、パル

プ・紙、化学 
写真救済プロジェクト ● 

 
● 

  
● ● ● 

 
● 

  

340 （株）ブリヂストン 
ゴム製品、ガラ

ス・土石製品 
被災地へのボランティア活動 ● 

  
● 

  
● 

     

341 プロミス（株） 
銀行業、証券

業、保険業、そ

の他金融業 

「力になり隊」の派遣 ● 
  

● 
  

● 
     

342 
（株）ベネッセホー

ルディングス 
サービス業 ご受講・ご購読特別支援制度 ● 

 
● 

  
● ● 

     

343 
（株）ベネッセホー

ルディングス 
サービス業 

2011 年夏のしまじろうの被災地

慰問活動 
● 

 
● ● 

   
● 

    

344 
（株）ベネッセホー

ルディングス 
サービス業 

ベネッセグループボランティア活

動 
● 

  
● 

  
● 

     

345 ホーチキ（株） 
機械、電気機

器、輸送用機

器、精密機器 

義援金の拠出 ● 
  

● ● 
       

346 ホーチキ（株） 
機械、電気機

器、輸送用機

器、精密機器 

仮設住宅向け住宅用火災警報

器の寄贈 
● 

 
● 

  
● 

      

347 ホーチキ（株） 
機械、電気機

器、輸送用機

器、精密機器 

災害ボランティア活動 ● 
  

● 
  

● 
     

348 ボッシュ（株） 
機械、電気機

器、輸送用機

器、精密機器 

ボッシュ・グループ コンテナハ

ウス・車両寄贈 
● 

  
● 

 
● 

      

349 ボッシュ（株） 
機械、電気機

器、輸送用機

器、精密機器 

東松島・東松山尐年野球交流会 ● 
  

● 
 

● 
 

● 
    

350 ボッシュ（株） 
機械、電気機

器、輸送用機

器、精密機器 

被災地の児童向けイベント「ドイ

ツの聖ニコラウス（サンタ）がやっ

て来た！！」 

● 
  

● 
  

● ● 
    

351 （株）ホテルオークラ サービス業 ランチの提供 ● 
 

● 
  

● ● 
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352 （株）ホテルオークラ サービス業 
ホテルオークラアムステルダム

でのチャリティイベント 
● 

 
● 

 
● 

  
● 

    

353 （株）ホテルオークラ サービス業 
ホテルオークラ東京でのイベント

での寄付 
● 

 
● 

 
● 

  
● 

    

354 本田技研工業（株） 
機械、電気機

器、輸送用機

器、精密機器 

Ｈｏｎｄａ従業員による被災地ボラ

ンティア活動 
● 

  
● 

  
● 

     

355 本田技研工業（株） 
機械、電気機

器、輸送用機

器、精密機器 

～東日本大震災被災地支援～

福島県特産品の社内販売支援

活動 

● 
  

● 
  

● 
 

● 
   

356 本田技研工業（株） 
機械、電気機

器、輸送用機

器、精密機器 

「ＡＳＩＭＯ特別授業」 ● 
 

● 
   

● ● 
    

357 本田技研工業（株） 
機械、電気機

器、輸送用機

器、精密機器 

被災地での郵便事業に対する

集配バイク支援  
● ● 

        
● 

358 本田技研工業（株） 
機械、電気機

器、輸送用機

器、精密機器 

被 災 地への 車 両 在 庫 優 先 配

車、優先生産手続き  
● ● 

        
● 

359 本田技研工業（株） 
機械、電気機

器、輸送用機

器、精密機器 

被災地への中古車在庫優先配

車手続き  
● ● 

        
● 

360 前田建設工業（株） 建設業 ＭＡＥＤＡ企業ボランティア活動 ● 
  

● 
  

● 
     

361 前田建設工業（株） 建設業 津波被害者の救援 ● 
  

● 
     

● 
  

362 マツダ（株） 
機械、電気機

器、輸送用機

器、精密機器 

義援金および物資の支援 ● 
 

● ● ● ● 
      

363 マツダ（株） 
機械、電気機

器、輸送用機

器、精密機器 

人的支援 ● 
 

● 
  

● ● 
     

364 マツダ（株） 
機械、電気機

器、輸送用機

器、精密機器 

車両の提供 ● 
 

● 
  

● 
      

365 
（株）マルハニチロ

ホールディングス 
水産・農林業 被災地支援物資提供 ● 

 
● 

  
● ● 

     

366 丸紅（株） 卸売業、小売業 
東日本大震災復興支援・芙蓉グ

ループボランティアプロジェクト 
● 

  
● 

  
● 

     

367 丸紅（株） 卸売業、小売業 新入社員ボランティア研修 ● 
  

● 
  

● 
     

368 丸紅（株） 卸売業、小売業 被災地応援マルシェの開催 ● 
  

● ● 
  

● ● ● 
  

369 丸紅（株） 卸売業、小売業 復興支援助成金 ● 
  

● ● 
       

370 丸紅（株） 卸売業、小売業 
電力会社向けに発電設備等を

緊急調達  
● ● 

        
● 

371 （株）三重銀行 
銀行業、証券

業、保険業、そ

の他金融業 

定期預金の金利の一部を寄付 ● 
 

● 
 

● 
       

372 
（株）みずほフィナン

シャルグループ 

銀行業、証券

業、保険業、そ

の他金融業 

被災地域の復興並びに中長期

的成長への貢献を目的とした資

本性資金供給ファンドへの出資 
 

● ● 
        

● 

373 
（株）みずほフィナン

シャルグループ 

銀行業、証券

業、保険業、そ

の他金融業 

災害復旧､復興に関する法人個

人向けの融資による支援  
● ● 

        
● 
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374 
（株）みずほフィナン

シャルグループ 

銀行業、証券

業、保険業、そ

の他金融業 

災害復旧・復興に関する法人向

けの融資による支援（事業復興

アシストファンド） 
 

● ● 
        

● 

375 三井化学（株） 石油・石炭製品 
次世代育成活動「ふしぎ探検

隊」 
● 

 
● 

   
● ● 

    

376 三井化学（株） 石油・石炭製品 寄付金付ランチの販売 ● 
  

● ● 
   

● 
   

377 
三井住友海上火災

保険（株） 

銀行業、証券

業、保険業、そ

の他金融業 

三井住友海上文化財団「震災復

興支援コンサート」 
● 

  
● ● 

  
● 

    

378 （株）三井住友銀行 
銀行業、証券

業、保険業、そ

の他金融業 

被災地でのボランティア活動の

実施 
● 

  
● 

  
● 

     

379 （株）三井住友銀行 
銀行業、証券

業、保険業、そ

の他金融業 

三井住友銀行ボランティア基金

「東日本大震災支援募金」 
● 

  
● ● 

       

380 （株）三井住友銀行 
銀行業、証券

業、保険業、そ

の他金融業 

チャリティーコンサートの開催 ● 
  

● ● 
  

● 
    

381 （株）三井住友銀行 
銀行業、証券

業、保険業、そ

の他金融業 

宮城県産業復興セミナー開催 
 

● ● 
        

● 

382 三井製糖（株） 食料品 Sweet Smile 東北キャンペーン ● 
  

● 
    

● 
   

383 三井物産（株） 卸売業、小売業 
三井物産環境基金  東日本大

震災復興助成 
● 

  
● ● 

       

384 三井物産（株） 卸売業、小売業 
社有林「陸前高田市向け木造図

書館寄贈」 
● 

 
● 

  
● 

      

385 三井物産（株） 卸売業、小売業 社員ボランティア活動支援 ● 
  

● 
  

● 
     

386 三井不動産（株） 不動産業 
三井アウトレットパーク仙台港の

早期営業再開  
● ● 

        
● 

387 三井不動産（株） 不動産業 
ララガーデン長町の早期営業再

開  
● ● 

        
● 

388 三井不動産（株） 不動産業 
三井ガーデンホテル仙台の営業

再開  
● ● 

        
● 

389 
（株）三菱ケミカルホ

ールディングス 

繊維製品、パル

プ・紙、化学 
仮設住宅用地の貸与 ● 

  
● 

     
● 

  

390 
（株）三菱ケミカルホ

ールディングス 

繊維製品、パル

プ・紙、化学 

従業員が行うボランティア活動

への支援 
● 

  
● 

  
● 

     

391 三菱地所（株） 不動産業 
夏休み！みなとみらい 21 家族で

満喫ツアー 
● 

  
● 

   
● 

    

392 三菱地所（株） 不動産業 
おもちゃで元気を！～Toys For 

All～ 
● 

  
● ● ● ● ● 

    

393 三菱地所（株） 不動産業 
東北の子供たちに楽器を届けよ

う 
● 

  
● ● ● ● ● 

    

394 
三 菱 自 動 車 工 業

（株） 

機械、電気機

器、輸送用機

器、精密機器 

被災地向け車両の増産、注文車

両の優先的配車  
● ● 

        
● 

395 
三 菱 自 動 車 工 業

（株） 

機械、電気機

器、輸送用機

器、精密機器 

被災地域及び東北地区の販売

会社への中古車の供給強化  
● ● 

        
● 
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396 三菱重工業（株） 
機械、電気機

器、輸送用機

器、精密機器 

理科授業等による教育支援 ● 
 

● 
   

● ● 
    

397 三菱重工業（株） 
機械、電気機

器、輸送用機

器、精密機器 

電力会社への支援 ● ● ● 
  

● ● 
    

● 

398 三菱重工業（株） 
機械、電気機

器、輸送用機

器、精密機器 

医療活動への支援 ● 
 

● 
  

● ● 
  

● 
  

399 三菱商事（株） 卸売業、小売業 復興支援助成金 ● 
  

● ● 
       

400 三菱商事（株） 卸売業、小売業 寄付ほか各種支援 ● 
 

● 
  

● 
      

401 三菱商事（株） 卸売業、小売業 復興支援ボランティア活動 ● 
  

● 
  

● 
     

402 三菱商事（株） 卸売業、小売業 フレンドシップキャンプ ● 
  

● 
  

● ● 
    

403 三菱商事（株） 卸売業、小売業 緊急支援奨学金 ● 
  

● ● 
       

404 三菱商事（株） 卸売業、小売業 エネルギー供給への取り組み 
 

● ● 
        

● 

405 三菱製紙（株） 
繊維製品、パル

プ・紙、化学 

八戸市震災復興イベントにおけ

るパフォーマンスのための用紙

提供 

● 
 

● 
  

● 
      

406 三菱製紙（株） 
繊維製品、パル

プ・紙、化学 

被災地応援復興バス 記念写真

プリントサービス 
● 

 
● 

   
● 

     

407 
（株）三菱東京ＵＦＪ

銀行 

銀行業、証券

業、保険業、そ

の他金融業 

ＭＵＦＧ・ユネスコ協会  東日本

大震災復興育英基金 
● 

  

● ● 

  

● 

    

408 
（株）三菱東京ＵＦＪ

銀行 

銀行業、証券

業、保険業、そ

の他金融業 

日米相互交流プログラム ● 

  

● 

   

● 

    

409 
（株）三菱東京ＵＦＪ

銀行 

銀行業、証券

業、保険業、そ

の他金融業 

『第 9 回 BusinessLink 商賣繁盛 

@NAGOYADOME』（大規模商談

会） 

● 

 

● 

    

● 

    

410 
三 菱 マ テ リ ア ル

（株） 

鉄鋼、非鉄金

属、金属製品 
社員ボランティアの派遣 ● 

  
● 

  
● 

     

411 
三 菱 マ テ リ ア ル

（株） 

鉄鋼、非鉄金

属、金属製品 
会社としての義援金提供 ● 

  
● ● 

       

412 
三 菱 マ テ リ ア ル

（株） 

鉄鋼、非鉄金

属、金属製品 

社員からの募金による義援金提

供 
● 

  
● ● 

       

413 
（株）三菱ＵＦＪフィ

ナンシャル・グルー

プ 

銀行業、証券

業、保険業、そ

の他金融業 

義援金及び支援金の拠出 ● 
  

● ● 
       

414 三菱レイヨン（株） 
繊維製品、パル

プ・紙、化学 
従業員ボランティア活動支援 ● 

  
● 

  
● 

     

415 森トラスト（株） 不動産業 
当グループにおける被災者・帰

宅困難者対応 
● 

 
● 

  
● ● 

  
● 

  

416 森トラスト（株） 不動産業 
当グループによる「東北応援プ

ロジェクト！」Vol.1～Vol.3 
● ● ● 

 
● 

  
● ● 

  
● 

417 森トラスト（株） 不動産業 中長期的な地域貢献活動 ● ● ● 
   

● 
    

● 
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企

業

事

例

No. 

社名 業種 事業名 

無
償
・
廉
価 

有
償 

本
業
関
連 

本
業
以
外 

資
金
の
提
供 

物
資
の
提
供 

人
材
・
サ
ー
ビ
ス
・

ノ
ウ
ハ
ウ
の
提
供 

イ
ベ
ン
ト
の
実
施 

購
買
活
動
に
よ
る

支
援 

施
設
の
提
供 

そ
の
他 

事
業
活
動
の
一
環 

418 森永乳業（株） 食料品 
宮城県避難所へのロングライフ

牛乳、飲料の納入  
● ● 

        
● 

419 （株）山武 
機械、電気機

器、輸送用機

器、精密機器 

災害ボランティア活動支援 ● 
  

● ● 
       

420 （株）山田養蜂場 食料品 東日本大震災支援金の提供 ● 
 

● ● ● 
       

421 （株）山田養蜂場 食料品 山田養蜂場の物資支援 ● 
 

● 
  

● 
      

422 （株）山田養蜂場 食料品 
従業員による被災地へのボラン

ティア参加 
● 

  
● 

  
● 

     

423 
ヤマトホールディン

グス（株） 

陸運業、海運

業、空運業、倉

庫・運輸関連業 

救援物資輸送協力隊 ● ● ● 
   

● 
     

424 
ヤマトホールディン

グス（株） 

陸運業、海運

業、空運業、倉

庫・運輸関連業 

宅急便 1 個につき 10 円の寄付 ● 
 

● 
 

● 
       

425 ヤマハ発動機（株） 
機械、電気機

器、輸送用機

器、精密機器 

釜石ラグビーチームと激励の交

流試合、電動自転車寄贈 
● 

 
● ● 

 
● ● ● 

    

426 横河電機（株） 
機械、電気機

器、輸送用機

器、精密機器 

被災サプライヤー支援事業 ● 
 

● 
      

● 
  

427 ライオン（株） 
繊維製品、パル

プ・紙、化学 
隅田川花火プロジェクト ● 

  
● 

  
● ● 

    

428 （株）リクルート 
上記に含まれ

ない業種 

東北復興ラーニング＆ボランティ

アツアーの実施 
● 

  
● 

  
● 

     

429 （株）リクルート 
上記に含まれ

ない業種 

ボランティア休暇制度、費用負

担制度の設立 
● 

  
● 

  
● 

     

430 （株）リコー 
機械、電気機

器、輸送用機

器、精密機器 

コミュニティ巡回型情報プリント

サービス 
● 

 
● 

   
● 

     

431 （株）リコー 
機械、電気機

器、輸送用機

器、精密機器 

セーブ・ザ・メモリー・プロジェクト ● 
 

● 
   

● 
     

432 （株）リコー 
機械、電気機

器、輸送用機

器、精密機器 

学生復興会議への協力 ● 
  

● 
   

● 
    

433 （株）リコー 
機械、電気機

器、輸送用機

器、精密機器 

「東北リユースセンター喜多方」

の開設  
● ● 

        
● 

434 レンゴー（株） 
繊維製品、パル

プ・紙、化学 
新仙台工場建設 

 
● ● 

        
● 

435 （株）ローソン 卸売業、小売業 
「夢を応援基金」（東日本大震災

奨学金制度） 
● 

  
● ● 
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※ 社名非公表事例 

企

業

事

例

No. 

事業名 

無
償
・
廉
価 

有
償 

本
業
関
連 

本
業
以
外 

資
金
の
提
供 

物
資
の
提
供 

人
材
・
サ
ー
ビ
ス
・

ノ
ウ
ハ
ウ
の
提
供 

イ
ベ
ン
ト
の
実
施 

購
買
活
動
に
よ
る

支
援 

施
設
の
提
供 

そ
の
他 

事
業
活
動
の
一
環 

436 制服・体操服の提供 ●   ●     ●             

437 仮設住宅居住者へのクロックの提供 ●   ●     ●             

438 「あしなが東日本大地震・津波遺児募金」へ継続的に寄付 ●     ● ●               

439 被災地支援ボランティア ●     ●     ●   ●       

440 厚生施設の開放 ●     ●           ●     

441 被災地向け緊急支援物資輸送   ● ●                 ● 

442 被災地域での採用活動   ● ●                 ● 

 

2. 団体 

団

体

事

例

No. 

団体名 業種 事業名 

自
団
体
の
取
り
組

み 

会
員
企
業
へ
の
取

り
組
み
呼
び
掛
け 

本
業
関
連 

本
業
以
外 

資
金
の
提
供 

物
資
の
提
供 

人
材
・
サ
ー
ビ
ス
・

ノ
ウ
ハ
ウ
の
提
供 

イ
ベ
ン
ト
の
実
施 

購
買
活
動
に
よ
る

支
援 

施
設
の
提
供 

そ
の
他 

事
業
活
動
の
一
環 

1 
（ 社） 生命保 険 協

会 

銀行業、証券業、

保険業、その他

金融業 
災害地域生保契約照会制度 ●   ●               ●   

2 
（ 社） 生命保 険 協

会 

銀行業、証券業、

保険業、その他

金融業 
未成年者生保支援ネットワーク ●   ●               ●   

3 
（ 社） 生命保 険 協

会 

銀行業、証券業、

保険業、その他

金融業 

被災された契約者に対する生

命保険契約に関する特別取扱 
  ● ●               ●   

4 
（ 社） 全国建 設 業

協会 
建設業 義援金の取りまとめ   ●   ● ●               

5 
（ 社） 全国建 設 業

協会 
建設業 資機材・支援物資の提供   ● ●     ●             

6 
（社）全日本トラック

協会 

陸運業、海運業、

空運業、倉庫・

運輸関連業 
緊急・救援物資輸送     ●       ●           

7 
（ 一社） 電子 情 報

技術産業協会 

機械、電気機器、

輸送用機器、精

密機器 
東日本大震災 ICT 支援応援隊   ● ●     ● ●           

8 
（ 一社） 電子 情 報

技術産業協会 

機械、電気機器、

輸送用機器、精

密機器 

東北地方太平洋沖地震の被災

地へのテレビ、アンテナ、ラジオ

の提供 

  ● ●     ●             

9 
（一社）日本アルミ

ニウム協会 

鉄鋼、非鉄金属、

金属製品 
被災地へのアルミ缶飲料提供 ● ● ●     ●             

10 

（一社）日本エンジ

ニアリングアウトソ

ーシング協会 

サービス業 義援金による支援の実施 ●     ● ●               

11 
（一社）日本ガス協

会 
電気・ガス業 都市ガス供給の復旧支援   ● ●       ●           

12 
（一社）日本産業・

医療ガス協会 

繊維製品、パル

プ・紙、化学 

政府からの医療用酸素ガスの

緊急支援要請への対応 
● ● ●     ● ●           
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団

体

事

例

No. 

団体名 業種 事業名 

自
団
体
の
取
り
組

み 

会
員
企
業
へ
の
取

り
組
み
呼
び
掛
け 

本
業
関
連 

本
業
以
外 

資
金
の
提
供 

物
資
の
提
供 

人
材
・
サ
ー
ビ
ス
・

ノ
ウ
ハ
ウ
の
提
供 

イ
ベ
ン
ト
の
実
施 

購
買
活
動
に
よ
る

支
援 

施
設
の
提
供 

そ
の
他 

事
業
活
動
の
一
環 

13 
（一社）日本産業・

医療ガス協会 

繊維製品、パル

プ・紙、化学 

高圧ガスによる二次災害の防

止措置について 
● ● ●       ●           

14 
（ 社） 日本人 材 派

遣協会 
サービス業 合同就職面接会等への参加   ● ●                 ● 

15 
（ 社） 日本人 材 派

遣協会 
サービス業 

被災地及び被災近隣地域にお

ける就業機会の創出 
  ● ●                 ● 

16 
日 本 製 薬 団 体 連

合会 
医薬品 医薬品の提供   ● ●     ●             

17 
（ 社） 日本船 主 協

会 

陸運業、海運業、

空運業、倉庫・

運輸関連業 
海外救援物資の無償輸送協力   ● ●       ●           

18 
（ 社） 日本倉 庫 協

会 

陸運業、海運業、

空運業、倉庫・

運輸関連業 

被災した各地区倉庫協会に対

する寄付金の寄贈 
● ●   ● ●               

19 
（ 社） 日本倉 庫 協

会 

陸運業、海運業、

空運業、倉庫・

運輸関連業 

宮城県倉庫協会に対する支援

物資の寄贈 
●     ●   ●             

20 
（ 社） 日本倉 庫 協

会 

陸運業、海運業、

空運業、倉庫・

運輸関連業 

支援物資受け入れ施設の提供   ● ●             ●     

21 
（ 社） 日本損 害 保

険協会 

銀行業、証券業、

保険業、その他

金融業 

迅速な地震保険金の支払いに

向けた対応 
●   ●       ●           

22 
（ 一社） 日本 乳 業

協会 
食料品 育児用調製粉乳の提供   ● ●     ●             

23 
（ 一社） 日本 乳 業

協会 
食料品 酪農生産者への義援金提供 ●   ●   ●               

24 
（一社）日本レコー

ド協会 
その他製品 レコード寄贈   ● ●     ●             

25 
（ 社） 山形県 経 営

者協会 
地域経済団体 大震災復興支援事業 ●   ●       ●           

26 
（社）リース事業協

会 
サービス業 

リース終了パソコンを活用した

被災地域復興支援事業 
● ● ●     ● ●           
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Ⅲ．具体的な事例（個表）［社名・団体名五十音順］ 

1. 企業 

(1) あ行 

会社名 （株）ＩＨＩ 企業 1 

事業名 建築機械寄贈および、被災者への操縦技術研修 

無償／有償支援 
無償・廉価 有償 

本業／本業以外支援 
本業に関連 本業に関連しない 

●  ●  

事例分類 
資金の提供 物資の提供 

人材・サービ

ス・ノウハウ

の提供 

イベントの

実施 

購買活動に

よる支援 
施設の提供 その他 

事業活動の

一環 

 ● ● ●     

実施活動地域 
青森県 岩手県 宮城県 福島県 茨城県 千葉県 その他 

   ●    

具体的地域 相馬市 

プログラムの連携先 相馬市 

活動の概要 被災者に建設機械の操縦講習勉強会を行い、更に建設機械を相馬市宛に寄贈した。 

効果  

事例に関する連絡先  

 

会社名 あいおいニッセイ同和損害保険（株） 企業 2 

事業名 地域 AD倶楽部 物産展 

無償／有償支援 
無償・廉価 有償 

本業／本業以外支援 
本業に関連 本業に関連しない 

●   ● 

事例分類 
資金の提供 物資の提供 

人材・サービ

ス・ノウハウ

の提供 

イベントの

実施 

購買活動に

よる支援 
施設の提供 その他 

事業活動の

一環 

●    ●    

実施活動地域 
青森県 岩手県 宮城県 福島県 茨城県 千葉県 その他 

 ● ● ●    

具体的地域  

プログラムの連携先  

活動の概要 被災地の復興支援の取り組みを、中期的･継続的に行なうことを目的に、地域 AD 倶楽部とも連動した｢たす

け愛・ささえ愛プロジェクト｣を推進している。  

本社ならびに全国 15 エリアにてリレー方式で、被災地の被災地周辺で生産･製造された農産物、加工品等を

販売する物産展（マルシェ）を開催（6 月～2012 年 2 月）。また、その際の売上の一部を被災地に寄付を実

施した。 

効果  

事例に関する連絡先 広報部ＣＳＲ推進室 

 

会社名 あいおいニッセイ同和損害保険（株） 企業 3 

事業名 被災地の小中学校にベルマークを寄贈 

無償／有償支援 
無償・廉価 有償 

本業／本業以外支援 
本業に関連 本業に関連しない 

●   ● 
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事例分類 
資金の提供 物資の提供 

人材・サービ

ス・ノウハウ

の提供 

イベントの

実施 

購買活動に

よる支援 
施設の提供 その他 

事業活動の

一環 

●        

実施活動地域 
青森県 岩手県 宮城県 福島県 茨城県 千葉県 その他 

 ● ● ● ● ● ● 

具体的地域 栃木県 

プログラムの連携先  

活動の概要 損害保険会社唯一のベルマーク協賛会社として、ベルマーク収集 BOX を設置し、全部支店をマッチング（フ

レンドシップ制度※）し、全拠点で収集したベルマークを、担当の被災地県の小中学校に寄贈する取組みを

全社をあげて実施している。 

この活動は、当社だけではなく、代理店、取引先企業をはじめ、各地域の企業の方々にもご協力いただき、

半年間で 150 万点が集まった。 

3 月の回収をもって、被災地の小中学校に寄付する予定である。 

※フレンドシップ制度とは、たとえば、九州全県は宮城県を忚援、中国全県は岩手県を忚援するもの。 

効果 ベルマーク収集箱を社内用、社外用ともに独自に作成し、社外では、約 2 万箱を設置している。 

半年間で、150 万点を収集した。 

事例に関する連絡先 広報部ＣＳＲ推進室 

 

会社名 あいおいニッセイ同和損害保険（株） 企業 4 

事業名 被災地支援専用ページの開設 

無償／有償支援 
無償・廉価 有償 

本業／本業以外支援 
本業に関連 本業に関連しない 

●   ● 

事例分類 
資金の提供 物資の提供 

人材・サービ

ス・ノウハウ

の提供 

イベントの

実施 

購買活動に

よる支援 
施設の提供 その他 

事業活動の

一環 

  ●      

実施活動地域 
青森県 岩手県 宮城県 福島県 茨城県 千葉県 その他 

   ●    

具体的地域 被災地全県 

プログラムの連携先  

活動の概要 地域 AD 倶楽部のホームページ内に、被災地支援のサイトを立ち上げ、被災地域の企業ニーズを収集し、地

域を越えたＢtoＢの支援を呼びかけている。また、モーター関連の被災者の方を対象に、雇用支援の専用ペ

ージを開設し雇用情報を提供している。 

効果  

事例に関する連絡先 広報部ＣＳＲ推進室 

 

会社名 あいおいニッセイ同和損害保険（株） 企業 5 

事業名 復興支援チャリティコンサート開催 

無償／有償支援 
無償・廉価 有償 

本業／本業以外支援 
本業に関連 本業に関連しない 

●   ● 

事例分類 
資金の提供 物資の提供 

人材・サービ

ス・ノウハウ

の提供 

イベントの

実施 

購買活動に

よる支援 
施設の提供 その他 

事業活動の

一環 

●  ● ●     

実施活動地域 
青森県 岩手県 宮城県 福島県 茨城県 千葉県 その他 

  ●     

具体的地域 宮城県 

プログラムの連携先  

活動の概要 当社所有の「ザ・フェニックスホール」の上期自为公演を「東日本大震災復興支援チャリティコンサート」

として、チケットの売上金全額を被災地の復興支援に役立てる。 

3 月に宮城県仙台市にて、復興支援チャリティコンサートを開催し、被災者の方々や沿岸部で被害に遭った
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中学校の生徒さんなど、1,000 名をご招待する。 

効果  

事例に関する連絡先 広報部ＣＳＲ推進室 

 

会社名 愛知製鋼（株） 企業 6 

事業名 東日本大震災復興支援のための車両提供 

無償／有償支援 
無償・廉価 有償 

本業／本業以外支援 
本業に関連 本業に関連しない 

●   ● 

事例分類 
資金の提供 物資の提供 

人材・サービ

ス・ノウハウ

の提供 

イベントの

実施 

購買活動に

よる支援 
施設の提供 その他 

事業活動の

一環 

 ●       

実施活動地域 
青森県 岩手県 宮城県 福島県 茨城県 千葉県 その他 

 ● ●     

具体的地域 岩手県釜石市、宮城県（松島町、亘理町、塩竃市、気仙沼市） 

プログラムの連携先  

活動の概要 東日本大震災の復興支援の交通手段として役立てていただくために被災地に車両を提供した。 

提供先と台数は以下の通り。 

（1）東海市を通じて同市姉妹都市の釜石市へ 

 トヨタヴィッツ 2 台 

（2）愛知県を通じて同県指定の宮城県の市町へ 

・宮城県塩竃市    1 台 

・宮城県気仙沼市   2 台 

・宮城県亘理郡亘理町 1 台 

・宮城県宮城郡松島町 1 台 合計 5 台 

車両寄付にあたっては、愛知県防災局長、東海市長をお招きし車両提供出発式を挙行した。 

効果 被災地復興の交通手段として、提供車両を有効に活用いただいている。 

事例に関する連絡先  

 

会社名 愛知製鋼（株） 企業 7 

事業名 岩手県釜石市への救援衣料提供 

無償／有償支援 
無償・廉価 有償 

本業／本業以外支援 
本業に関連 本業に関連しない 

●   ● 

事例分類 
資金の提供 物資の提供 

人材・サービ

ス・ノウハウ

の提供 

イベントの

実施 

購買活動に

よる支援 
施設の提供 その他 

事業活動の

一環 

 ● ●      

実施活動地域 
青森県 岩手県 宮城県 福島県 茨城県 千葉県 その他 

 ●      

具体的地域 岩手県釜石市 

プログラムの連携先 東海市社会福祉協議会 

活動の概要 東海市より、震災発生直後に救援衣料収集の要請があり、社内に救援衣料提供の呼びかけを行ったところ、

社員から救援衣料の提供があり、東海市を通じて釜石市に届けた。また、市民より寄せられた救援衣料の仕

分、箱詰め作業のため、社員がボランティアとして参加した。 

効果 救援衣料等は社員 94 名から寄せられ、東海市を通じて釜石市へ提供された。また、市民より寄せられた救

援衣料の仕分、箱詰めのためのボランティアとして、社員 12 名が参加し協力した。 

事例に関する連絡先  

 

会社名 愛知製鋼（株） 企業 8 

事業名 トヨタグループによる東日本大震災物品収集ボランティア活動 
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無償／有償支援 
無償・廉価 有償 

本業／本業以外支援 
本業に関連 本業に関連しない 

●   ● 

事例分類 
資金の提供 物資の提供 

人材・サービ

ス・ノウハウ

の提供 

イベントの

実施 

購買活動に

よる支援 
施設の提供 その他 

事業活動の

一環 

●        

実施活動地域 
青森県 岩手県 宮城県 福島県 茨城県 千葉県 その他 

 ●      

具体的地域 岩手県社会福祉協議会 

プログラムの連携先 トヨタグループ ニ豊会（協豊会、栄豊会） 

活動の概要 トヨタグループ二豊会（協豊会、栄豊会）の呼びかけにより、物品収集ボランティア活動を実施した。 

〈収集物品〉 

①不要携帯電話 138 個 

②書損じハガキ、未使用ハガキ 2,068 枚 

③未使用切手 13,000 円分 

④未使用テレホンカード 118 枚  

⑤未使用クオカード 7 枚 

⑥未使用図書カード 13 枚 

⑦ベルマーク 5,547.1 点 

上記物品の提供を社内に呼びかけ、社員及び関連子会社社員 150 名から物品が寄せられ寄付した。 

効果 トヨタグループ全体で多くの物品提供が寄せられ、グループ全体で 13,727,762 円相当となり、これを寄付

した。 

事例に関する連絡先  

 

会社名 愛知製鋼（株） 企業 9 

事業名 「復興キャベツプロジェクト」への参画 

無償／有償支援 
無償・廉価 有償 

本業／本業以外支援 
本業に関連 本業に関連しない 

●  ● ● 

事例分類 
資金の提供 物資の提供 

人材・サービ

ス・ノウハウ

の提供 

イベントの

実施 

購買活動に

よる支援 
施設の提供 その他 

事業活動の

一環 

 ● ●  ●    

実施活動地域 
青森県 岩手県 宮城県 福島県 茨城県 千葉県 その他 

  ●     

具体的地域 仙台市太白区四郎丸地区 

プログラムの連携先 （特非）農商工連携サポートセンター 

活動の概要 (1)被災農地への植物活性剤（鉄力あぐり）の提供 

東日本大震災の津波の影響により、海水を被った土壌では、塩の集積による土壌のアルカリ化の影響もあり、

鉄をはじめとするミネラルの栄養分が欠乏してしまう可能性がある。 

（特非）農商工サポートセンターが実施する「復興キャベツプロジェクト」に参画し、キャベツを植える農

地にて、土壌分析を行ったところ、土壌がアルカリ化しており、植物が吸収できる鉄分が不足していたため、

「鉄力あぐり」を無償で提供した（18kg×3 袋）。収量調査・成分分析も行い、被災農地における鉄力あぐり

の効果を実証した。 

(2)「復興キャベツ」の社員食堂での給食 

プロジェクトでは、植付・収穫に人材を派遣するとともに、育成したキャベツを 250 個購入して 6 カ所の社

員食堂にて 1 週間給食提供した。 

効果 植物活性材（鉄力あぐり）を撒いた箇所のキャベツは、生長期の葉の緑色が濃くなるなど、生育が旺盛とな

り、収穫量が増加した（25%増）。糖・ビタミンＣなどの成分は変わらず、品質を保つことができた。津波に

よって土壌がアルカリ化してしまった畑においては、鉄欠乏対策として、鉄力あぐりが農業復興の一助とな

ることが示された。 

また、津波の被害を受けた畑で栽培したキャベツを購入し社員食堂に直接運搬することにより、新鮮な野菜

を食べることができ、従業員の震災復興への意識を高めることができた。 

事例に関する連絡先 特品事業部 鉄力あぐりグループ 
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会社名 アクセンチュア（株） 企業 10 

事業名 福島イノベーションセンターの設立 

無償／有償支援 
無償・廉価 有償 

本業／本業以外支援 
本業に関連 本業に関連しない 

●  ●  

事例分類 
資金の提供 物資の提供 

人材・サービ

ス・ノウハウ

の提供 

イベントの

実施 

購買活動に

よる支援 
施設の提供 その他 

事業活動の

一環 

  ●      

実施活動地域 
青森県 岩手県 宮城県 福島県 茨城県 千葉県 その他 

   ●    

具体的地域 会津若松市を拠点として活動としている。 

プログラムの連携先 会津若松市、会津大学 

活動の概要 会津若松市、会津大学およびアクセンチュア株式会社は、今後の福島県、ならびに会津若松市全体の復興に

向け、会津若松市を活動拠点として、産業振興と雇用創出の構想策定に共同で着手した。 

アクセンチュアでは、福島県会津若松市に「福島イノベーションセンター」を 2011 年 8 月 1 日に開設し、

本センターを拠点として、県、市、大学をはじめ、地元企業、有識者の意見も踏まえた、県民、市民に最適

な産業振興、雇用創出策の検討を開始した。 

効果  

事例に関する連絡先 マーケティング・コミュニケーション部 

 

会社名 アコム（株） 企業 11 

事業名 アコム“みる”コンサート物語 

無償／有償支援 
無償・廉価 有償 

本業／本業以外支援 
本業に関連 本業に関連しない 

●   ● 

事例分類 
資金の提供 物資の提供 

人材・サービ

ス・ノウハウ

の提供 

イベントの

実施 

購買活動に

よる支援 
施設の提供 その他 

事業活動の

一環 

●   ●     

実施活動地域 
青森県 岩手県 宮城県 福島県 茨城県 千葉県 その他 

      ● 

具体的地域  

プログラムの連携先  

活動の概要 アコムが社会貢献活動の一環として公演をおこなっている『アコム“みる”コンサート物語』（無料ご招待）

の開催会場において、東日本大震災により被災された皆さまの復興支援を目的に、募金活動を実施した。 

北海道と大阪、計 4 会場の公演において募金活動をおこない、お客さまからお預かりした義援金は、マッチ

ングギフトとしてアコムから同額拠出し、日本赤十字社へ寄付をおこなう。 

以下の会場で募金活動を実施した。 

・7 月 2 日(土)札幌市民ホール（北海道札幌市） 

・7 月 3 日(日)苫小牧市民会館（北海道苫小牧市） 

・9 月 10 日(土)柏原市民会館（大阪府柏原市） 

・9 月 11 日(日)泉の森ホール（大阪府泉佐野市） 

コンサートに来場された皆さまから計 335,009 円の善意をお預かりし、アコムが同額を拠出した。9月 22 日、

合計 670,018 円を日本赤十字社へ寄付を実施した。 

効果 マッチングギフトを活用したことにより、为催企業としても募金活動を支援することができ、来場されたお

客さまとの一体感も感じられた。 

事例に関する連絡先 財務第二部 広報・ＩＲ室 

 

会社名 アサヒ飲料（株） 企業 12 

事業名 当社商品の提供 

無償／有償支援 
無償・廉価 有償 

本業／本業以外支援 
本業に関連 本業に関連しない 

●  ●  
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事例分類 
資金の提供 物資の提供 

人材・サービ

ス・ノウハウ

の提供 

イベントの

実施 

購買活動に

よる支援 
施設の提供 その他 

事業活動の

一環 

 ●       

実施活動地域 
青森県 岩手県 宮城県 福島県 茨城県 千葉県 その他 

● ● ● ●    

具体的地域  

プログラムの連携先  

活動の概要 国からの要請を受けて、当社商品および生活必需品を被災地へ送った。 

効果  

事例に関する連絡先  

 

会社名 旭硝子（株） 企業 13 

事業名 ガラスパワーキャンペーン 

無償／有償支援 
無償・廉価 有償 

本業／本業以外支援 
本業に関連 本業に関連しない 

●  ●  

事例分類 
資金の提供 物資の提供 

人材・サービ

ス・ノウハウ

の提供 

イベントの

実施 

購買活動に

よる支援 
施設の提供 その他 

事業活動の

一環 

 ●       

実施活動地域 
青森県 岩手県 宮城県 福島県 茨城県 千葉県 その他 

 ● ● ●    

具体的地域 
岩手県陸前高田市、山田町、大槌町、宮城県石巻市、気仙沼市、名取市、福島県いわき市、郡山市、会津若

松市 

プログラムの連携先  

活動の概要 旫硝子では全国指定避難場所の安全対策普及を目的として、指定避難場所に防災ガラス（※）を寄贈するプ

ロジェクト「ガラスパワーキャンペーン」を 2005 年 10 月に開始し、これまで 23 か所に防災ガラスを寄贈

している。 

この「ガラスパワーキャンペーン」の一環として、東日本大震災被災地（岩手・宮城・福島各県）の指定避

難場所 9 か所に防災ガラスを寄贈することとし、2011 年 9 月より順次施工を実施している。 

なお、寄贈式に併せてガラスの破壊実験を行い、子どもたちにガラスの安全性やその他の機能を体感しても

らっている。 

※防災ガラスとは、2 枚のガラスと特殊フィルムを熱圧着した製品で、以下のような特徴があることから、

地震や台風などの災害発生時にも避難所を安全に保ち、またガラスによる二次災害を防止することができ

る。 

・物がぶつかってもガラスが割れ落ちにくい 

・割れたガラスによる大きな怪我が防げる 

・穴が開きにくいのでガラスが破損しても雤風を防げる 

効果 指定避難所 9 か所に割れにくいガラスを導入することは 2 つの効果がある。 

①震災時の避難所の安全性を高めることができる。つまり、避難所のガラスが割れて避難所として機能しな

いことや、避難中にガラスが割れてそのガラスで避難者がケガしてしまうことなどを回避できる。 

②避難所（体育館）がある学校の生徒や地域住民の安心感を高めることができる。 

・寄贈に併せて開催するガラスの破壊実験等を通じて、生徒達に避難所の安全性を体感してもらうことがで

きる。それによって、生徒達により一層の安心感も醸成することができる。 

事例に関する連絡先 ＣＳＲ室 

 

会社名 旭硝子（株） 企業 14 

事業名 フリーバザー出店・運営ボランティア 

無償／有償支援 
無償・廉価 有償 

本業／本業以外支援 
本業に関連 本業に関連しない 

●   ● 

事例分類 
資金の提供 物資の提供 

人材・サービ

ス・ノウハウ

の提供 

イベントの

実施 

購買活動に

よる支援 
施設の提供 その他 

事業活動の

一環 

 ● ● ●     
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実施活動地域 
青森県 岩手県 宮城県 福島県 茨城県 千葉県 その他 

 ●      

具体的地域 岩手県大槌町桜木町 

プログラムの連携先 特定非営利活動法人 グッドネーバーズ・ジャパン 

活動の概要 □背景 

自社グループ製品である強化ガラス製食器・コレールを被災地へ無償提供するにあたり、国際ＮＧＯのグッ

ドネーバーズ・ジャパンと連携したことをきっかけに、同団体で企画検討していたフリーバザーへ協力し、

コレールの提供と運営のための従業員ボランティア派遣を社内で企画した。 

□フリーバザーの開催日：5 月 29 日（日） 

□内容 

大槌町地区を対象とした「お買いもの」イベントで、金銭取引は発生しない。被災者の方へ商品引換券（全

国からのメッセージ入り絵葉書）を配布し、個人・企業・団体から善意で寄せられた寄付品を商品とし、欲

しいものを選んで交換できる場を提供する。 

□目的 

受動的な状態に長らく置かれている被災者の方々に、私たちが日常的に行っている「たくさんの種類の中か

ら、必要な物、欲しい物を自分で選ぶ」ことを体感していただくことにより、復興へ向けた気持ち・行動へ

のお手伝いをする。 

□AGC グループからの出品 

コレール食器、子供用コレール食器、保存容器、お茶ポット、マグカップなど 54 種類・2200 点 

※フリーバザー全体では食器、衣服、おもちゃ、生活雑貨など約 1万点が出品された。 

□従業員ボランティアの概要 

バザー会場設営、各ブースの運営（コレール食器以外のブースも含む）、車の駐車誘導として、26 名が参加

した。 

効果 ・来場した約 300 名の被災者の方々に、 

①生活に必要なもの、欲しいものを提供することができた。 

②一時的ではあるが、自ら欲しいものを選ぶ体験を通じて楽しい気分を味わって頂くことができた。 

・一部の従業員は、ボランティアに参加したことをきっかけに支援の輪を広げて、義援金の提供やその他の

活動を展開した。 

事例に関する連絡先 ＣＳＲ室 

 

会社名 旭硝子（株） 企業 15 

事業名 近隣小学校への放射線量マップ贈呈と仮設入居者激励ＢＢＱ会開催 

無償／有償支援 
無償・廉価 有償 

本業／本業以外支援 
本業に関連 本業に関連しない 

●   ● 

事例分類 
資金の提供 物資の提供 

人材・サービ

ス・ノウハウ

の提供 

イベントの

実施 

購買活動に

よる支援 
施設の提供 その他 

事業活動の

一環 

  ● ●     

実施活動地域 
青森県 岩手県 宮城県 福島県 茨城県 千葉県 その他 

   ●    

具体的地域 福島県郡山市立富田小学校（放射線量マップ贈呈）、恵向公園仮設住宅入居者（激励ＢＢＱ会開催） 

プログラムの連携先  

活動の概要 福島県郡山市に拠点を置く AGC エレクトロニクス社は、被災地に所在することから、地域のニーズに根差し

た被災地支援活動を展開している。 

1）放射線量マップ贈呈 

8 月 8 日、近隣に位置するの富田小学校の通学路 28 か所において、放射線量を自社計器で測定し、放射線量

マップを作成・贈呈した。また、市から学校へ配布された測定器の使い方や、自社計器との相関も同時に確

認した結果、自社計器では 2～3倍高めに測定されることが分かった。なお、マップの更新は今後打診する

予定である。 

2）激励ＢＢＱ会開催 

10 月 15 日、同社敷地に隣接する福島県浪江町の仮設住宅入居者を対象に、①知らない土地での長期の暮ら

しの慰労と激励、②新しい自治会の下での近隣コミュニケーションの支援を目的とした BBQ 会を開催した。

仮設住宅入居者はもちろん、浪江町長、本宮市長、衆院議員なども参加した。今後も、自治会を通じて入居

者のニーズをふまえ、イベントを開催する予定である。 

効果  

事例に関する連絡先 ＣＳＲ室 
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会社名 朝日生命保険（相） 企業 16 

事業名 チャリティコンサート＆地産マルシェの実施 

無償／有償支援 
無償・廉価 有償 

本業／本業以外支援 
本業に関連 本業に関連しない 

●   ● 

事例分類 
資金の提供 物資の提供 

人材・サービ

ス・ノウハウ

の提供 

イベントの

実施 

購買活動に

よる支援 
施設の提供 その他 

事業活動の

一環 

●   ● ●    

実施活動地域 
青森県 岩手県 宮城県 福島県 茨城県 千葉県 その他 

 ●     ● 

具体的地域  

プログラムの連携先  

活動の概要 社内のボランティア組織「朝日生命ユネスコクラブ」と会社との共同開催で、本社ロビーにおいてクラシッ

クのチャリティコンサートとフォークソング等のコンサートを 1 回ずつ開催した。集まった募金は、日本ユ

ネスコ協会連盟を通じて被災地の就学児の支援のために活用されることになっている。 

また、コンサートにあわせて地産マルシェを開催して、銀座にある岩手県のアンテナショップ「いわて銀河

プラザ」で取り扱っている物産品を中心に販売した。 

効果 コンサートで「復興」をイメージした曲の演奏や、地産マルシェの実施を通じて、参加者の支援に対する意

識を高めることができた。また、募金とマルシェ販売額は約 26 万円にのぼった。 

事例に関する連絡先  

 

会社名 朝日生命保険（相） 企業 17 

事業名 チャリティバザーの開催 

無償／有償支援 
無償・廉価 有償 

本業／本業以外支援 
本業に関連 本業に関連しない 

●   ● 

事例分類 
資金の提供 物資の提供 

人材・サービ

ス・ノウハウ

の提供 

イベントの

実施 

購買活動に

よる支援 
施設の提供 その他 

事業活動の

一環 

●   ●     

実施活動地域 
青森県 岩手県 宮城県 福島県 茨城県 千葉県 その他 

      ● 

具体的地域  

プログラムの連携先  

活動の概要 全国の役職員に対してバザー品の提供を呼び掛け、集まったダンボール箱 70 箱程度の品物をもとにチャリ

ティバザーを開催した。バザーの呼び掛けは当社従業員だけではなく、本社ビル内の他のテナント企業の従

業員にも声をかけ、ビル全体でのバザー開催となった。 

効果 献品の呼びかけによって、社内の全国の従業員に対して復興支援の意識付けをすることができ、また、購入

にあたってはビル内のテナント企業の従業員にも声をかけたことによって、支援の輪が社外にも広がった。

バザーの収益金約 70 万円は、日本ユネスコ協会連盟を通じて被災地の子供たちの就学支援に活用した。 

事例に関する連絡先  

 

会社名 朝日生命保険（相） 企業 18 

事業名 災害死亡保険金等の全額支払い対応 

無償／有償支援 
無償・廉価 有償 

本業／本業以外支援 
本業に関連 本業に関連しない 

 ● ●  

事例分類 
資金の提供 物資の提供 

人材・サービ

ス・ノウハウ

の提供 

イベントの

実施 

購買活動に

よる支援 
施設の提供 その他 

事業活動の

一環 

       ● 
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実施活動地域 
青森県 岩手県 宮城県 福島県 茨城県 千葉県 その他 

● ● ● ● ● ● ● 

具体的地域  

プログラムの連携先  

活動の概要 生命保険契約上の災害関係特約については、約款上に地震等による災害死亡保険金、災害入院給付金を削減

したり支払わない場合があると規定しているが、今回はこれを適用せず、災害死亡保険金等を全額支払うこ

ととした。 

効果 復旧・復興に向けて資金面での一助になったものと考える。 

事例に関する連絡先  

 

会社名 朝日生命保険（相） 企業 19 

事業名 保険料払込猶予期間の延長取扱い 

無償／有償支援 
無償・廉価 有償 

本業／本業以外支援 
本業に関連 本業に関連しない 

 ● ●  

事例分類 
資金の提供 物資の提供 

人材・サービ

ス・ノウハウ

の提供 

イベントの

実施 

購買活動に

よる支援 
施設の提供 その他 

事業活動の

一環 

       ● 

実施活動地域 
青森県 岩手県 宮城県 福島県 茨城県 千葉県 その他 

● ● ● ● ● ● ● 

具体的地域  

プログラムの連携先  

活動の概要 被災により生命保険契約の保険料の払込みが困難なお客様に対し、災害発生時以降の保険料の払込みを猶予

する取扱いを最長で平成 23 年 12月末まで延長する取扱いを実施した。 

さらに、猶予期間分の保険料全額を平成 23 年 12 月末までにお支払いすることが困難な場合には、平成 24

年 1 月より分割して継続的に保険料をお支払いいただくことにより、猶予期間分のお支払期日を平成 24 年

10 月末まで延長する取扱いを実施中である。 

効果 生命保険契約は継続したいが、被災により当面の保険料の払込みが困難、あるいは保険料分の資金を他の用

途に振り向けたいというようなお客様に対する経済的な支援になったものと考える。 

事例に関する連絡先  

 

会社名 朝日生命保険（相） 企業 20 

事業名 新規の契約者貸付に対する特別金利の適用(金利の減免) 

無償／有償支援 
無償・廉価 有償 

本業／本業以外支援 
本業に関連 本業に関連しない 

 ● ●  

事例分類 
資金の提供 物資の提供 

人材・サービ

ス・ノウハウ

の提供 

イベントの

実施 

購買活動に

よる支援 
施設の提供 その他 

事業活動の

一環 

       ● 

実施活動地域 
青森県 岩手県 宮城県 福島県 茨城県 千葉県 その他 

● ● ● ● ● ● ● 

具体的地域  

プログラムの連携先  

活動の概要 災害救助法適用地域（東日本大震災による）に居住し、被災された契約者の新規の契約者貸付(※)について、

1 契約あたり 100 万円を限度（ただし、責任準備金の一定範囲内）として、貸付日より平成 23 年 12月 31 日

までの期間の適用利率について年 1.5%の特別金利を適用した。 

※「契約者貸付」 

資金が必要な時に、契約している生命保険の解約返戻金の一定範囲内で、貸し付けを受けることができる。

貸付金には所定の利息がつき、その利率は契約の時期などによって異なる。 

効果 復旧・復興に向けて資金面での一助になったものと考える。 

事例に関する連絡先  
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会社名 （株）足利銀行 企業 21 

事業名 放射線測定装置の寄贈 

無償／有償支援 
無償・廉価 有償 

本業／本業以外支援 
本業に関連 本業に関連しない 

●   ● 

事例分類 
資金の提供 物資の提供 

人材・サービ

ス・ノウハウ

の提供 

イベントの

実施 

購買活動に

よる支援 
施設の提供 その他 

事業活動の

一環 

 ●       

実施活動地域 
青森県 岩手県 宮城県 福島県 茨城県 千葉県 その他 

      ● 

具体的地域 栃木県 

プログラムの連携先  

活動の概要 放射線測定装置（ゲルマニウム半導体検出器型食品・環境放射能測定装置 1 セット、ＧＭサーベイメータ 7

台）を購入し、栃木県に寄贈した。 

効果  

事例に関する連絡先  

 

会社名 （株）足利銀行 企業 22 

事業名 栃木県内の観光復興支援 

無償／有償支援 
無償・廉価 有償 

本業／本業以外支援 
本業に関連 本業に関連しない 

●   ● 

事例分類 
資金の提供 物資の提供 

人材・サービ

ス・ノウハウ

の提供 

イベントの

実施 

購買活動に

よる支援 
施設の提供 その他 

事業活動の

一環 

●        

実施活動地域 
青森県 岩手県 宮城県 福島県 茨城県 千葉県 その他 

      ● 

具体的地域 栃木県 

プログラムの連携先  

活動の概要 ①ゴールデンウィークに栃木県道路公社が管理する 5つの有料道路の通行料金を無料化する事業に対して支

援した（2,000 万円）。 

②6 月 25、26 日に実施された鬼怒川・川治温泉観光協会が为催する日光、鬼怒川への諸外国大使等の視察旅

行に対し、観光復興への支援の一環として協賛した（100 万円）。 

③やすらぎの栃木路共同宣伝協議会(事務局：栃木県観光交流課)による「げんき栃木！夏の観光キャンペー

ン」に対する事業費を支援した（900 万円）。 

効果  

事例に関する連絡先  

 

会社名 味の素（株） 企業 23 

事業名 「味の素グループ商品詰め合わせ」箱詰めボランティア活動 

無償／有償支援 
無償・廉価 有償 

本業／本業以外支援 
本業に関連 本業に関連しない 

●  ●  

事例分類 
資金の提供 物資の提供 

人材・サービ

ス・ノウハウ

の提供 

イベントの

実施 

購買活動に

よる支援 
施設の提供 その他 

事業活動の

一環 

 ● ●      

実施活動地域 
青森県 岩手県 宮城県 福島県 茨城県 千葉県 その他 

 ● ● ●    
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具体的地域 岩手県、宮城県、福島県の仮設住宅のある市町村 

プログラムの連携先 味の素グループ 22 企業、味の素パッケージング（株）（詰め合わせライン提供） 

活動の概要 味の素グループは、「味の素グループ理念」「ＣＳＲ方針」、「3 つの社会課題（地球持続性・食資源・健康な

生活）を踏まえ、「本業に近い分野での社会貢献活動」、「食・栄養・医療・アミノ酸」という「事業経験を

活かせる分野での社会貢献活動」を実施した。 

「味の素グループ商品詰め合わせ」は、「ほんだし」、マヨネーズ、塩、コンソメ、がらスープ、食用油、イ

ンスタントコーヒーの 7 アイテムを小箱に詰め、「味の素グループ従業員代表」と味の素グループ従業員自

らサインした挨拶状と岩手県、宮城県、福島県の 3 県栄養士会名の挨拶状を封入した。この箱詰めを味の素

グループ従業員のボランティア活動で、3 県の仮設住宅にお住まいの方々向けに、52,000 セット作り上げた。

また、ボランティアは、延べ 6 日で 350 名が忚募し、グループ従業員はそのうち約 4 割であった。 

効果 被災地に行けないが何か被災地のお役に立ちたいという思いの従業員が多く参加した。 

事例に関する連絡先 ＣＳＲ部 

 

会社名 味の素（株） 企業 24 

事業名 「味の素グループ商品詰め合わせ」を仮設住宅に配布 

無償／有償支援 
無償・廉価 有償 

本業／本業以外支援 
本業に関連 本業に関連しない 

●  ●  

事例分類 
資金の提供 物資の提供 

人材・サービ

ス・ノウハウ

の提供 

イベントの

実施 

購買活動に

よる支援 
施設の提供 その他 

事業活動の

一環 

 ● ●      

実施活動地域 
青森県 岩手県 宮城県 福島県 茨城県 千葉県 その他 

 ● ● ●    

具体的地域 3 県の仮設住宅のある市町村 

プログラムの連携先 3 県市町村、対策本部、社会福祉協議会、ケア・インターナショナル、自立生活サポートセンターもやい 

活動の概要 「味の素グループ商品箱詰め」を 3 県の仮設住宅 52,000 戸にお配りした。狙いは、仮設住宅にお住まいの

方の「自立」の一助である。配送は、市町村役場、対策本部、社会福祉協議会・ボランティアセンター、友

好ＮＰＯ（ケア・インターナショナル ジャパン等）にお願いした一方で、味の素（株）ＣＳＲ部員、広報

部員が配送の手伝いをさせて頂いた。 

効果 弊社のお客様相談センターに数多くのファンレター、御礼のお電話を頂いた。仮設住宅の皆様に大変喜ばれ

た。 

事例に関する連絡先 ＣＳＲ部 

 

会社名 味の素（株） 企業 25 

事業名 仮設住宅での「健康・栄養セミナー」ならびに「ミニ教室」の実施 

無償／有償支援 
無償・廉価 有償 

本業／本業以外支援 
本業に関連 本業に関連しない 

●  ●  

事例分類 
資金の提供 物資の提供 

人材・サービ

ス・ノウハウ

の提供 

イベントの

実施 

購買活動に

よる支援 
施設の提供 その他 

事業活動の

一環 

  ●   ●   

実施活動地域 
青森県 岩手県 宮城県 福島県 茨城県 千葉県 その他 

 ● ● ●    

具体的地域 岩手県山田町、宮城県亘理町、山元町、福島県单相馬市等 

プログラムの連携先 市町村健康福祉課、社会福祉協議会、大学の先生、ケア・インターナショナル ジャパン等 

活動の概要 味の素（株）ＣＳＲ部東北支社駐在員が、行政の健康福祉課、栄養士、社会福祉協議会、ボランティアセン

ター、ＮＰＯ、仮設住宅入居者にヒアリングを重ねた結果、仮設住宅における健康・栄養課題を次の様に整

理した。 

①糖尿病、腎疾患、心疾患リスクの増加 

②野菜不足によるビタミン、ミネラル不足 

③料理をすること自体がおっくうになり、品数・調理頻度が減尐 

④自治会の崩壊による語らいの場減尐、高齢独居男性の引きこもり 
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これらを解決するための「健康・栄養セミナー」を継続的に実施する予定である。メニューは、地元のニー

ズを踏まえ、行政の栄養士との打合せにより決定した。また、包丁研ぎの得意の方に、その研ぎ方を教えて

頂くなど、参加し易いイベントを盛り込んだり、男性向け料理教室等を開催したりしている。 

 味の素グループ連携として、「健康・栄養セミナー」と連動し、「ミニ教室」を開催している。味の素ゼネ

ラルフーヅ（株）の「コーヒー教室」カルピス（株）の「乳酸菌教室」、味の素（株）の「化粧品『Ｊｉｎ

ｏ』美容教室」等を実施している。 

効果 仮設住宅の方が地方料理を調理し、「健康・栄養セミナー」の参加者、仮設住宅入居者に試食、懇談しても

らうことでコミュニティ作りの一助とした。ならびに地方料理で取れない栄養素を補うためのメニューを提

供することを通じ、バランスの良い食事を提案した。また、参加者と懇談することにより、一人住まいの方

の中には、「1 週間以上誰とも話しをしていない。」という方もいる現実を知ることが出来、「懇談」の重要性

を実感した。 

事例に関する連絡先 ＣＳＲ部 

 

会社名 アステラス製薬（株） 企業 26 

事業名 おもちゃ箱の寄贈 

無償／有償支援 
無償・廉価 有償 

本業／本業以外支援 
本業に関連 本業に関連しない 

●   ● 

事例分類 
資金の提供 物資の提供 

人材・サービ

ス・ノウハウ

の提供 

イベントの

実施 

購買活動に

よる支援 
施設の提供 その他 

事業活動の

一環 

 ●       

実施活動地域 
青森県 岩手県 宮城県 福島県 茨城県 千葉県 その他 

  ●     

具体的地域 気仙沼市 

プログラムの連携先 ＮＰＯ法人グッドトイ委員会 

活動の概要 社員有志で行なっているフライングスター基金からの提供による活動である。おもちゃ箱におもちゃを入

れ、気仙沼の学童に寄付を行った。他の場所にも実施する予定である。 

効果  

事例に関する連絡先 総務部 社会貢献担当 

 

会社名 アツギ（株） 企業 27 

事業名 義援金寄付 

無償／有償支援 
無償・廉価 有償 

本業／本業以外支援 
本業に関連 本業に関連しない 

●   ● 

事例分類 
資金の提供 物資の提供 

人材・サービ

ス・ノウハウ

の提供 

イベントの

実施 

購買活動に

よる支援 
施設の提供 その他 

事業活動の

一環 

●        

実施活動地域 
青森県 岩手県 宮城県 福島県 茨城県 千葉県 その他 

       

具体的地域  

プログラムの連携先  

活動の概要 被災地へ義援金 1,000 万円を寄付した。 

効果  

事例に関する連絡先  

 

会社名 アツギ（株） 企業 28 

事業名 支援物資の提供 
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無償／有償支援 
無償・廉価 有償 

本業／本業以外支援 
本業に関連 本業に関連しない 

●  ●  

事例分類 
資金の提供 物資の提供 

人材・サービ

ス・ノウハウ

の提供 

イベントの

実施 

購買活動に

よる支援 
施設の提供 その他 

事業活動の

一環 

 ●       

実施活動地域 
青森県 岩手県 宮城県 福島県 茨城県 千葉県 その他 

       

具体的地域  

プログラムの連携先  

活動の概要 支援物資として、タイツ・ソックス 3 万足、婦人防寒肌着・婦人ショーツ 5 千枚を提供した。 

効果  

事例に関する連絡先  

 

会社名 アフラック（アメリカンファミリー生命保険会社） 企業 29 

事業名 リストバンド募金活動 

無償／有償支援 
無償・廉価 有償 

本業／本業以外支援 
本業に関連 本業に関連しない 

●   ● 

事例分類 
資金の提供 物資の提供 

人材・サービ

ス・ノウハウ

の提供 

イベントの

実施 

購買活動に

よる支援 
施設の提供 その他 

事業活動の

一環 

●        

実施活動地域 
青森県 岩手県 宮城県 福島県 茨城県 千葉県 その他 

       

具体的地域  

プログラムの連携先  

活動の概要 米国本社社員によるプロジェクトチームにより行われた、リストバンドを 1 つ 5 ドルで販売し、その売り上

げを日本の被災地に寄付する活動である。 

「海を越えても米国、日本の心はつながっている。同じチームとして心をひとつにし、この苦境に立ち向お

う」という思いから、リストバンドには「絆／TOGETHER」という文字が書かれている。 

実施期間：2011 年 3 月～12 月 31日 

対象：米国本社社員、米国保険販売代理店（アソシエイツ）、日本法人社員 

寄付先：国際赤十字 

寄付金合計：約 16 万ドル 

なお、本活動は 2011 年 12 月 31日まで継続的に実施しており、終了後、国際赤十字を通じて寄付を行う予

定である。 

効果  

事例に関する連絡先  

 

会社名 アンリツ（株） 企業 30 

事業名 光ファイバー計測器の無償貸し出し 

無償／有償支援 
無償・廉価 有償 

本業／本業以外支援 
本業に関連 本業に関連しない 

●  ●  

事例分類 
資金の提供 物資の提供 

人材・サービ

ス・ノウハウ

の提供 

イベントの

実施 

購買活動に

よる支援 
施設の提供 その他 

事業活動の

一環 

 ●       

実施活動地域 
青森県 岩手県 宮城県 福島県 茨城県 千葉県 その他 

 ● ● ●    

具体的地域  
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プログラムの連携先  

活動の概要 被災した通信設備復旧のために、ハンディサイズの光ファイバ敷設・保守用計測器を無料で貸し出している。 

現在約 60 台が通信事業者、工事関係会社で、被災地の通信インフラ復旧のために使用されている。 

効果  

事例に関する連絡先  

 

会社名 アンリツ（株） 企業 31 

事業名 製品の修理支援 

無償／有償支援 
無償・廉価 有償 

本業／本業以外支援 
本業に関連 本業に関連しない 

●  ●  

事例分類 
資金の提供 物資の提供 

人材・サービ

ス・ノウハウ

の提供 

イベントの

実施 

購買活動に

よる支援 
施設の提供 その他 

事業活動の

一環 

  ●      

実施活動地域 
青森県 岩手県 宮城県 福島県 茨城県 千葉県 その他 

 ● ● ●    

具体的地域  

プログラムの連携先  

活動の概要 地震で被害を受けた通信用計測器や食品加工(水産加工)などの生産ラインで使われている X線異物検出機な

どの出張無償故障診断サービスを実施している。 

効果  

事例に関する連絡先  

 

会社名 イオン（株） 企業 32 

事業名 「東日本大震災復興支援黄色いレシートキャンペーン」 

無償／有償支援 
無償・廉価 有償 

本業／本業以外支援 
本業に関連 本業に関連しない 

●  ●  

事例分類 
資金の提供 物資の提供 

人材・サービ

ス・ノウハウ

の提供 

イベントの

実施 

購買活動に

よる支援 
施設の提供 その他 

事業活動の

一環 

●        

実施活動地域 
青森県 岩手県 宮城県 福島県 茨城県 千葉県 その他 

       

具体的地域  

プログラムの連携先  

活動の概要 ショッピングセンターを全国展開するイオンは、被災地の支援を全国に呼びかけていくことが重要と考え、

「がんばろう日本！東日本大震災復興支援黄色いレシートキャンペーン」を実施した。各店舗に震災復興支

援ボックスを設置して、お客さまが投函したレシート合計の 1％相当額を震災復興支援に役立てた（この金

額は災害復興支援金に組み込まれている）。 

効果  

事例に関する連絡先  

 

会社名 伊藤忠商事（株） 企業 33 

事業名 日赤冬対策セット 

無償／有償支援 
無償・廉価 有償 

本業／本業以外支援 
本業に関連 本業に関連しない 

 ● ●  
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事例分類 
資金の提供 物資の提供 

人材・サービ

ス・ノウハウ

の提供 

イベントの

実施 

購買活動に

よる支援 
施設の提供 その他 

事業活動の

一環 

       ● 

実施活動地域 
青森県 岩手県 宮城県 福島県 茨城県 千葉県 その他 

 ● ● ●    

具体的地域  

プログラムの連携先  

活動の概要 日本赤十字社が実施する、岩手、宮城、福島 3 県のプレハブ仮設住宅約 5 万戸を対象に冬場対策として断熱

シート 10 万セット、体を温める敷きパッド 13 万枚、住宅に併設された集会所・談話室用の電気こたつ＋掛

敷布団 1800 セットを配付する事業を、伊藤忠商事が受注した。 

効果 被災者の皆様の生活環境改善に貢献した。 

事例に関する連絡先  

 

会社名 伊藤忠商事（株） 企業 34 

事業名 気仙沼トレーラーハウス 

無償／有償支援 
無償・廉価 有償 

本業／本業以外支援 
本業に関連 本業に関連しない 

 ● ●  

事例分類 
資金の提供 物資の提供 

人材・サービ

ス・ノウハウ

の提供 

イベントの

実施 

購買活動に

よる支援 
施設の提供 その他 

事業活動の

一環 

       ● 

実施活動地域 
青森県 岩手県 宮城県 福島県 茨城県 千葉県 その他 

  ●     

具体的地域 気仙沼市亓右衛門ケ原仮設住宅 

プログラムの連携先  

活動の概要 被災地の仮設住宅などにおいて、コミュニティの崩壊により、廃用症候群による高齢者の孤独死が深刻化し

つつあるという状況から、（独）産業技術総合研究所、伊藤忠商事、伊藤忠テクノソリューションズ、アク

センチュア、カンバーランド、河口湖自然楽校、帝人、本田技研工業などからなる”スマートライフケアコ

ンソシアム”を形成し、宮城県気仙沼市亓右衛門ヶ原仮設住宅にトレーラーハウス拠点を構築した。トレー

ラーハウスは、多目的トレーラー・物販軽食トレーラー及び産業技術総合研究所の実証実験トレーラー（”

つながり（絆）”形成のための見守り拠点）の 3 台を導入した。本案件の一部を伊藤忠商事にて産業技術総

合研究所より受注した。 

効果 仮設住宅における廃用症候群による高齢者の孤独死の防止を図った。 

事例に関する連絡先  

 

会社名 伊藤忠商事（株） 企業 35 

事業名 太陽光発電の販売促進 

無償／有償支援 
無償・廉価 有償 

本業／本業以外支援 
本業に関連 本業に関連しない 

 ● ●  

事例分類 
資金の提供 物資の提供 

人材・サービ

ス・ノウハウ

の提供 

イベントの

実施 

購買活動に

よる支援 
施設の提供 その他 

事業活動の

一環 

       ● 

実施活動地域 
青森県 岩手県 宮城県 福島県 茨城県 千葉県 その他 

  ● ●    

具体的地域 石巻市 

プログラムの連携先  

活動の概要 子会社である（株）日本エコシステムを通して京セラソーラースクエア石巻店を 8 月にオープンさせた。ま

た、新規の雇用として震災後 2 名を採用するとともに、同社事業会社の日本ソーラーサービスでも震災後 2

名を採用した。さらに、宮城県復興キャンペーンと称し、通常価格より 10 万円/Kw を値引きした。 
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効果 雇用の拡大に貢献した。 

事例に関する連絡先  

 

会社名 伊藤忠テクノソリューションズ（株） 企業 36 

事業名 義援金、支援金の寄付 

無償／有償支援 
無償・廉価 有償 

本業／本業以外支援 
本業に関連 本業に関連しない 

●   ● 

事例分類 
資金の提供 物資の提供 

人材・サービ

ス・ノウハウ

の提供 

イベントの

実施 

購買活動に

よる支援 
施設の提供 その他 

事業活動の

一環 

●        

実施活動地域 
青森県 岩手県 宮城県 福島県 茨城県 千葉県 その他 

      ● 

具体的地域 
中央共同募金会、日本赤十字社から義援金が分配される地域、ジャパンプラットフォームから活動金を配分

された団体の活動地域 

プログラムの連携先  

活動の概要 会社として 3,000万円の寄付のほか、社内募金 8,148,151円および会社からの 2倍マッチング額：16,296,302

円、あわせて 24,444,453 円の義援金を寄付した。 

効果  

事例に関する連絡先  

 

会社名 伊藤忠テクノソリューションズ（株） 企業 37 

事業名 ボランティアバスツアー 

無償／有償支援 
無償・廉価 有償 

本業／本業以外支援 
本業に関連 本業に関連しない 

●   ● 

事例分類 
資金の提供 物資の提供 

人材・サービ

ス・ノウハウ

の提供 

イベントの

実施 

購買活動に

よる支援 
施設の提供 その他 

事業活動の

一環 

  ●      

実施活動地域 
青森県 岩手県 宮城県 福島県 茨城県 千葉県 その他 

 ●      

具体的地域  

プログラムの連携先 トップツアー 

活動の概要 社員有志による自発的な呼びかけで、岩手県内の被災地復興支援を目的とした 2 泊 4 日（車中 2 泊）のバス

ツアーに、約 30 名が参加した。 

効果 現地ニーズに則した活動を実現し、社内で東日本大震災ボランティア活動の先がけとなる良い事例となっ

た。 

事例に関する連絡先  

 

会社名 伊藤忠テクノソリューションズ（株） 企業 38 

事業名 震災ボランティア活動（遠野まごころネットプログラム） 

無償／有償支援 
無償・廉価 有償 

本業／本業以外支援 
本業に関連 本業に関連しない 

●   ● 

事例分類 
資金の提供 物資の提供 

人材・サービ

ス・ノウハウ

の提供 

イベントの

実施 

購買活動に

よる支援 
施設の提供 その他 

事業活動の

一環 

  ●      

実施活動地域 
青森県 岩手県 宮城県 福島県 茨城県 千葉県 その他 

 ●      
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具体的地域  

プログラムの連携先 特定非営利活動法人 遠野まごころネット 

活動の概要 遠野まごころネットを拠点として、岩手県沿岸部被災地に展開し、瓦礫撤去や、仮設住宅へのフォロー等の

活動を継続的に実施している。会社としては、このために新設した特別ボランティア休暇制度の利用と、活

動費補助制度でバックアップをしている。 

効果 現地ニーズに則した活動を実現し、東日本大震災被災地支援に向けた社内ボランティア活動の意識付けの良

い機会となっており、数次の被災地支援活動が実行されている。 

事例に関する連絡先  

 

会社名 伊藤ハム（株） 企業 39 

事業名 スマイルキャラバン号 被災地での炊き出し 

無償／有償支援 
無償・廉価 有償 

本業／本業以外支援 
本業に関連 本業に関連しない 

●  ●  

事例分類 
資金の提供 物資の提供 

人材・サービ

ス・ノウハウ

の提供 

イベントの

実施 

購買活動に

よる支援 
施設の提供 その他 

事業活動の

一環 

 ● ●      

実施活動地域 
青森県 岩手県 宮城県 福島県 茨城県 千葉県 その他 

  ●     

具体的地域 石巻市を中心とした地域 

プログラムの連携先 ＮＧＯピースボート 

活動の概要 被災された方々を支援するために、ＮＧＯ団体のピースボートと共同で 4 月 29 日(金)より「スマイルキャ

ラバン号」による避難所での炊き出し活動を実施した。 

東北地区に勤務する当社グループ社員が、被災地支援プロジェクトを立ち上げ、伊藤ハムデイリー株式会社

東北工場（宮城県栗原市）を拠点として石巻市内の避難所を中心に温かい昼食を皆さまにご提供した。 

※スマイルキャラバン号：通常は全国の幼稚園等を訪問しお子さまやその保護者の方への食育活動を行って

いる車両で、被災地支援の為に東北地区に派遣した。電源装置や冷蔵庫・調理施設を搭載している。 

効果 食事の中で不足しがちなたんぱく質を温かい昼食として提供することで、喜んでいただくことが出来た。 

9 月末時点で、のべ 51 カ所で 16,251 食を提供した。 

事例に関する連絡先  

 

会社名 岩谷産業（株） 企業 40 

事業名 ボランティア休暇制度 

無償／有償支援 
無償・廉価 有償 

本業／本業以外支援 
本業に関連 本業に関連しない 

●   ● 

事例分類 
資金の提供 物資の提供 

人材・サービ

ス・ノウハウ

の提供 

イベントの

実施 

購買活動に

よる支援 
施設の提供 その他 

事業活動の

一環 

  ●      

実施活動地域 
青森県 岩手県 宮城県 福島県 茨城県 千葉県 その他 

 ● ●     

具体的地域  

プログラムの連携先 地域のボランティアセンター 

活動の概要 通常の有給休暇とは別枠の有給休暇を付与し、3 名以上が 1 グループとなって被災地支援活動に参加する際、

旅費・交通費を会社が負担した。 

効果  

事例に関する連絡先  

 

会社名 岩谷産業（株） 企業 41 

事業名 社員に対する危険地手当の支給 
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無償／有償支援 
無償・廉価 有償 

本業／本業以外支援 
本業に関連 本業に関連しない 

●  ●  

事例分類 
資金の提供 物資の提供 

人材・サービ

ス・ノウハウ

の提供 

イベントの

実施 

購買活動に

よる支援 
施設の提供 その他 

事業活動の

一環 

      ●  

実施活動地域 
青森県 岩手県 宮城県 福島県 茨城県 千葉県 その他 

 ● ● ●    

具体的地域  

プログラムの連携先  

活動の概要 被災地に勤務する社員、被災地に出張する社員に対して、『危険地手当』を当該被災地域のライフライン等

が復旧するまで支給した。 

効果  

事例に関する連絡先  

 

会社名 岩谷産業（株） 企業 42 

事業名 生活資金特別融資の実施 

無償／有償支援 
無償・廉価 有償 

本業／本業以外支援 
本業に関連 本業に関連しない 

●  ●  

事例分類 
資金の提供 物資の提供 

人材・サービ

ス・ノウハウ

の提供 

イベントの

実施 

購買活動に

よる支援 
施設の提供 その他 

事業活動の

一環 

      ●  

実施活動地域 
青森県 岩手県 宮城県 福島県 茨城県 千葉県 その他 

 ● ● ●    

具体的地域  

プログラムの連携先  

活動の概要 被災した社員・グループ会社の社員に対して、当座の生活資金確保のために無利息・無担保にて特別融資を

行った。 

効果  

事例に関する連絡先  

 

会社名 ＳＭＢＣ日興証券（株） 企業 43 

事業名 2011年度入社プロフェッショナルⅡ社員による社会貢献活動 

無償／有償支援 
無償・廉価 有償 

本業／本業以外支援 
本業に関連 本業に関連しない 

●   ● 

事例分類 
資金の提供 物資の提供 

人材・サービ

ス・ノウハウ

の提供 

イベントの

実施 

購買活動に

よる支援 
施設の提供 その他 

事業活動の

一環 

  ●      

実施活動地域 
青森県 岩手県 宮城県 福島県 茨城県 千葉県 その他 

  ●     

具体的地域 東松島市、七ヶ浜町 

プログラムの連携先  

活動の概要 2011 年度入社のプロフェッショナルクラスⅡ社員(約 360 名）と引率の役社員（約 30 名）が 3 班に分かれ 1

週間ずつ、被災地での復興支援ボランティアを実施した。 

7 月 4 日（月）～8 日（金）……東松島にて側溝の泥かき 

7 月 11 日（月）～15 日（金）…七ヶ浜町にて海岸清掃 

7 月 25 日（月）～29 日（金）…七ヶ浜町にて海岸清掃 

効果 側溝の泥かきでは、現地の方々に尐しでも役に立てたという喜びを感じることが出来たようだった。実際に

現地の方々からお声掛けも多数いただいた。また、海岸の清掃では、手つかずとなっていた海岸がきれいに
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なったことによる達成感を味わえたと思う。さらに、大勢で力を合わせて活動することにより、同期の一体

感が増した。 

事例に関する連絡先 広報部ＣＳＲ室 

 

会社名 ＮＥＣネッツエスアイ（株） 企業 44 

事業名 ＮＥＣグループ“TOMONI”プロジェクト 震災復興支援ボランティア 

無償／有償支援 
無償・廉価 有償 

本業／本業以外支援 
本業に関連 本業に関連しない 

●   ● 

事例分類 
資金の提供 物資の提供 

人材・サービ

ス・ノウハウ

の提供 

イベントの

実施 

購買活動に

よる支援 
施設の提供 その他 

事業活動の

一環 

  ●      

実施活動地域 
青森県 岩手県 宮城県 福島県 茨城県 千葉県 その他 

 ● ● ●    

具体的地域 陸前高田市、石巻市、七ヶ浜、单三陸町(3 月、4 月も本地区で実施予定) 

プログラムの連携先  

活動の概要 ＮＥＣグループ一丸となって、被災地域へ社員ボランティアを派遣した。 

海岸清掃等の瓦礫撤去作業や薪割りを、今年度は 7 月、9 月、10 月、12 月、1 月、2 月と実施した。(各月約

40 名(グループ全体)ずつ派遣)。 

2012 年 2 月現在、当社より 37 名の社員(NEC グループ全体総勢 263 名)が参加した。 

効果  

事例に関する連絡先 ＣＳＲ推進部社会貢献グループ 

 

会社名 ＮＥＣフィールディング（株） 企業 45 

事業名 特別保守サービス 

無償／有償支援 
無償・廉価 有償 

本業／本業以外支援 
本業に関連 本業に関連しない 

●  ●  

事例分類 
資金の提供 物資の提供 

人材・サービ

ス・ノウハウ

の提供 

イベントの

実施 

購買活動に

よる支援 
施設の提供 その他 

事業活動の

一環 

  ●      

実施活動地域 
青森県 岩手県 宮城県 福島県 茨城県 千葉県 その他 

● ● ● ● ● ● ● 

具体的地域 青森県、岩手県、宮城県、福島県、茨城県、千葉県、栃木県、長野県、静岡県東部 

プログラムの連携先  

活動の概要 地震・水害などの天災による故障は、従来、保守契約および保証期間に関わらず、全て有料となっているが、

修理可能な状態の製品については、特別料金にて修理するサービスを提供した。 

・訪問診断から見積まで：無料  

・部材および修理作業費：特別料金 

効果 対象期間（2011 年 3 月 11 日～6月 30 日）に以下の件数を対忚した。 

無償診断：2,461 件 

特別料金対忚：1,217 件  

本業による支援活動であり、今後の事業活動へ向け、被災地域の顧客との信頼関係を強化することができた。 

事例に関する連絡先  

 

会社名 ＮＥＣフィールディング（株） 企業 46 

事業名 東北六魂祭運営支援 

無償／有償支援 
無償・廉価 有償 

本業／本業以外支援 
本業に関連 本業に関連しない 

●   ● 
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事例分類 
資金の提供 物資の提供 

人材・サービ

ス・ノウハウ

の提供 

イベントの

実施 

購買活動に

よる支援 
施設の提供 その他 

事業活動の

一環 

●  ● ●     

実施活動地域 
青森県 岩手県 宮城県 福島県 茨城県 千葉県 その他 

  ●     

具体的地域 宮城県仙台市・勾当台公園市民広場など 

プログラムの連携先  

活動の概要 ①岩手県・宮城県・福島県の被災地から、東北六魂祭の会場へ無料送迎するバスの運営協賛金を拠出した。 

②祭り当日（7 月 16 日、17 日）の交通整理・会場案内ボランティアへの社員が参加した。 

効果 ①弊社の社名を表示したバス 3 台が運行 

 多くの被災地域の方々を祭り会場へ送迎した。 

②東北支社勤務者を中心に延べ 12 名の従業員がボランティア参加 

被災地域を活気づけるイベントへの協賛・ボランティア参加であり、金銭・物資の寄付とは別に、地域との

共生をより強く感じることの出来る活動であった。 

事例に関する連絡先  

 

会社名 ＮＥＣフィールディング（株） 企業 47 

事業名 社内備蓄品を被災自治体へ提供 

無償／有償支援 
無償・廉価 有償 

本業／本業以外支援 
本業に関連 本業に関連しない 

●   ● 

事例分類 
資金の提供 物資の提供 

人材・サービ

ス・ノウハウ

の提供 

イベントの

実施 

購買活動に

よる支援 
施設の提供 その他 

事業活動の

一環 

 ●       

実施活動地域 
青森県 岩手県 宮城県 福島県 茨城県 千葉県 その他 

 ●  ●    

具体的地域 岩手県…釜石市、单三陸町、大槌町、福島県…单相馬市 

プログラムの連携先  

活動の概要 被災地域の市町村へ個別に連絡を取り、拠出可能な社内備蓄品を提示し、市町村が必要な物資を確認した上

で、寄付を実施した。 

効果 ・各自治体が必要とする物資を確認の上で寄付を行ったことで、より有効活用を図ってもらえた。 

・最寄の営業拠点（東北支社）を経由し寄付を行ったことで、地域自治体との結びつきも強めることができ

た。 

事例に関する連絡先  

 

会社名 （株）エヌ・ティ・ティ・データ 企業 48 

事業名 被災地における雇用創出の取り組み 

無償／有償支援 
無償・廉価 有償 

本業／本業以外支援 
本業に関連 本業に関連しない 

 ● ●  

事例分類 
資金の提供 物資の提供 

人材・サービ

ス・ノウハウ

の提供 

イベントの

実施 

購買活動に

よる支援 
施設の提供 その他 

事業活動の

一環 

       ● 

実施活動地域 
青森県 岩手県 宮城県 福島県 茨城県 千葉県 その他 

  ●     

具体的地域 石巻市 

プログラムの連携先  

活動の概要 【背景】 

東日本大震災の発生以降、（株）ＮＴＴデータ東北などＮＴＴデータグループでは「広域災害救急医療情報

システム」や「自治体防災情報システム」などの提供を通じて、被災地の復旧活動を支援してきたと同時に、

「ＩＴを活用した復興支援活動」等、被災地域に向けた復旧・復興支援活動を続けてきた。現在、被災地域

においては、震災からの時間経過に伴って安定的な雇用創出が強く求められている状況を知り、ＮＴＴデー
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タグループとして継続的な被災地域の復興支援を行うべく、安定的な雇用創出に向けた支援活動を行うこと

とした。 

【活動の概要】 

雇用創出を目的に石巻市に事務センターを設立し、ＮＴＴデータグループの各種業務支援機能及びコールセ

ンター機能を設置する。 

【石巻事務センターの概要】 

①所在地 

 宮城県石巻市 

②为要業務 

 第一ステップ：ＮＴＴデータグループ内の債権管理業務（請求書発行等） 

 第二ステップ：各種業務に関連するコールセンター業務 

③要員数 

 2012 年 1 月現在で 3 名を雇用。2012 年 3 月までに 10 名を雇用し、次年度以降、順次拡大していく予定。 

効果 規模はまだ小さいが、被災地における安定的な雇用創出に向け、第一歩を踏み出すことができた。立ち上げ

た事業を安定させつつ、雇用規模を拡大できるよう更なる業務範囲の拡大をはかり、復興の一助となれるよ

う継続的な取り組みを続けていきたい。 

他社においても同様な取り組みが出てくることを期待している。 

事例に関する連絡先 コミュニティビジネス推進室 

 

会社名 （株）エヌ・ティ・ティ・ドコモ 企業 49 

事業名 「被災地支援チャリティサイト」の開設 

無償／有償支援 
無償・廉価 有償 

本業／本業以外支援 
本業に関連 本業に関連しない 

●  ●  

事例分類 
資金の提供 物資の提供 

人材・サービ

ス・ノウハウ

の提供 

イベントの

実施 

購買活動に

よる支援 
施設の提供 その他 

事業活動の

一環 

●        

実施活動地域 
青森県 岩手県 宮城県 福島県 茨城県 千葉県 その他 

      ● 

具体的地域  

プログラムの連携先  

活動の概要 ＮＴＴドコモの携帯電話をご利用のお客様にむけて、お客様の携帯電話から募金ができる「被災地支援チャ

リティサイト」を開設し、募金の受付を行った。 

受付期間：2011 年 3 月 14 日（月）～2011 年 6 月 30 日（木）午後 6 時 

3 月 14 日の開設後、多くのお客様から温かいご支援をいただき 10 億円を上回る募金が集まった。今回の募

金の特徴は、多くのお客様にご参加いただけるよう、多様な募金手段（後述）を提供したことである。 

また、すみやかに被災地にお届けすることができるよう、寄せられた募金の寄付を受付期間中から随時（全

5 回）実施した。 

また、社員も同様にチャリティサイトを活用して募金に参加し、約 960 万円の寄付が集まった。 

さらにＮＴＴグループによる企業寄付として行った 10 億円の寄付のうち、ＮＴＴドコモからは 5 億円を寄

付した。 

募金受付方法：チャリティコンテンツの購入/ドコモ ケータイ送金/ドコモポイント/DCMX（クレジットカー

ド）による支払/DCMX(ポイント）など 

効果 お客様から寄せられた善意のおかげで、「被災地支援チャリティサイト」による募金総額が約 10億 2,591 万

円となった。 

寄付先は被災地支援と被災者支援両方に活用していただけるよう下記 2 団体に行っている。  

①特定非営利活動法人 ジャパン・プラットフォーム 

 寄付額：967,209,422 円 

②社会福祉法人 中央共同募金会（東日本大震災義援金） 

 寄付額：58,696,628 円 

事例に関する連絡先  

 

会社名 （株）エヌ・ティ・ティ・ドコモ 企業 50 

事業名 「復旧エリアマップ」の公開 
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無償／有償支援 
無償・廉価 有償 

本業／本業以外支援 
本業に関連 本業に関連しない 

●  ●  

事例分類 
資金の提供 物資の提供 

人材・サービ

ス・ノウハウ

の提供 

イベントの

実施 

購買活動に

よる支援 
施設の提供 その他 

事業活動の

一環 

  ●      

実施活動地域 
青森県 岩手県 宮城県 福島県 茨城県 千葉県 その他 

 ● ● ●    

具体的地域  

プログラムの連携先  

活動の概要 被災地の皆様・復旧にあたる支援の方々の役に立てるよう、「復旧エリアマップ」をＮＴＴドコモ公式ホー

ムページ上に開設し、携帯電話利用に必要な様々な情報を提供した。 

提供期間：2011 年 3 月 20 日～6月 30 日 

内容： 

携帯電話サービス（「FOMA」サービス）の復旧状況をはじめ、無料携帯電話サービス、無料衛星携帯電話サ

ービス、無料充電サービスの提供場所や、ドコモショップの営業情報などをインターネットの地図上で確認

できる。震災発生後緊急にシステムを構築し、ＮＴＴドコモ公式ホームページ上に開設した。 

サービスエリアとサービス中断エリアの復旧予定をわかりやすく表示したり、住所やキーワードでの検索や

ズームイン・ズームアウトを可能にするなど利用しやすさに配慮したほか、一日卖位で情報を毎日更新し、

常に最新の情報を提供できるよう努めた。 

効果 携帯電話のサービス復旧の最新情報を迅速に伝えることができ、多くの方にご利用いただいた。開設後 10

日間で累計約 20 万のアクセスがあった。 

ご利用のお客様からも「日々刻々と変わる通話エリアの復旧状況を把握することは大きな意味を持つ」「支

援先のエリアを事前に確認でき便利」「ＮＴＴドコモが先行して、復旧情報を積極的に開示してくれた意義

は大きい」との評価をいただいた。 

事例に関する連絡先  

 

会社名 （株）エヌ・ティ・ティ・ドコモ 企業 51 

事業名 被災者向け気象特設サイトの開設 

無償／有償支援 
無償・廉価 有償 

本業／本業以外支援 
本業に関連 本業に関連しない 

●  ●  

事例分類 
資金の提供 物資の提供 

人材・サービ

ス・ノウハウ

の提供 

イベントの

実施 

購買活動に

よる支援 
施設の提供 その他 

事業活動の

一環 

  ●      

実施活動地域 
青森県 岩手県 宮城県 福島県 茨城県 千葉県 その他 

● ● ● ● ● ● ● 

具体的地域  

プログラムの連携先 ウェザー・サービス（株） 

活動の概要 被災地の皆様・復旧にあたられる支援の方々のお役に立てるよう、東日本大震災の被災地の詳細な気象情報

をお伝えする特設サイトを情報料無料で提供した。 

ＮＴＴドコモと関連会社のウェザー・サービス株式会社により実施、より多くの方にご利用いただけるよう、

ケータイ事業者を限定することなく、ＮＴＴドコモの i モード、KDDI の EZweb、ソフトバンクモバイルの

Yahoo!ケータイから閲覧ができるようにした。提供内容は以下のとおり。 

提供期間：2011 年 4 月 1 日～（継続中） 

対象地域：青森県・秋田県・岩手県・山形県・宮城県・福島県･茨城県・千葉県 

内容：直近の地震/直近の津波/県内各地の観測データ/各地のポイント天気予報/雤雲レーダー/これからの

雤（予測）/風向・風速（予測）/気温(予測）/気象庁アメダス/注意報・警報 

サイトの特徴は、気象庁の発表データに加えて、新しく作成した被災地の「県内各地の観測データ」を掲載

したことである。 

気象データはＮＴＴドコモが全国約 2,500カ所の基地局等に設置した気象測器でデータを収集するネットワ

ークシステム「環境センサーネットワーク」の情報から無償で提供したものである。ウェザー・サービスは

本データの中から被災地に関係する各県市町村のデータをピックアップし、過去 24 時間の実況値として提

供、詳細なデータを情報料無料で簡卖に見ることができるよう工夫した。 

効果 被災地の気象状況を迅速に伝えることができ、多くの方にご利用いただいた。10 月末までに累計約 17 万の

ページビューがあった。 
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事例に関する連絡先  

 

会社名 ＭＳ＆ＡＤインシュアランス グループ ホールディングス（株） 企業 52 

事業名 被災地での復興支援ボランティア活動 

無償／有償支援 
無償・廉価 有償 

本業／本業以外支援 
本業に関連 本業に関連しない 

●   ● 

事例分類 
資金の提供 物資の提供 

人材・サービ

ス・ノウハウ

の提供 

イベントの

実施 

購買活動に

よる支援 
施設の提供 その他 

事業活動の

一環 

  ●  ●    

実施活動地域 
青森県 岩手県 宮城県 福島県 茨城県 千葉県 その他 

  ●     

具体的地域 宮城県本吉郡单三陸町 

プログラムの連携先 ＮＰＯ法人 田んぼ 

活動の概要 活動期間：2011 年 7 月 30 日～9月 28 日 

活動人数：総勢 104 名。 

毎週 10～15 名が、9 週間にわたって 4 泊 5 日の日程で現地へ赴き活動した。 

活動内容： 

グループ社員が水田の瓦礫撤去・清掃、被覆土の除去、畦道作り、水路の復元などを実施したうえ、「ふゆ

みずたんぼ（冬期湛水水田）」農法を用いて水田再生に取り組んだ。 

水田再生後も、水田での農作業や生き物調査にグループ社員がボランティアとして参加するとともに、収穫

された米の購入も行う予定。 

活動にあたり、グループで以下の 2 つの制度を整備した。 

①ボランティア休暇制度の整備 

 グループ全社での制度導入に向けた整備を進めるとともに、既に制度のある会社を含めて周知することに

より休暇取得促進を図った。 

②ボランティア活動費用の会社補助制度の策定 

 活動に関する宿泊費・交通費などの一部を会社が補助する制度を策定した。 

提携先： 

ＮＰＯ法人 田んぼ 

水田の生き物を活かした環境共生農業の普及を目指して、宮城県を中心に、水田の調査・再生活動等を行う

団体。 

効果 ○水田の復元が完了し、この秋には「ふゆみずたんぼ」を開始し、来年には稲作が可能な見通しとなり、被

災地の産業復興に貢献した。また、本活動や地域の物産購入等を通じ、地域住民との交流も深まり、感謝の

声が聞かれた。 

○グループ会社から幅広く社員が参加し、一体感のある活動を通じてグループ内での交流が深まり、融和が

進んだ。 

○グループとして本取組みを策定し、ボランティア休暇制度、会社による費用補助制度を整備したことは社

員の参加を促す効果があり、社員のボランティア活動に対する意識が向上した。 

○グループ内でボランティア休暇制度の整備を進めた結果、制度導入社数および休暇取得者数が増加した。 

事例に関する連絡先 総務部 

 

会社名 大阪ガス（株） 企業 53 

事業名 東日本大震災都市ガス復旧作業 

無償／有償支援 
無償・廉価 有償 

本業／本業以外支援 
本業に関連 本業に関連しない 

●  ●  

事例分類 
資金の提供 物資の提供 

人材・サービ

ス・ノウハウ

の提供 

イベントの

実施 

購買活動に

よる支援 
施設の提供 その他 

事業活動の

一環 

  ●      

実施活動地域 
青森県 岩手県 宮城県 福島県 茨城県 千葉県 その他 

  ●     

具体的地域 仙台市、石巻市他 

プログラムの連携先 日本ガス協会 
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活動の概要 東日本大震災発生当初から日本ガス協会の要請を受けて、被害を受けて供給停止となった仙台市ガス局を初

めとする都市ガス事業者の復旧にあたるため、先遣隊、修繕隊、開栓隊、特約対策隊などからなる復旧対策

隊の中心メンバーとして、総務・通信・資材広報などの後方支援部隊も含め、1,307 名（うち工事会社 1,004

名）が復旧作業にあたった。結果、54 日間ですべてのお客さまにガス供給を再開することができた。 

効果  

事例に関する連絡先  

 

会社名 大阪ガス（株） 企業 54 

事業名 募金の実施 

無償／有償支援 
無償・廉価 有償 

本業／本業以外支援 
本業に関連 本業に関連しない 

●   ● 

事例分類 
資金の提供 物資の提供 

人材・サービ

ス・ノウハウ

の提供 

イベントの

実施 

購買活動に

よる支援 
施設の提供 その他 

事業活動の

一環 

●        

実施活動地域 
青森県 岩手県 宮城県 福島県 茨城県 千葉県 その他 

      ● 

具体的地域  

プログラムの連携先  

活動の概要 東日本大震災発生当初から社員の間で募金をしようという声があちこちから上がり、大阪ガスグループ従業

員の自为的企業ボランティア活動である大阪ガスグループ”小さな灯”運動と、大阪ガス労働組合が共同で

募金を募り、1 ヵ月という短期間にもかかわらず 3,300 万円という従業員の善意が寄せられた。 

効果  

事例に関する連絡先  

 

会社名 大阪ガス（株） 企業 55 

事業名 寄付 

無償／有償支援 
無償・廉価 有償 

本業／本業以外支援 
本業に関連 本業に関連しない 

●   ● 

事例分類 
資金の提供 物資の提供 

人材・サービ

ス・ノウハウ

の提供 

イベントの

実施 

購買活動に

よる支援 
施設の提供 その他 

事業活動の

一環 

●        

実施活動地域 
青森県 岩手県 宮城県 福島県 茨城県 千葉県 その他 

      ● 

具体的地域  

プログラムの連携先  

活動の概要 大阪ガス卖体で、1 億円を日本赤十字社に寄付した。 

効果  

事例に関する連絡先  

 

会社名 （株）大林組 企業 56 

事業名 被災地域の早期復旧に向けた支援活動 

無償／有償支援 
無償・廉価 有償 

本業／本業以外支援 
本業に関連 本業に関連しない 

 ● ●  

事例分類 
資金の提供 物資の提供 

人材・サービ

ス・ノウハウ

の提供 

イベントの

実施 

購買活動に

よる支援 
施設の提供 その他 

事業活動の

一環 

       ● 
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実施活動地域 
青森県 岩手県 宮城県 福島県 茨城県 千葉県 その他 

 ● ● ● ●   

具体的地域  

プログラムの連携先  

活動の概要 震災発生の翌日にはチャーターしたヘリコプターで被災地へ専門知識を有した自社従業員を派遣し、被害状

況調査を行った。また、お客様からの要請の有無にかかわらず、調査が必要だと思われる建物をピックアッ

プし、忚急危険度判定士の資格取得者を中心とした調査チームを編成し、被災建物の診断・調査を進めた。

被災地域に 301 名の自社従業員を派遣し、お客様からの要請に忚じた忚急復旧工事を行い、2011 年 3 月末ま

でに約 2,200 物件について、初期対忚を完了した。 

本格復旧については、ライフラインの早期復旧に対する社会からの高い期待に忚えるべく、東北新幹線（新

白河～郡山間、古川～一ノ関間）の旧工事を行い、早期全線開通に寄与したことをはじめ、津波や液状化の

被害を受けた火力発電所や水道施設の復旧工事にも取り組んだ。 

また、震災により部品や材料の供給に大きな影響が出ていることから、電子部品メーカーの生産施設などを

はじめとする多くのお客様の早期操業再開のため、復旧工事に全力をあげて取組むなど、本業を通じた被災

地支援を行った。 

効果 迅速な初期対忚とライフラインの早期復旧により、被災地の復旧が本格的になる。それによって、多くの人

に安全と安心を提供することができる。 

事例に関する連絡先  

 

会社名 （株）大林組 企業 57 

事業名 PFI事業を通じた被災地支援活動 

無償／有償支援 
無償・廉価 有償 

本業／本業以外支援 
本業に関連 本業に関連しない 

●  ●  

事例分類 
資金の提供 物資の提供 

人材・サービ

ス・ノウハウ

の提供 

イベントの

実施 

購買活動に

よる支援 
施設の提供 その他 

事業活動の

一環 

  ●      

実施活動地域 
青森県 岩手県 宮城県 福島県 茨城県 千葉県 その他 

 ●  ●    

具体的地域 ②盛岡市 

プログラムの連携先 ①東京都、②法務省、東京都豊島区 

活動の概要 ①当社子会社の特別目的会社（ＳＰＣ）がＰＦＩ方式により施設の建設から維持管理・運営までを行ってい

る「BumB 東京スポーツ文化館」では、東日本大震災に伴い、小・中学校・高等学校に通学することが困難と

なった児童・生徒の受入れを行うことを東京都が決定したことを受けて、2011 年 3 月下旪から被災地域の児

童・生徒の受入れを開始し、現在も継続中である（2012 年 2 月時点）。東京都の被災者支援活動に全面的に

協力し、子供たちが落ち着いた学校生活を送れるように、生活環境を整えるお手伝いをしている。また、休

日には子供たちを建設現場に招いて、特別講義と現場周辺の案内を行った。 

②当社は、官民協働で運営する刑務所「島根あさひ社会復帰促進センター整備・運営事業」において、ＳＰ

Ｃを設立し、現地で運営を行っている。同センターでは、受刑者の社会貢献活動の一環として、東京都豊島

区と連携して放置自転車再生事業を実施し、再生自転車は開発途上国に寄付される予定だった。東日本大震

災発生後、東京都は災害対策本部を宮城県に設置し、都下の各自治体に呼び掛けて被災地支援活動を行って

きているが、その一環として 2011 年 6 月には、同センターで整備された再生自転車 85 台が、豊島区役所を

通じ、都の救援物資として被災地の岩手県盛岡市に送付され、仮設住宅に入居している被災者へ無償提供さ

れた。 

効果 ①避難を余儀なくされている子供たちに生活の安心と、勉強の機会を提供する事ができた。 

②被災地の方の日常生活に役に立つことができた。また、受刑者に社会に貢献していることを実感してもら

うことができた。 

事例に関する連絡先  

 

会社名 （株）大林組 企業 58 

事業名 被災地に物資や義援金を寄付 

無償／有償支援 
無償・廉価 有償 

本業／本業以外支援 
本業に関連 本業に関連しない 

●   ● 
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事例分類 
資金の提供 物資の提供 

人材・サービ

ス・ノウハウ

の提供 

イベントの

実施 

購買活動に

よる支援 
施設の提供 その他 

事業活動の

一環 

● ●       

実施活動地域 
青森県 岩手県 宮城県 福島県 茨城県 千葉県 その他 

 ● ● ●    

具体的地域  

プログラムの連携先  

活動の概要 震災直後から、全国の本支店から仮設トイレ、発電機などの資機材やガソリン、ブルーシートや生活物資な

ど、数多くの支援物資を東北支店に搬送した。集められた物資を、自治体等からの要請に基づき、提供をす

ることによって、被災地域の支援活動を積極的に行った。 

また、社員から被災地への義援金を募り、日本赤十字社を通して寄付をした。 

効果 必要な物資等の提供を通じて、被災地域の方々の生活に役立つことできた。 

事例に関する連絡先  

 

会社名 オムロン（株） 企業 59 

事業名 オムロングループ社員 復興支援ボランティア 

無償／有償支援 
無償・廉価 有償 

本業／本業以外支援 
本業に関連 本業に関連しない 

●   ● 

事例分類 
資金の提供 物資の提供 

人材・サービ

ス・ノウハウ

の提供 

イベントの

実施 

購買活動に

よる支援 
施設の提供 その他 

事業活動の

一環 

  ●      

実施活動地域 
青森県 岩手県 宮城県 福島県 茨城県 千葉県 その他 

  ● ●    

具体的地域  

プログラムの連携先  

活動の概要 オムロングループでは、労使協働のもと、「連合救援ボランティア」にグループ社員 31 名が、個人の有給休

暇を利用し、4 月～9 月まで継続的に活動を実施した。ボランティアセンター指示のもと、被災した家屋に

入り込んだ土砂の撤去や、家財の整理、田畑に流れ込んだゴミの搬出などが、为な活動となった。 

野球場程度の広さの田圃にひろがる漂流物の撤去などに終日取り組むものの、わずかな進捗しかないもどか

しさ、瓦礫とともにある思い出の写真など、作業を通じ、被害の甚大さ、その後に残した爪あとの大きさを

改めて実感するものとなった。 

復興に向け着実に歩み進めている被災地だが、その被害の甚大さを目の当りににして感じる継続的支援の必

要性（多くの人の力、長い時間）を、ボランティア参加者が強く感じる活動となった。 

効果  

事例に関する連絡先  

 

会社名 オムロン（株） 企業 60 

事業名 被災地交通関連事業・金融事業復旧支援 

無償／有償支援 
無償・廉価 有償 

本業／本業以外支援 
本業に関連 本業に関連しない 

●  ●  

事例分類 
資金の提供 物資の提供 

人材・サービ

ス・ノウハウ

の提供 

イベントの

実施 

購買活動に

よる支援 
施設の提供 その他 

事業活動の

一環 

  ●      

実施活動地域 
青森県 岩手県 宮城県 福島県 茨城県 千葉県 その他 

 ● ● ● ●   

具体的地域  

プログラムの連携先  

活動の概要 被災地の交通信号機器、ＡＴＭ、駐車場機器などの被害状況の調査、一次復旧作業、撤去作業に従事した。 

□交通関連事業 
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被災したエリアが沿岸部を中心に広範囲にわたり、信号機などのインフラが至るところで損壊していた。こ

のため早急に損壊状況を確認し、復旧できるところは迅速に復旧作業を実施した。電力供給がなく、作業時

間が日中に制限されるため、朝の移動開始時間が早くなったり、大量のガレキで車両を調査対忚機器の近く

に停車できず、1～2ｋｍ徒歩での調査となることもあった。 

□金融事業 

金融機関においては、ＡＴＭ（現金自動預払機）などにある資産の保全が急務であったが、お客様自身の手

で簡卖に対処できるものではなく、カスタマエンジニアが現地でのＡＴＭの現金回収作業を行う必要があっ

た。近年のコンビニ ATM の普及により、多くのＡＴＭが沿岸部に設置されており、そうした場所で津波によ

る損壊が多数発生したため、水や泥に浸かった機械から残された現金を取り出す作業を中心に対忚した。現

地のお客様とお会いできるどころか、あるはずの店舗・機器がその場所に存在しないこともあった。現場は

津波と余震被害によるヘドロ、悪臭、粉塵、瓦礫、塩害、建物損壊がひどい状況だったが、全ての対忚を完

了させた。 

効果  

事例に関する連絡先  
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(2) か行 

会社名 花王（株） 企業 61 

事業名 暮らしを応援する「生活用品セット」お届け活動 

無償／有償支援 
無償・廉価 有償 

本業／本業以外支援 
本業に関連 本業に関連しない 

●  ●  

事例分類 
資金の提供 物資の提供 

人材・サービ

ス・ノウハウ

の提供 

イベントの

実施 

購買活動に

よる支援 
施設の提供 その他 

事業活動の

一環 

 ● ●      

実施活動地域 
青森県 岩手県 宮城県 福島県 茨城県 千葉県 その他 

 ● ● ●    

具体的地域  

プログラムの連携先  

活動の概要 花王グループでは、震災直後の避難所への緊急物品支援に続き、仮設住宅が建った後も、ご入居の全世帯（約

5 万世帯）に向けて、快適な暮らしや心地よい住環境の維持に欠かせない生活用品一式（10 品目）をセット

にした『花王生活用品セット』や、寒さや乾燥に対忚した生活用品一式（8 品目）を『冬の生活用品セット』

として、それぞれお届けした。また、仮設住宅にも入れず避難所に暮らす被災者の方々へは、夏の暑さや汗

への対策を考えた『夏の忚援セット』を約 4,000 セットお届けした。更に、避難所で生活される方々からは、

限られた水と洗たく機の台数の問題により、洗濯に長蛇の列が発生するというお話を伺い、洗濯時間の短縮、

節水の観点で役に立つ、すすぎが 1 回の衣料用洗剤等も約 8,200セットご提供した。 

効果 仮設住宅の場所は買い物が出来るお店から遠いケースも多く、仮設住宅への入居当日から、直ぐに必要とな

る生活必需品（石鹸・シャンプー・歯磨き粉・住居用洗剤等）を詰め合わせたセットをお届けしたところ、

大変役立ったと多くの礼状を頂いた。また避難所へお届けした(環境対忚型)衣料用洗剤は、慣れない集団生

活の中での洗濯ストレスを軽減すると好評であった。 

事例に関する連絡先 コーポレート・コミュニケーション部門 社会貢献部 

 

会社名 花王（株） 企業 62 

事業名 女性や災害弱者へのプロテクション活動 

無償／有償支援 
無償・廉価 有償 

本業／本業以外支援 
本業に関連 本業に関連しない 

●  ● ● 

事例分類 
資金の提供 物資の提供 

人材・サービ

ス・ノウハウ

の提供 

イベントの

実施 

購買活動に

よる支援 
施設の提供 その他 

事業活動の

一環 

● ● ● ●     

実施活動地域 
青森県 岩手県 宮城県 福島県 茨城県 千葉県 その他 

 ● ● ●    

具体的地域  

プログラムの連携先 認定ＮＰＯ法人難民支援協会、認定ＮＰＯ法人乳房健康研究会 

活動の概要 被災地では、ストレスや不便が多い避難所生活を送る女性の間で、女性特有の心やからだの不調を抱えなが

らも、声を上げにくいという状況が起こりやすくなっていた。 

また、外国籍住民にとっては、言語の壁など周囲との関係から、避難所には行かない人が多い中、避難所に

集まる情報や物資の支援が届きにくい環境があった。 

この状況を改善しようと難民支援協会では看護師、保健師、助産師などの専門家と共に、女性が抱える健康

問題についてセミナーや相談会を開催し、併せて避難所生活を送る女性が日常で必要とする品物や情報を集

めた（※1）女性用キット（オンナのなっても袋 ）を配布した。また、外国籍コミュニティにおいては、オ

ムツなどの物資や、震災情報の提供、法律相談や就労支援を行ってきた。 

花王は難民支援協会の活動に賛同し、物資の面で支援を行った。 

（※1）女性用キット（オンナのなっても袋）の“なっても”とは、花巻弁で「なんでも」のこと 

また、花王が行ってきた既存の事業プログラムを活かし、今年 5 年目を迎えるピンクリボンキャンペーンで

は、認定ＮＰＯ法人乳房健康研究会と一緒に、震災の影響で十分な検診を受けられず、ご自身の健康を顧み

ることも、ままならない生活を送っている東北の女性たちに、乳がんの検診の機会を支援する乳がんセミナ

ーを開催し、併せて花王のＷＥＢサイト上でクリック募金を実施した。 

効果 被災時にさまざまな不安やストレスを抱える女性たちにとって、専門家による相談と女性用キットの配布
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は、女性に笑顔を取り戻し、女性同士の交流の場を提供する効果があった。また、災害弱者となりやすい被

災地在住の外国籍の方々への情報や物資提供は、災害時に手の届きにくい部分への社会的課題への解決の一

助とすることができた。 

厳しい環境の中でも、自身の体や女性特有の病気について、行政や市民が顧みるきっかけとなった。 

事例に関する連絡先 コーポレート・コミュニケーション部門 社会貢献部 

 

会社名 花王（株） 企業 63 

事業名 心に寄りそう文化プロジェクト 24 

無償／有償支援 
無償・廉価 有償 

本業／本業以外支援 
本業に関連 本業に関連しない 

●   ● 

事例分類 
資金の提供 物資の提供 

人材・サービ

ス・ノウハウ

の提供 

イベントの

実施 

購買活動に

よる支援 
施設の提供 その他 

事業活動の

一環 

●        

実施活動地域 
青森県 岩手県 宮城県 福島県 茨城県 千葉県 その他 

 ● ● ●   ● 

具体的地域  

プログラムの連携先 ＮＰＯ法人市民社会創造ファンド 

活動の概要 東日本大震災復興支援『心に寄りそう文化プロジェクト 24』として、この度の震災で被災された方に向けた

文化･芸術分野の市民活動を特別募集し、172 件の忚募の中から選考された 24 団体へ助成を行った。音楽、

美術、その他さまざまな文化的な内容の企画を通じて、被災で厳しい状況に直面している方々が文化や芸術

に触れることで、人々の心に明るい灯をともし、毎日をすこやかに過ごすための一歩につながることを目的

としている。 

効果 文化・芸術分野での市民活動は、人々を笑顔にするだけでなく、被災で分断された地域コミュニティーの再

生や、受け継がれている文化の伝承につながる。また、震災があってもなくても自身のふるさとがすばらし

い土地であることを再認識できる機会ともなっている。 

事例に関する連絡先 コーポレート・コミュニケーション部門 社会貢献部 

 

会社名 （株）学研ホールディングス 企業 64 

事業名 被災地訪問による科学実験教室の開催 

無償／有償支援 
無償・廉価 有償 

本業／本業以外支援 
本業に関連 本業に関連しない 

●  ●  

事例分類 
資金の提供 物資の提供 

人材・サービ

ス・ノウハウ

の提供 

イベントの

実施 

購買活動に

よる支援 
施設の提供 その他 

事業活動の

一環 

 ● ● ●     

実施活動地域 
青森県 岩手県 宮城県 福島県 茨城県 千葉県 その他 

  ●     

具体的地域 宮城県多賀城市、宮城県单三陸町、他 

プログラムの連携先  

活動の概要 学研グループでは被災地の学校・幼稚園を訪問し、「わくわく どきどき 科学実験ショー」を開催した。 

身近にある「空気」などをテーマに、小さな子どもたちにもわかりやすく、楽しい実験を行った。 

効果  

事例に関する連絡先  

 

会社名 兼松（株） 企業 65 

事業名 福島・千葉キッズ交流サッカー大会の開催 

無償／有償支援 
無償・廉価 有償 

本業／本業以外支援 
本業に関連 本業に関連しない 

●   ● 
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事例分類 
資金の提供 物資の提供 

人材・サービ

ス・ノウハウ

の提供 

イベントの

実施 

購買活動に

よる支援 
施設の提供 その他 

事業活動の

一環 

● ●  ●  ●   

実施活動地域 
青森県 岩手県 宮城県 福島県 茨城県 千葉県 その他 

   ●    

具体的地域  

プログラムの連携先  

活動の概要 原発事故の影響で屋外活動が制限されている福島県サッカー協会の小学生 34 名を招待し、千葉県にある自

社グランドで千葉県内の尐年サッカーチームと対戦した。 試合後には、当社が輸入する牛肉、豚肉、子会

社が輸入するオレンジジュースを使い、バーベキューを行った。 

効果  

事例に関する連絡先  

 

会社名 兼松（株） 企業 66 

事業名 アルカリ乾電池の提供 

無償／有償支援 
無償・廉価 有償 

本業／本業以外支援 
本業に関連 本業に関連しない 

●  ●  

事例分類 
資金の提供 物資の提供 

人材・サービ

ス・ノウハウ

の提供 

イベントの

実施 

購買活動に

よる支援 
施設の提供 その他 

事業活動の

一環 

 ●       

実施活動地域 
青森県 岩手県 宮城県 福島県 茨城県 千葉県 その他 

 ● ●     

具体的地域  

プログラムの連携先  

活動の概要 当社電子・IT 部門より関連グループ会社へアルカリ乾電池の在庫全てを供給した。その後、グループ会社よ

り①取引先である電気量販店仙台支店等の店頭での無償提供、②大船渡市・陸前高田市の避難所への寄付、

③日本赤十字社等の支援拠点へ寄付した。 

効果  

事例に関する連絡先  

 

会社名 兼松（株） 企業 67 

事業名 飼料の継続製造への寄不 

無償／有償支援 
無償・廉価 有償 

本業／本業以外支援 
本業に関連 本業に関連しない 

 ● ●  

事例分類 
資金の提供 物資の提供 

人材・サービ

ス・ノウハウ

の提供 

イベントの

実施 

購買活動に

よる支援 
施設の提供 その他 

事業活動の

一環 

       ● 

実施活動地域 
青森県 岩手県 宮城県 福島県 茨城県 千葉県 その他 

    ●  ● 

具体的地域  

プログラムの連携先  

活動の概要 日本最大の飼料コンビナートを有する茨城県鹿島港の港湾設備が重大な損傷を蒙り、十分な飼料原料の確

保、飼料製造が困難な状況に陥った。当社では 3 月 12 日に鹿島港で荷揚げを予定していたインド産大豆粕

本船 15,000 ㌧(貨物価値約 5 億円）を地震後鹿島港沖に滞船させ荷役の可能性を探ったが、岸壁の強度や航

路の深度の問題でこのままでは荷役が不可能であるとの判断を早々に下し、一旦苫小牧港で貨物 10,000 ㌧

を荷揚げし深度調整をした後、再び 3 月 23 日に鹿島港として震災後初の外航貨物寄港船として同本船を寄

港させ、飼料製造の継続に寄与した。 

なお、本件に係る苫小牧寄港等の追加費用として約 7.5 百万円を支出した。 
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効果  

事例に関する連絡先  

 

会社名 キグナス石油（株） 企業 68 

事業名 灯油緊急支援 

無償／有償支援 
無償・廉価 有償 

本業／本業以外支援 
本業に関連 本業に関連しない 

●  ●  

事例分類 
資金の提供 物資の提供 

人材・サービ

ス・ノウハウ

の提供 

イベントの

実施 

購買活動に

よる支援 
施設の提供 その他 

事業活動の

一環 

 ●       

実施活動地域 
青森県 岩手県 宮城県 福島県 茨城県 千葉県 その他 

  ●     

具体的地域 石巻市 

プログラムの連携先  

活動の概要 暖房用灯油が不足して寒さに震える被災地に灯油を運ぼうと、タンクローリーを向かわせようとしたが、当

社関係のＳＳは周辺にないため、ドラム缶で直接届けることにした。東京から被災地までの道路状況が不明

なため、名古屋から大回りをして石巻に配送した。 

効果  

事例に関する連絡先  

 

会社名 キグナス石油（株） 企業 69 

事業名 軽油緊急支援 

無償／有償支援 
無償・廉価 有償 

本業／本業以外支援 
本業に関連 本業に関連しない 

●  ●  

事例分類 
資金の提供 物資の提供 

人材・サービ

ス・ノウハウ

の提供 

イベントの

実施 

購買活動に

よる支援 
施設の提供 その他 

事業活動の

一環 

 ●       

実施活動地域 
青森県 岩手県 宮城県 福島県 茨城県 千葉県 その他 

  ●     

具体的地域 石巻市 

プログラムの連携先  

活動の概要 トラック用の燃料不足が深刻な被災地に、被災者のみならず、支援物資を運ぶトラックの燃料に使ってもら

うべく、ドラム缶に軽油を詰めて石巻に向けて名古屋から配送した。 

効果 被災者に配布を限定しないことで、救援活動を行う方など多くの方に利用してもらえたと思う。 

事例に関する連絡先  

 

会社名 （株）木下工務店 企業 70 

事業名 住環境修繕支援活動 

無償／有償支援 
無償・廉価 有償 

本業／本業以外支援 
本業に関連 本業に関連しない 

●  ●  

事例分類 
資金の提供 物資の提供 

人材・サービ

ス・ノウハウ

の提供 

イベントの

実施 

購買活動に

よる支援 
施設の提供 その他 

事業活動の

一環 

 ● ●      

実施活動地域 
青森県 岩手県 宮城県 福島県 茨城県 千葉県 その他 

  ●     
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具体的地域 仙台市、名取市、塩竈市、多賀城市 

プログラムの連携先  

活動の概要 住宅建築職人（協力会職人含む）による修繕活動 

○活動内容 

・ 住居の屋根、崩れた外壁などへの忚急処置（屋根への防雤シート敷設、崩れた外壁の代替としての防風

雤シートの設置） 

・ 住居の窓ガラスの補修 （割れた窓ガラスの代替として半透明プラベニの設置） 

・ 住居屋内の泥の掻き出し（住居内に堆積した泥などの掻き出し） 

○修繕活動実施件数（2011 年 6月 6 日現在） 

・修繕実施件数…1,622 件 

・依頼件数…1,760 件 

効果  

事例に関する連絡先  

 

会社名 キヤノン（株） 企業 71 

事業名 機材提供 

無償／有償支援 
無償・廉価 有償 

本業／本業以外支援 
本業に関連 本業に関連しない 

●  ●  

事例分類 
資金の提供 物資の提供 

人材・サービ

ス・ノウハウ

の提供 

イベントの

実施 

購買活動に

よる支援 
施設の提供 その他 

事業活動の

一環 

 ●       

実施活動地域 
青森県 岩手県 宮城県 福島県 茨城県 千葉県 その他 

       

具体的地域  

プログラムの連携先 日本赤十字社など 

活動の概要 災害地医療や在宅医療に適した「ポータブル X 線デジタル撮影システム」5 セットを日本赤十字社に提供し

た。 

また、ICT 支援忚援隊の学校再開支援や、復興メディア支援隊の被災地写真記録などのためにデジタルカメ

ラやプリンターなど自社製品を提供した。 

効果  

事例に関する連絡先  

 

会社名 キヤノン（株） 企業 72 

事業名 チャリティーコンサートや震災写真展などへの協賛 

無償／有償支援 
無償・廉価 有償 

本業／本業以外支援 
本業に関連 本業に関連しない 

●   ● 

事例分類 
資金の提供 物資の提供 

人材・サービ

ス・ノウハウ

の提供 

イベントの

実施 

購買活動に

よる支援 
施設の提供 その他 

事業活動の

一環 

●   ●     

実施活動地域 
青森県 岩手県 宮城県 福島県 茨城県 千葉県 その他 

       

具体的地域  

プログラムの連携先  

活動の概要 あしなが育英会が为催する「東日本大震災復興支援チャリティライブ<HOPE JAPAN>」や、東京国際フォーラ

ムで行われた「ユニセフ東日本大震災報告写真展」に協賛した。 

効果  

事例に関する連絡先  
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会社名 キヤノン（株） 企業 73 

事業名 ＣＩＰＡフォトエイドに参加 

無償／有償支援 
無償・廉価 有償 

本業／本業以外支援 
本業に関連 本業に関連しない 

●  ●  

事例分類 
資金の提供 物資の提供 

人材・サービ

ス・ノウハウ

の提供 

イベントの

実施 

購買活動に

よる支援 
施設の提供 その他 

事業活動の

一環 

●        

実施活動地域 
青森県 岩手県 宮城県 福島県 茨城県 千葉県 その他 

       

具体的地域  

プログラムの連携先  

活動の概要 カメラ映像機器の業界団体「CIPA」が運営する「CIPA フォトエイド」に参加し、震災の被害実態の写真・映

像記録や、写真活動を通して被災者の精神面をケアする団体などに対して助成を行うこととした。 

効果  

事例に関する連絡先  

 

会社名 キヤノン化成（株） 企業 74 

事業名 フェイスタオルの提供 

無償／有償支援 
無償・廉価 有償 

本業／本業以外支援 
本業に関連 本業に関連しない 

●   ● 

事例分類 
資金の提供 物資の提供 

人材・サービ

ス・ノウハウ

の提供 

イベントの

実施 

購買活動に

よる支援 
施設の提供 その他 

事業活動の

一環 

 ●       

実施活動地域 
青森県 岩手県 宮城県 福島県 茨城県 千葉県 その他 

●       

具体的地域  

プログラムの連携先  

活動の概要 取引先などからいただいたフェイスタオルが各部門で保管されたままであることと、また社員の家庭でも同

じような状況である事を考え、社員に対し「家庭で頂き物などで箪笥で眠っている未使用のフェイスタオル

があれば協力して欲しい。」と社内ホームページなどで協力を呼びかけたところ多数の社員から賛同を得ら

れた。そして、社員と会社分とあわせたタオルを青森県への「救援物資ホットライン便」に提供協力するこ

とが出来た。 

効果  

事例に関する連絡先  

 

会社名 キヤノン化成（株） 企業 75 

事業名 本社・筑波事業所、岩間事業所での募金協力 

無償／有償支援 
無償・廉価 有償 

本業／本業以外支援 
本業に関連 本業に関連しない 

●   ● 

事例分類 
資金の提供 物資の提供 

人材・サービ

ス・ノウハウ

の提供 

イベントの

実施 

購買活動に

よる支援 
施設の提供 その他 

事業活動の

一環 

●        

実施活動地域 
青森県 岩手県 宮城県 福島県 茨城県 千葉県 その他 

● ● ● ● ● ●  

具体的地域  

プログラムの連携先  
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活動の概要 被災地への卖なる募金活動の呼びかけではなく、『100 円募金』の協力をホームページへ掲載したところ大勢

の社員からの善意が集まった。 

100 円としたのは社員が独自でマスコミやコンビニで募金をしていることから比較的協力をいただきやすい

目安で設定した。 

中には、1,000 円、10,000 円と大口協力者がおり感謝した。 

効果  

事例に関する連絡先  

 

会社名 キヤノンマーケティングジャパン（株） 企業 76 

事業名 プリンタ・スキャナの提供 

無償／有償支援 
無償・廉価 有償 

本業／本業以外支援 
本業に関連 本業に関連しない 

●  ●  

事例分類 
資金の提供 物資の提供 

人材・サービ

ス・ノウハウ

の提供 

イベントの

実施 

購買活動に

よる支援 
施設の提供 その他 

事業活動の

一環 

 ●       

実施活動地域 
青森県 岩手県 宮城県 福島県 茨城県 千葉県 その他 

 ● ● ●   ● 

具体的地域 自治体と企業については直接には上記 3 県。ＮＰＯ等は地域限定せず。 

プログラムの連携先  

活動の概要 ＬＢＰプリンター、インクジェットプリンター、パーソナルスキャナーを、被災地や、被災地を支援する組

織に寄贈した。 

□寄贈先の選定時の考慮事項 

1）誰にでも共通する、基本的な生活の復旧が緊急であること 

2）被災者のニーズは多様であること 

□寄贈先（2011 年 10 月 20 日現在） 

現地の販売店や中間的ＮＰＯの協力を得て、以下の寄贈先を選定した。 

1）被災地の自治体、ライフライン関連企業・団体…23 組織 

2）復興支援団体…38 組織 

※上記の寄贈先から、さらに、複数の使用先に届けられている。 

□寄贈数について 

2011 年 10 月 20 日現在、以下の数の寄贈を実施した。 

・プリンタ 600 台以上 

・スキャナ 100 台以上 

効果 被災地に直接寄贈した製品は、被災自治体や被災企業の業務、ボランティアセンターの業務、避難所での情

報提供、小中学校での利用など、広範な用途に用いられている。 

また、もう一方の寄贈先となった、ＮＰＯ等の支援組織の数は 30を超え、被災地や被災者への多様な支援

の提供に役立てられている。 

事例に関する連絡先  

 

会社名 キヤノンマーケティングジャパン（株） 企業 77 

事業名 『ふるさとプロジェクト』からの震災復興支援 

無償／有償支援 
無償・廉価 有償 

本業／本業以外支援 
本業に関連 本業に関連しない 

●  ●  

事例分類 
資金の提供 物資の提供 

人材・サービ

ス・ノウハウ

の提供 

イベントの

実施 

購買活動に

よる支援 
施設の提供 その他 

事業活動の

一環 

●        

実施活動地域 
青森県 岩手県 宮城県 福島県 茨城県 千葉県 その他 

 ● ● ●   ● 

具体的地域  

プログラムの連携先  
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活動の概要 キヤノンＭＪグループは、震災以前より、『ふるさとプロジェクト』を通じて、全国各地で自然再生活動や

森林再生支援に取組んでおり、その活動先である地域が深刻な被害を受けていることから、『ふるさとプロ

ジェクト』の支援を、震災からの復興支援に拡大した。 

『ふるさとプロジェクト』でご協力いただいている被災地の団体や、それらの地域の復興を支援するＮＰＯ

等支援団体への寄付を、今後 3 年間にわたって継続する。 

寄付金額は、お客様から回収した使用済みカートリッジの回収量や、森林認証紙である「ＰＢＰＡＰＥＲ」

の販売数に連動させ、お客様も参加できる仕組みとした。具体的には、使用済みのトナーカートリッジ・イ

ンクカートリッジの回収 1 本につき 1 円、ＰＰＣ用紙「ＰＢ ＰＡＰＥＲ」1 パッケージの販売につき 1 円

を、東日本大震災の復興支援金として、弊社より被災地の生活再建支援を行なうＮＧＯ・ＮＰＯや『ふるさ

とプロジェクト』のご協力団体に寄付する。 

支援を急ぐため、2011 年度分については、見込み金額に基づいて寄付を開始した。 

効果 釜石地方森林組合へ、事業再建に役立てていただくための資金寄付を実施した。 

2011 年内に、更にＮＰＯ等 6 つの支援組織への資金援助を計画しており、それぞれの活動の特性を活かして

復興支援に役立てていただく予定である。 

事例に関する連絡先  

 

会社名 キリンホールディングス（株） 企業 78 

事業名 キリンビール被災工場の復旧 

無償／有償支援 
無償・廉価 有償 

本業／本業以外支援 
本業に関連 本業に関連しない 

 ● ●  

事例分類 
資金の提供 物資の提供 

人材・サービ

ス・ノウハウ

の提供 

イベントの

実施 

購買活動に

よる支援 
施設の提供 その他 

事業活動の

一環 

       ● 

実施活動地域 
青森県 岩手県 宮城県 福島県 茨城県 千葉県 その他 

  ●    ● 

具体的地域 宮城県仙台市宮城野区（東北地方への製品の製造・供給拠点） 

プログラムの連携先  

活動の概要 キリンビール仙台工場は 3/11 に津波の被害を受け、貯蔵タンク 4基が倒壊し工場全域が冠水。震災対策本

部を立ち上げ復旧に着手した。取手工場も貯蔵タンクが損傷し、首都圏の物流自動倉庫も損害を受けた。3/30

には社長の松沢が、東北統括本部、仙台工場、宮城県庁に、4/5～8 には茨城県庁・岩手県庁・仙台市役所・

福島県庁他をお見舞いした。 

仙台工場の復旧を発表してから、5/11 に仙台工場従業員の自宅待機を解除し、全員出社体制で復旧に向けて

本格始動した。津波の倉庫への直撃により在庫の全製品が流出していたので、工場従業員・臨時の従業員の

みならず、キリン物流及び協力会社の従業員の手作業で 6 月までかかり回収した。被災設備の復旧もグルー

プのエンジニアリング会社の全面協力を得て実施し、現場も全工場からの忚援の要員を得てグループ支援に

より早期復旧を果たした。9/21には仙台工場での｢一番搾り とれたてホップ生ビール｣（岩手県遠野産のホ

ップ及び缶等の資材についても東北にて復旧したメーカーのものを使用)の仕込み再開を発表した。11/2 仙

台工場で初出荷式を実施し製造を再開した。 

効果 東北地方に向けた大樽及び缶製品の製造及び物流拠点としての機能が回復した。 

事例に関する連絡先  

 

会社名 キリンホールディングス（株） 企業 79 

事業名 雇用の確保 

無償／有償支援 
無償・廉価 有償 

本業／本業以外支援 
本業に関連 本業に関連しない 

 ● ●  

事例分類 
資金の提供 物資の提供 

人材・サービ

ス・ノウハウ

の提供 

イベントの

実施 

購買活動に

よる支援 
施設の提供 その他 

事業活動の

一環 

       ● 

実施活動地域 
青森県 岩手県 宮城県 福島県 茨城県 千葉県 その他 

  ●     

具体的地域 宮城県仙台市宮城野区（東北地方への製品の製造・供給拠点） 
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プログラムの連携先  

活動の概要 キリンビール仙台工場は 3/11 に津波の直撃をうけて製造再開まで半年以上を要する甚大な被災を受けた。

また、製品倉庫の全ての在庫が流出し周辺に散乱した状態となったものの、経営トップが 4 月上旪にいちは

やく復旧と雇用確保を宣言した。工場では製造再開まで臨時従業員やグループ会社の契約社員の就業を打ち

切る事なく雇用を継続し、全員で工場及び周辺部の製品の回収（5月まで要した）作業等を実施した。 

効果 キリンビール仙台工場及び場内で働くグループ会社等の臨時社員及び契約社員 160名（全従業員は約 450名）

を、3 月から製造再開時まで継続雇用した。 

事例に関する連絡先  

 

会社名 キリンホールディングス（株） 企業 80 

事業名 東北の原材料を使った製品の発売 

無償／有償支援 
無償・廉価 有償 

本業／本業以外支援 
本業に関連 本業に関連しない 

● ● ●  

事例分類 
資金の提供 物資の提供 

人材・サービ

ス・ノウハウ

の提供 

イベントの

実施 

購買活動に

よる支援 
施設の提供 その他 

事業活動の

一環 

●       ● 

実施活動地域 
青森県 岩手県 宮城県 福島県 茨城県 千葉県 その他 

      ● 

具体的地域 仙台工場でも醸造・全国発売 

プログラムの連携先  

活動の概要 11/9 に東北の原材料を使用した期間限定商品の「一番搾り とれたてホップ生ビール」「氷結アップルヌー

ボー」を全国発売した。「一番搾り とれたてホップ生ビール」はこの夏に収穫した岩手県遠野産ホップを

使用し、仙台工場で製造した製品を東北 6 県と北海道の一部へ出荷した。仙台工場製造数量は全国販売予定

数の約 12％である（他取手・横浜・神戸・福岡の工場でも製造）。 

「キリンチューハイ 氷結アップルヌーヴォー」も 2011 年、東北地方で収穫する初摘みリンゴの氷結スト

レート果汁を使用した氷結である。復興に向かう東北の大地でリンゴ農家の方々が心をこめてつくった初摘

みリンゴを使用するこの商品を全国発売することで、東北の農家を忚援し東北復興を支援した。「キリンチ

ューハイ 氷結アップルヌーヴォー」の販売予定数は約 42 万ケースである。 

尚、この 2 つの商品については、「復興忚援キリン絆プロジェクト」の一環として、お買い上げの 1本 1 円

が農業の復興支援に使われた。 

効果 一番搾りとれたてホップ生ビール：17,105,771 本、アップルヌーボー6,104,136 本のお買い上げ（忚援消費）

を頂き、復興支援活動に貢献した。 

事例に関する連絡先  

 

会社名 栗田工業（株） 企業 81 

事業名 单三陸町生活用水供給支援 

無償／有償支援 
無償・廉価 有償 

本業／本業以外支援 
本業に関連 本業に関連しない 

●  ●  

事例分類 
資金の提供 物資の提供 

人材・サービ

ス・ノウハウ

の提供 

イベントの

実施 

購買活動に

よる支援 
施設の提供 その他 

事業活動の

一環 

 ●       

実施活動地域 
青森県 岩手県 宮城県 福島県 茨城県 千葉県 その他 

  ●     

具体的地域 单三陸町 

プログラムの連携先  

活動の概要 当社製海水淡水化装置 1 台を無償で設置・運転し、海水から生活用水（飲用を除く）を製造し、避難所に供

給した。 

1．支援先：单三陸ホテル観洋（单三陸町指定二次避難所） 

2．期間：平成 23 年 6 月 16 日(木）～7 月 22 日（金） 

3．供給時間：約 394 時間 

4．供給水量：約 751 ㎥ 
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5．現地活動人員：のべ 101 人・日 

6．支援理由：单三陸ホテル観洋は、震災後单三陸町指定の二次避難所及び復興関係者の宿泊拠点となった。

6 月 6 日時点で約 700 名が生活するも、水道が復旧しておらず、生活用水がひっ迫していた。单三陸ホテル

観洋より当社に対し生活用水供給の支援要請があり、現地状況等を確認した所、支援可能であったため、支

援活動を実施した。 

効果 ①トイレ：管内の使用可能トイレを 1 カ所に制限し、屋外に工事用仮設トイレを設置し対忚していたが、生

活用水の供給により、ホテル全館のトイレが使用できるようになった。衛生状態が改善し、ハエの発生が減

った。 

②風呂：週に 1～2 度程度しか入浴できなかったが、毎日入浴できるようになった。 

③空調設備：使用不可能だったが、使用可能となった。 

事例に関する連絡先  

 

会社名 グンゼ（株） 企業 82 

事業名 被災地への肌着、靴下、パジャマ等の緊急支援 

無償／有償支援 
無償・廉価 有償 

本業／本業以外支援 
本業に関連 本業に関連しない 

●  ●  

事例分類 
資金の提供 物資の提供 

人材・サービ

ス・ノウハウ

の提供 

イベントの

実施 

購買活動に

よる支援 
施設の提供 その他 

事業活動の

一環 

 ●       

実施活動地域 
青森県 岩手県 宮城県 福島県 茨城県 千葉県 その他 

 ● ● ●    

具体的地域  

プログラムの連携先  

活動の概要 震災発生直後より、被災されて避難された方への重要支援物資であるとの認識から、被災自治体と数量規模、

送り先（物資集積地の確認）を開始した。現地はまだ寒く、冬物の要望が寄せられたため、全国の当社倉庫

より冬物肌着、タイツなどを中心に京都府福知山市の当社センターに集積した。 

商品総数量は以下の通り。 

①肌着（紳士・婦人・子ども）163,330 枚、②靴下・タイツ（紳士・婦人・子ども）106,730 足、③パジャ

マ（紳士・婦人・子ども）2,750着 

これらを岩手・宮城・福島 3 県に発送した。3 月 19 日（土）にトラック便が出発し、20 日及び 21日には指

定集積地に到着した。上記以外にも、同様の肌着などの無償支援として 3 月末までに、日本ボディファッシ

ョン協会経由で婦人インナー5,400 枚、当社の東北工場より地元の山形県寒河江市へ紳士肌着 1,600枚、宮

城県山元町へ婦人肌着 3,500 枚、福島県本宮市へ紳士肌着 1,000 枚を行った。 

また、血栓症予防、治療のための医療用弾性ストッキング 2,240 足を日赤病院、東北大学病院へ贈呈してい

る。 

5 月連休明け、新たに細かなニーズに対忚した支援を実施した。石巻市蛇田中避難所へ婦人ブラジャー155

枚、サニタリーショーツ 70 枚を提供した。また、日本アトピー協会を経由し、アトピー患者向けの低刺激

肌着（子ども用）1,290 枚を提供した。さらに、福島県教育庁からの依頼に忚じて、福島県立浪江高校へ制

服用ソックス 620 足を提供した。 

効果  

事例に関する連絡先  

 

会社名 グンゼ（株） 企業 83 

事業名 がんばろう東北 東北生産肌着ドネーション 

無償／有償支援 
無償・廉価 有償 

本業／本業以外支援 
本業に関連 本業に関連しない 

●  ●  

事例分類 
資金の提供 物資の提供 

人材・サービ

ス・ノウハウ

の提供 

イベントの

実施 

購買活動に

よる支援 
施設の提供 その他 

事業活動の

一環 

●        

実施活動地域 
青森県 岩手県 宮城県 福島県 茨城県 千葉県 その他 

 ● ● ● ●   

具体的地域  
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プログラムの連携先 あしなが育英会 

活動の概要 就学前の児童、小学生、中学生、専門学校生・大学生を対象とした支援を行う「あしなが育英会」に、肌着

の販売数量 1 枚につき 1 円を当社より寄付を行う。 

対象販売期間：2011 年 8 月～2012 年 3 月 

対象販売商品：「快適工房」「theGUNZE」※いずれも、当社東北工場にて生産された商品を対象にしている。 

予定寄付金額：1,000 万円 

効果  

事例に関する連絡先  

 

会社名 ＫＤＤＩ（株） 企業 84 

事業名 被災地ボランティア活動社員の支援施策 

無償／有償支援 
無償・廉価 有償 

本業／本業以外支援 
本業に関連 本業に関連しない 

●   ● 

事例分類 
資金の提供 物資の提供 

人材・サービ

ス・ノウハウ

の提供 

イベントの

実施 

購買活動に

よる支援 
施設の提供 その他 

事業活動の

一環 

  ●      

実施活動地域 
青森県 岩手県 宮城県 福島県 茨城県 千葉県 その他 

● ● ● ● ● ● ● 

具体的地域  

プログラムの連携先  

活動の概要 ＣＳＲ活動として、被災地ボランティアのニーズの高まりと「被災地でボランティア活動を行いたい」とい

う社員の声に忚え、ＫＤＤＩ独自の支援活動として社員ボランティア派遣を支援する施策を行った。 

①特別休暇（被災地ボランティア休暇）の制定 

 特別休暇を最大 5 日付与できるようにした。 

②社員の自为的なボランティア活動へのサポート 

 交通費・備品費など一部費用を補助した。 

効果 微力ながら被災者・被災地への支援が出来たことが一番ではあるが、社内における活動の輪が拡がり、予想

を超えた社員のボランティア参加があった。 

また、本施策の活動为旨ではないが、「社会への信頼・義務」という社内意識の高まりやＣＳＲマインドの

向上、コミュニケーション活性化による職場環境の向上により、結果として、ＫＤＤＩ社員としての人格形

成にも好影響があった。 

事例に関する連絡先  

 

会社名 ＫＤＤＩ（株） 企業 85 

事業名 社員食堂での風評被害食材の利用 

無償／有償支援 
無償・廉価 有償 

本業／本業以外支援 
本業に関連 本業に関連しない 

●   ● 

事例分類 
資金の提供 物資の提供 

人材・サービ

ス・ノウハウ

の提供 

イベントの

実施 

購買活動に

よる支援 
施設の提供 その他 

事業活動の

一環 

    ●    

実施活動地域 
青森県 岩手県 宮城県 福島県 茨城県 千葉県 その他 

 ● ● ● ● ●  

具体的地域  

プログラムの連携先  

活動の概要 被災地への支援活動の一環として、風評被害を受け買い控えが起きている食材を優先的に社員食堂で使用し

た。 

給食会社 3 社の協力のもと、宮城・福島・茨城・群馬・千葉各県を産地とする出荷制限に該当しない農産物

を使い、2011 年 5 月から大規模事業所 4 拠点で展開した。 

福島県産：トマト、アスパラ、こしひかり米など 

茨城県産：ごぼう、さつまいも、水菜、レタス、グリーンリーフ、白菜、小松菜、キャベツなど 

栃木県産：いちご、ほうれん草など 
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千葉県産：春菊、大根、春キャベツなど 

効果 気軽に自身が居る場所でどの社員でも支援できる施策として、社内で好評であった。日々の食を通じて、社

員が被災地や生産者を考える良いキッカケとなった。 

事例に関する連絡先  

 

会社名 ＫＤＤＩ（株） 企業 86 

事業名 物資支援（被災家屋修繕のための工具類、携帯電話の充電器類、タオルケット） 

無償／有償支援 
無償・廉価 有償 

本業／本業以外支援 
本業に関連 本業に関連しない 

●  ● ● 

事例分類 
資金の提供 物資の提供 

人材・サービ

ス・ノウハウ

の提供 

イベントの

実施 

購買活動に

よる支援 
施設の提供 その他 

事業活動の

一環 

 ●       

実施活動地域 
青森県 岩手県 宮城県 福島県 茨城県 千葉県 その他 

 ● ● ●    

具体的地域  

プログラムの連携先  

活動の概要 ・タオルケット寄贈 

KDDI が加盟する「内外情勢調査会」での取り組みの一つとして、宮城県内の避難所生活中の被災者にニーズ

の高い夏用寝具（タオルケット）150 枚を寄贈した。 

・工具類、充電器の寄贈 

被災地支援の物資（工具類、携帯電話の充電器類）の寄付を社内募集した。結果、工具類 5,100 点・充電器

類 1,400 点が集まり、被災地へ寄贈した。 

効果 寄贈先には大変喜ばれた。 

タオルケットは、社員が営業車に積載、直接避難所に持参した。また、工具類は、岩手県、宮城県、福島県

各電気工事業工業組合を通して、工具類等が流出した被災企業に配布され、地元企業の力で地元の仮設住宅

建設等の復興に役立てられた。携帯充電器類は、東北支社各支店より、仮設住宅での無料相談ブースなどで

入用のお客様にお渡しした。 

事例に関する連絡先  

 

会社名 ＫＹＢ（株） 企業 87 

事業名 全社での義援金寄付 

無償／有償支援 
無償・廉価 有償 

本業／本業以外支援 
本業に関連 本業に関連しない 

●   ● 

事例分類 
資金の提供 物資の提供 

人材・サービ

ス・ノウハウ

の提供 

イベントの

実施 

購買活動に

よる支援 
施設の提供 その他 

事業活動の

一環 

● ●     ●  

実施活動地域 
青森県 岩手県 宮城県 福島県 茨城県 千葉県 その他 

    ●   

具体的地域 被災地全般 

プログラムの連携先  

活動の概要 義援金を提供した。また、取引先・お客様への生産復興支援をおこなった。 

効果  

事例に関する連絡先  

 

会社名 （株）高速 企業 88 

事業名 水産加工業者への包装機械貸出制度（1） 
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無償／有償支援 
無償・廉価 有償 

本業／本業以外支援 
本業に関連 本業に関連しない 

●  ●  

事例分類 
資金の提供 物資の提供 

人材・サービ

ス・ノウハウ

の提供 

イベントの

実施 

購買活動に

よる支援 
施設の提供 その他 

事業活動の

一環 

 ● ●      

実施活動地域 
青森県 岩手県 宮城県 福島県 茨城県 千葉県 その他 

 ●      

具体的地域 釜石市、大槌町、大船渡市 

プログラムの連携先 岩手県水産技術センター、取引先機械メーカー25 社 

活動の概要 被災した水産加工業者に必要な機械を無償で貸し出した。対象とする被災業者は岩手県が募集し、貸し出す

機械は当社が取引先の機械メーカーに依頼し取りまとめ、25 社から 60 種類の機械の無償提供を受けた。機

械はそれぞれの加工業者の仮設工場に当社が機械設置の立ち会いのうえ設置し、操作指導およびメンテナン

スも行う。 

効果 2011 年 8 月から実施し、2012 年 2 月末現在釜石市、大槌町、大船渡市の業者 10 社に 30 台の機械を貸与中

である。津波で工場や施設等すべてを失った水産加工業者への復興支援策として実施して、岩手県水産技術

センターから感謝状をもらった。直接事業者を支援する効果の大きい施策であることから、岩手県では対象

地域を拡大することを検討中である。 

事例に関する連絡先  

 

会社名 （株）高速 企業 89 

事業名 水産加工業者への包装機械貸出制度（2） 

無償／有償支援 
無償・廉価 有償 

本業／本業以外支援 
本業に関連 本業に関連しない 

●  ●  

事例分類 
資金の提供 物資の提供 

人材・サービ

ス・ノウハウ

の提供 

イベントの

実施 

購買活動に

よる支援 
施設の提供 その他 

事業活動の

一環 

 ●       

実施活動地域 
青森県 岩手県 宮城県 福島県 茨城県 千葉県 その他 

  ●     

具体的地域 塩釜市 

プログラムの連携先 塩釜市水産加工業協同組合、取引先機械メーカー8 社 

活動の概要 塩釜市水産加工業組合の「水産加工開放実験室」に包装用機械を設置し、希望する加工業者が無償で実験室

の設備を使って作業を行う。当社の取引先機械メーカー9 社から 20 台前後の機械の無償貸与を受け、加工業

者に無償で利用してもらう。実験室は建物も津波で損壊したため、2012 年 1 月から仮設建物で活動中である。

組合では「おみやげ用包装機グループシェアリング事業」として実施しており、本取組でも同組合から感謝

状をいただいた。 

効果 「水産加工開放実験室」では震災以前から同様の業務を行っていたが、今回の津波で建物は損壊し、すべて

の機械も流出・損壊した。今回の支援策により、実験室の公的機能と加工業者の復興支援の両面の効果を持

つと考えられる。 

事例に関する連絡先  

 

会社名 （株）神戸製鋼所 企業 90 

事業名 寸断された電力・通信インフラ網の復旧に駆けつけた移動電源車 

無償／有償支援 
無償・廉価 有償 

本業／本業以外支援 
本業に関連 本業に関連しない 

 ● ●  

事例分類 
資金の提供 物資の提供 

人材・サービ

ス・ノウハウ

の提供 

イベントの

実施 

購買活動に

よる支援 
施設の提供 その他 

事業活動の

一環 

       ● 

実施活動地域 
青森県 岩手県 宮城県 福島県 茨城県 千葉県 その他 

 ● ● ●    

具体的地域  
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プログラムの連携先  

活動の概要 移動電源車は、トラックの荷台にラジエータとディーゼルエンジン、それと直結する発電機、ケーブル装置、

操作監視盤などを搭載したもので、動く発電所とも呼ばれ、自然災害や大規模停電時の非常用で電源として

用いられている。1963 年に当社のグループ会社である神鋼造機(株)が日本で初めて開発し、これまでに電力

会社とＮＴＴグループに 800 台以上を納めてきた。 

東日本大震災発生直後、同社内に「緊急災害対策室」を立ち上げ、被災地へエンジニアを派遣し、電力供給

が止まった被災地への移動電源車の移送から、既存納入機の修理メンテナンスを行い、寸断された電力およ

び通信インフラ網の復旧支援活動を行なってきた。この間、派遣された従業員は延べ 237 名、出動した同社

製移動電源車は合計 109 台を数えた。また、津波に襲われた福島原発の復旧のために関東一円から集結した

移動電源車約 50 台のうち、半数の 25 台が同社製移動電源車であった。 

同社製移動電源車の特徴は、高品質な電力供給と環境配慮が挙げられる。 

非常用電源とはいえ、電気の周波数が不安定であったり、供給量にムラがあればその役割を果たすことがで

きない。お客様の要求にお忚えした高品質で付加価値の高い製品である。加えて、アルミボディ、アルミケ

ーシングの採用で車体や発電機の軽量化に取り組み、低燃費を実現した。 

効果 移動電源車の点検・整備ならびに技術指導により、被災地に移送・配備された車両が電源を供給し、被災地

の復旧活動に大きく貢献した。同社内においては、これまで移動電源車の生産量は年間 10 台程度であった

が、今回の震災以降、電力会社・ＮＴＴグループから注文が相次ぎ、9 月以降は、4～6 台／月、年間で 30

台以上を生産出荷することとなった。震災直後に、いち早く現地に足を運び、被災地の復旧支援にあたった

ことに対し、取引先から感謝の言葉をいただいた。 

事例に関する連絡先  

 

会社名 （株）神戸製鋼所 企業 91 

事業名 ゴム混練ミキサ内からのゴム排出 

無償／有償支援 
無償・廉価 有償 

本業／本業以外支援 
本業に関連 本業に関連しない 

 ● ●  

事例分類 
資金の提供 物資の提供 

人材・サービ

ス・ノウハウ

の提供 

イベントの

実施 

購買活動に

よる支援 
施設の提供 その他 

事業活動の

一環 

       ● 

実施活動地域 
青森県 岩手県 宮城県 福島県 茨城県 千葉県 その他 

  ●     

具体的地域 岩沼市 

プログラムの連携先  

活動の概要 当社が納入したタイヤの原料となるゴム混練設備（ミキサ・ゴム押出機のライン）内にて、ゴムを混練・押

し出し中に震災で設備が緊急停止した。内部で冷却・固着したゴムを取り出さないと復旧運転ができず、納

入先より、至急の指導員派遣要請があった。当社高砂製作所より技術者（管理職）1名、現場作業班長 1 名、

現場工事担当（コベルコ産機サービス(株)）2 名を派遣した。交通手段もままならない 3/17 朝に出発し、同

日深夜に到着、翌日より設備の安全点検およびミキサチャンバ内のゴム排出（掻き出し）作業にあたった。

冷却されたゴムを排出するためには、まずゴムを暖める必要があり、直前に復旧したボイラー設備からの蒸

気を活用したり、ミキサロータを手回ししたりして、徐々にゴムの温度を上昇させ排出作業にあたった。ま

た、しばらくして開通した電気によりモータを回し、そのせん断熱でゴムを溶融・排出していった。ミキサ

設備はもちろんのこと、チャンバ内のゴムの状態を把握した冷静な判断により、最小限の作業で最大の効果

を得ることができた。 

効果 4 日間で納入先のすべての生産ラインのミキサ・ゴム押出機内のゴムを排出した。かつ再稼動に向けた設備

の安全点検を実施した。納入先の早期工場再稼動に大きく貢献し、後日、感謝状を頂いた。 

事例に関する連絡先  

 

会社名 （株）神戸製鋼所 企業 92 

事業名 クレーン操業のための補修指導 

無償／有償支援 
無償・廉価 有償 

本業／本業以外支援 
本業に関連 本業に関連しない 

 ● ●  

事例分類 
資金の提供 物資の提供 

人材・サービ

ス・ノウハウ

の提供 

イベントの

実施 

購買活動に

よる支援 
施設の提供 その他 

事業活動の

一環 

       ● 
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実施活動地域 
青森県 岩手県 宮城県 福島県 茨城県 千葉県 その他 

   ●    

具体的地域  

プログラムの連携先  

活動の概要 福島第一原子力発電所における原子炉および周辺施設の復旧のため、当社のグループ会社であるコベルコク

レーン(株)のクレーンが稼動した。その安定操業のために同社従業員が補修指導の対忚を行い復旧工事推進

に貢献した。本件については、業界内では同社が担当した 1 号炉のカバーリング工事が最初であり、清水建

設のご指導・ご協力と当社の原子力に関する専門的なノウハウ等により、安全衛生面でのルール、作業方法

等を策定整備し問題なく完了することができた。 

また、福島第一原子力発電所で稼動するクローラークレーンのキャブ（運転室）の防ばく改造について、清

水建設の要請を受け、当社の原子力に関する専門的なノウハウと、同社の開発・製造技術を生かし最優先で

業務を行ったことにより、当初の目標以上の効果実績をあげた。 

効果 福島第一原子力発電所における安定操業のための補修指導については、機械のトラブル発生時の迅速対忚に

より、計画通りの工事が進捗した。（1 号機のカバーリング工事） 

また、福島第一原子力発電所で稼動するクローラークレーンのキャブ（運転室）の防ばく改造については、

当初目標としていた防ばく数値よりも、優れた数値を達成し、オペレーターの被ばく防止に効果をあげた。 

事例に関する連絡先  

 

会社名 コナミ（株） 企業 93 

事業名 コナミデジタルエンタテインメントのコンテンツを利用した義援金募集 

無償／有償支援 
無償・廉価 有償 

本業／本業以外支援 
本業に関連 本業に関連しない 

●  ●  

事例分類 
資金の提供 物資の提供 

人材・サービ

ス・ノウハウ

の提供 

イベントの

実施 

購買活動に

よる支援 
施設の提供 その他 

事業活動の

一環 

● ● ●      

実施活動地域 
青森県 岩手県 宮城県 福島県 茨城県 千葉県 その他 

      ● 

具体的地域  

プログラムの連携先  

活動の概要 自社で提供しているサービス、コンテンツを利用し、義援金、募金を募る活動を実施した。 

【チャリティーコンテンツの販売】 

・麻雀格闘倶楽部 ultimate version：“がんばろう 日本”バッジ（ゲーム内画面装飾アイテム）  

・クイズマジックアカデミー8：“がんばろう 日本”T シャツ（ゲーム上のキャラクター用着せ替えアイテ

ム） 

・ラブプラス：ボイス付きブック 

・小島プロダクション：KOJIMA PRODUCTIONS 復興ワッペン 

【寄付】 

（社）日本玩具協会を通じて“ガーコとケロタン知育絵本”シリーズ 1,000 冊を寄付した。  

【ホームページ】 

特設忚援サイトに忚援イラストや忚援ボイスメッセージを掲載した。  

・小島プロダクション忚援サイト  

・ラブプラスプロダクション忚援メッセージ  

・BEMANI ポータル忚援メッセージ  

・パワプロプロダクション忚援メッセージ 

効果  

事例に関する連絡先  

 

会社名 コナミ（株） 企業 94 

事業名 東日本大震災に伴う節電の取り組み 

無償／有償支援 
無償・廉価 有償 

本業／本業以外支援 
本業に関連 本業に関連しない 

●  ●  
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事例分類 
資金の提供 物資の提供 

人材・サービ

ス・ノウハウ

の提供 

イベントの

実施 

購買活動に

よる支援 
施設の提供 その他 

事業活動の

一環 

      ●  

実施活動地域 
青森県 岩手県 宮城県 福島県 茨城県 千葉県 その他 

       

具体的地域  

プログラムの連携先  

活動の概要 東日本大震災に伴い節電へ取り組んだ。  

（1）勤務に関する取り組み 

・各事業所の社員を対象※に、節電対忚勤務シフトを導入した。（5 月 16 日から実施） 

  始業を 1 時間早め、午前 8 時～午後 4 時 45 分を基本就業時間とした。 

・空調温度設定に対忚したクールビズを推進した。（6 月から実施） 

※一部適用除外部署あり 

（2）オフィスでの取り組み 

・オフィス内や廊下などでの照明の減灯・消灯 

・空調の温度調整の徹底 

・エスカレーター、エレベーターの使用抑制、階段利用の励行（2アップ・3 ダウン） 

・事務機器の不使用時の電源オフ 

・屋外広告灯の消灯 

（3）社員への啓蒙  

・「節電マニュアル」を配布し、職場および家庭内での節電の必要性と方法の理解を促した。 

効果  

事例に関する連絡先  

 

会社名 コニカミノルタホールディングス（株） 企業 95 

事業名 新入社員の被災地支援活動への派遣 

無償／有償支援 
無償・廉価 有償 

本業／本業以外支援 
本業に関連 本業に関連しない 

●   ● 

事例分類 
資金の提供 物資の提供 

人材・サービ

ス・ノウハウ

の提供 

イベントの

実施 

購買活動に

よる支援 
施設の提供 その他 

事業活動の

一環 

  ●      

実施活動地域 
青森県 岩手県 宮城県 福島県 茨城県 千葉県 その他 

  ●     

具体的地域 单三陸町 

プログラムの連携先  

活動の概要 被災地の一日も早い復興にわずかでもお役に立つこととともに、企業人として社会に貢献していくことを社

員に身につけてもらうことも目指し、2011 年度の新入社員約 100名を、宮城県单三陸町の復興支援活動へ派

遣した。 

現地では、がれき撤去を中心とした復興支援活動とともに、現地の方から津波体験を伺う場も設け、また活

動参加者同士で体験したことを共有化するシェアリングプログラムを行なった。 

効果 参加者からは、限られた日程の中でも現地の役に立てて充実感を感じた、被災地の状況への理解や今後の社

会貢献への意欲が高まった、実際に目の当たりにした光景や経験を家族、友人、同僚などに伝えていくこと

の必要性を認識した、などの感想が見られ、意識面での意義があったと考えている。イントラネットでも活

動報告を行い、社員全体の意識啓発にも繋がった。 

事例に関する連絡先  

 

会社名 コニカミノルタホールディングス（株） 企業 96 

事業名 被災者支援のための社宅無償提供 

無償／有償支援 
無償・廉価 有償 

本業／本業以外支援 
本業に関連 本業に関連しない 

●   ● 
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事例分類 
資金の提供 物資の提供 

人材・サービ

ス・ノウハウ

の提供 

イベントの

実施 

購買活動に

よる支援 
施設の提供 その他 

事業活動の

一環 

  ●   ●   

実施活動地域 
青森県 岩手県 宮城県 福島県 茨城県 千葉県 その他 

      ● 

具体的地域 東京都日野市、八王子市 

プログラムの連携先 東京都日野市、八王子市 

活動の概要 被災者の方々の支援に役立てていただくために、保有する社宅合計 70 戸を、社宅が所在する東京都日野市

および八王子市に無償提供した。さらに社員ボランティアが、敷地内の草むしりを入居者の方々とともに行

う支援も行った。 

効果 多くの被災者の方々が入居され、役に立つことができた。 

事例に関する連絡先  

 

会社名 コニカミノルタホールディングス（株） 企業 97 

事業名 被災者支援のための医療用機器の無償提供・無償貸不 

無償／有償支援 
無償・廉価 有償 

本業／本業以外支援 
本業に関連 本業に関連しない 

●  ●  

事例分類 
資金の提供 物資の提供 

人材・サービ

ス・ノウハウ

の提供 

イベントの

実施 

購買活動に

よる支援 
施設の提供 その他 

事業活動の

一環 

 ●       

実施活動地域 
青森県 岩手県 宮城県 福島県 茨城県 千葉県 その他 

      ● 

具体的地域  

プログラムの連携先  

活動の概要 3 月に、動脈血酸素飽和度と脈拍数を採血なしで光学的に迅速かつ簡易に測定できるパルスオキシメーター

「Pulsox（パルソックス）-1」300 本を支援物資として提供した。 

さらに 6 月には、震災で被害を受けた被災地の医療施設の復旧支援のために、クリニック向け卓上型 CR 装

置「REGIUS Σ(レジウスシグマ)」をはじめとする医療診断システムの無償貸与を開始した。 

効果  

事例に関する連絡先  

 

会社名 小林製薬（株） 企業 98 

事業名 宮城県への 1億円寄付 

無償／有償支援 
無償・廉価 有償 

本業／本業以外支援 
本業に関連 本業に関連しない 

●   ● 

事例分類 
資金の提供 物資の提供 

人材・サービ

ス・ノウハウ

の提供 

イベントの

実施 

購買活動に

よる支援 
施設の提供 その他 

事業活動の

一環 

●        

実施活動地域 
青森県 岩手県 宮城県 福島県 茨城県 千葉県 その他 

  ●     

具体的地域 宮城県 

プログラムの連携先  

活動の概要 被災された方々の救援や被災地の復興に役立てるため、総額 1 億円の義援金を直接宮城県に寄付した。 

効果  

事例に関する連絡先  
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会社名 小林製薬（株） 企業 99 

事業名 1円の想いキャンペーン ささえよう東日本 3億個の想いを 1つに 

無償／有償支援 
無償・廉価 有償 

本業／本業以外支援 
本業に関連 本業に関連しない 

●  ●  

事例分類 
資金の提供 物資の提供 

人材・サービ

ス・ノウハウ

の提供 

イベントの

実施 

購買活動に

よる支援 
施設の提供 その他 

事業活動の

一環 

●        

実施活動地域 
青森県 岩手県 宮城県 福島県 茨城県 千葉県 その他 

 ● ●     

具体的地域 
石巻市、陸前高田市、大槌町、気仙沼市、釜石市、東松島市、单三陸町、女川町、山田町、山元町の 10 市

町 

プログラムの連携先  

活動の概要 小林製薬の製品 1個お買い上げにつき 1円を被災した子どもたちや被災地への復興支援活動等に役立ててい

く予定である。 

寄付金額は約 3 億円を予定しており、これによって被災地の皆さまが尐しでも笑顔になっていただければと

願っている。 

キャンペーン期間：2011 年 6 月 1 日～2012 年 3 月 31 日 

キャンペーン対象製品：小林製薬の全製品、小林製薬の通信販売全製品 

効果  

事例に関する連絡先  

 

会社名 小林製薬（株） 企業 100 

事業名 保育園・元気支援プロジェクト＆避難所トイレ清掃活動 

無償／有償支援 
無償・廉価 有償 

本業／本業以外支援 
本業に関連 本業に関連しない 

●  ●  

事例分類 
資金の提供 物資の提供 

人材・サービ

ス・ノウハウ

の提供 

イベントの

実施 

購買活動に

よる支援 
施設の提供 その他 

事業活動の

一環 

 ● ● ●     

実施活動地域 
青森県 岩手県 宮城県 福島県 茨城県 千葉県 その他 

  ●     

具体的地域 東松島市 

プログラムの連携先 ＮＰＯ法人日本トイレ研究所（避難所トイレ清掃） 

活動の概要 (1) 「被災地のトイレ清掃活動」 

被災地の抱える問題の一つに、避難所のトイレ環境の悪化が挙げられている。気温が上がる夏場は特に、ニ

オイや衛生面での問題が起こりやすくなる。40 年以上にわたって快適なトイレ空間を追求してきた小林製

薬だからこそ、今お役に立てることがあるのではないかと考え、「被災地トイレ清掃活動」を実施すること

とした。 

この活動は、当社の従業員がボランティアとして参加し、「小学校のトイレぴかぴか計画」でも協同してい

る「ＮＰＯ法人日本トイレ研究所」と合同で、避難所のトイレ掃除を行う。避難所のトイレを掃除すること

により、トイレを明るく清潔な場所に変え、被災者の皆さまが尐しでも健康で快適な生活ができる状態を目

指す。清掃活動は、7 月 30 日（土）に宮城県・東松島市にて実施した。 

(2) 「保育園・元気支援プロジェクト」 

被災した子どもたちに一つでも多く、新たな楽しい想い出が創られることを願って、7 月 31日（日）に宮城

県・東松島市にてイベントを実施した。「熱さまプール（簡易プール）」のプレゼントや「縁日イベント（輪

なげ、スマートボールすくい・ヨーヨー釣り等）」などを開催し、保育園の子どもたちに楽しんでもらえた。 

また、12 月には石巻市の 11 の保育所・幼稚園で「熱さまクリスマス会」を実施し、オリジナル芳香剤作り

や、カイロ釣り大会、クリスマスプレゼントの配付を行った。 

このほか、石巻市の仮設住宅 937世帯に、弊社製品の詰め合わせセットを無料配付している。 

効果  

事例に関する連絡先  
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会社名 （株）小松製作所 企業 101 

事業名 被災地における建設機械サービス・レンタル・販売業務の体制強化 

無償／有償支援 
無償・廉価 有償 

本業／本業以外支援 
本業に関連 本業に関連しない 

● ● ●  

事例分類 
資金の提供 物資の提供 

人材・サービ

ス・ノウハウ

の提供 

イベントの

実施 

購買活動に

よる支援 
施設の提供 その他 

事業活動の

一環 

 ● ●     ● 

実施活動地域 
青森県 岩手県 宮城県 福島県 茨城県 千葉県 その他 

 ● ● ● ●   

具体的地域  

プログラムの連携先  

活動の概要 地震発生直後から、すぐに必要となるのは、がれき処理や寸断された道路建設などの工事であり、それに必

要不可欠となるのが建設機械である。弊社では、機材の無償貸与を実施するとともに、伴って発生する保守

サービス業務や、レンタル・販売などの新規引き合いに迅速に対忚するために、4 月 1 日付けで「東北オペ

レーション室」を発足した。 

役割は、①被災地区の代理店等が行う復興事業のサービス・レンタル・販売業務の円滑化を図ること、②県、

市町村からの情報収集、諸々の要請への対忚窓口となること、の 2点で、仙台市内に事務所を構え、専従 4

名が駐在して活動している。 

また今回の震災後は、県外から被災地に移動して稼働されているお客さまも多いため、日頃地元で担当して

いる代理店ではなく、現地でのサポートが必要となる。この窓口を一元化するために、県外から工事に入っ

ているお客さま向けに「東北サービスセンタ」を開設し、サービスや建設機械に関する放射能のお問合わせ

にも対忚している。同時に被災地の中でも最も稼働機械の台数が増加している宮城県については、昨年 2011

年 4 月からサービスを徐々に増員し、2012 年 1 月現在で全国から建機本体サービスで 20 名、レンタルサー

ビスで 17 名を忚援派遣している。 

効果 震災直後の機械手配や、部品供給は、世界中のどこよりも被災地を優先するという経営トップの号令のもと、

コマツ本体はもちろん、グループ各社の全面的な協力により、被災地のお客さまが必要とする対忚ができ、

お客さまにも感謝いただいている。 

今後、現地では民間からの需要も本格的になることから、引き続き磐石なサポート体制で、被災地復興に貢

献していきたいと考えている。 

事例に関する連絡先  

 

会社名 （株）小松製作所 企業 102 

事業名 重機オペレーター育成支援 

無償／有償支援 
無償・廉価 有償 

本業／本業以外支援 
本業に関連 本業に関連しない 

● ● ●  

事例分類 
資金の提供 物資の提供 

人材・サービ

ス・ノウハウ

の提供 

イベントの

実施 

購買活動に

よる支援 
施設の提供 その他 

事業活動の

一環 

●  ● ●    ● 

実施活動地域 
青森県 岩手県 宮城県 福島県 茨城県 千葉県 その他 

  ●    ● 

具体的地域 対象者は被災者であれば地域を問わない。開催場所は、宮城県、栃木県、東京都。 

プログラムの連携先  

活動の概要 東北復興支援の一環として、重機オペレーター育成をサポートしている。 

①東北地方に教習拠点を新設 

宮城県名取市の約 1,200 坪の土地に、「コマツ教習所 宮城センタ」を新設した。車両系建設機械（整地・運

搬・積込み用及び、掘削用）運転技能講習、車両系建設機械（解体用）運転技能講習など当面 8 コースを準

備し、12 月 10 日に開設した。なお復興支援作業に資する車両系建設機械、不整地運搬車など 4 コースの受

講料の半額をコマツで負担している（2012 年 6 月受講分まで）。   

②東京都による被災者就労支援策へ協力中（2011 年 9 月～2012 年 3 月） 

東京都産業労働局が被災者就労支援として実施している、建機の免許取得講習へ協力している。この講習は

東京都が、東日本大震災の影響で首都圏に避難している人を対象とし、被災地のがれき撤去や街の整備に必

要な建設機械運転等の国家資格(技能講習修了証)5 種類の取得を支援するもので、受講料、交通・宿泊費な

どは都が負担する。 
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この講習を、八王子にあるコマツ教習所 東京センタで実施し、6期合計 120 名の資格取得をバックアップし

ている。 

③合宿講習（2011 年 8 月～10 月） 

コマツ教習所 栃木センタで、車両系建設機械(整地・運搬・積込み用及び、掘削用)運転技能講習、車両系

建設機械(解体用)運転技能講習の講習を実施した。なお交通・宿泊費をコマツ負担で実施した。 

効果 がれき撤去、街や生活基盤の再開発などの復興事業で、今後重機オペレーターが必要とされる。そこで被災

した人々、職を失った人々に対して、重機の運転技能取得を支援することで、被災者の自立支援ならびに復

興のための人災育成という両面に寄与する。 

①の講習については、12，1 月の受講者は 500 名にのぼる。 

②の就労支援事業については、1～4 期の受講者は 75 名にのぼる。 

③の合宿講習については、受講者は 46 名ににのぼる。 

事例に関する連絡先  

 

会社名 （株）小松製作所 企業 103 

事業名 震災特例求人の実施 

無償／有償支援 
無償・廉価 有償 

本業／本業以外支援 
本業に関連 本業に関連しない 

 ● ●  

事例分類 
資金の提供 物資の提供 

人材・サービ

ス・ノウハウ

の提供 

イベントの

実施 

購買活動に

よる支援 
施設の提供 その他 

事業活動の

一環 

       ● 

実施活動地域 
青森県 岩手県 宮城県 福島県 茨城県 千葉県 その他 

   ● ●  ● 

具体的地域  

プログラムの連携先  

活動の概要 2012 年 4 月入社の定期採用について、被災地からの採用を積極的に行っている。 

特に被災地に近い郡山工場（福島県郡山市）、茨城工場（ひたちなか市）、小山工場（栃木県小山市）におい

ては、震災特例求人を実施した。被災県を対象とした就職説明会への参加や、自ら被災地域のハローワーク

や高校において、内定取り消しや自宅待機の実態等を綿密に調査し、求人の PR および紹介依頼を積極的に

行っている。 

効果 2012 年 4 月入社の定期採用において、221 名中、24 名が被災地からの採用となる。また被災地に近い茨城工

場での特例求人でも、父親の会社が被災したため、大学進学を断念した学生など、2 名を採用した。 

事例に関する連絡先  
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(3) さ行 

会社名 サッポロホールディングス（株） 企業 104 

事業名 株式会社サッポロライオンによる食事提供 

無償／有償支援 
無償・廉価 有償 

本業／本業以外支援 
本業に関連 本業に関連しない 

●  ●  

事例分類 
資金の提供 物資の提供 

人材・サービ

ス・ノウハウ

の提供 

イベントの

実施 

購買活動に

よる支援 
施設の提供 その他 

事業活動の

一環 

 ● ●      

実施活動地域 
青森県 岩手県 宮城県 福島県 茨城県 千葉県 その他 

  ●     

具体的地域  

プログラムの連携先  

活動の概要 サッポロライオンのレストラン「サッポロビール仙台ビール園」で、震災後名取市内の近隣の避難所、また

单三陸町の避難所へ、食事の提供を約 100 日間、総数約 5 万食を提供した。 

効果  

事例に関する連絡先  

 

会社名 サッポロホールディングス（株） 企業 105 

事業名 支援金の寄付 

無償／有償支援 
無償・廉価 有償 

本業／本業以外支援 
本業に関連 本業に関連しない 

●  ●  

事例分類 
資金の提供 物資の提供 

人材・サービ

ス・ノウハウ

の提供 

イベントの

実施 

購買活動に

よる支援 
施設の提供 その他 

事業活動の

一環 

●        

実施活動地域 
青森県 岩手県 宮城県 福島県 茨城県 千葉県 その他 

  ●     

具体的地域  

プログラムの連携先  

活動の概要 子供たちへの支援として、恵比寿麦酒祭やサッポロライオンチェーンのイベントなどの生ビールの売上の全

額または一部を、ＮＰＯカタリバが実施する、震災で教育を受けられなくなった子供たちが教育を受けるこ

とができる「コラボスクール」に寄付した。寄付額は約 2,600 万円にのぼった。 

効果  

事例に関する連絡先  

 

会社名 サノフィ・アベンティス（株） 企業 106 

事業名 sa Japan災害救援ボランティア 

無償／有償支援 
無償・廉価 有償 

本業／本業以外支援 
本業に関連 本業に関連しない 

●   ● 

事例分類 
資金の提供 物資の提供 

人材・サービ

ス・ノウハウ

の提供 

イベントの

実施 

購買活動に

よる支援 
施設の提供 その他 

事業活動の

一環 

  ●      

実施活動地域 
青森県 岩手県 宮城県 福島県 茨城県 千葉県 その他 

 ● ●     

具体的地域 岩手県大槌町、宮城県石巻市、東松島市 

プログラムの連携先 大槌町ボランティアセンター、石巻・東松島市ボランティアセンター 
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活動の概要 災害ボランティアセンターを通じたボランティア活動を、計 6 回、会社が企画・運営した。活動期間は 3 泊

4 日、もしくは 4 泊 5 日で、15 人～40 人のグループをつくり、バスをチャーターするなどして延べ 142 名の

メンバーが被災地に赴き、災害ボランティア活動を行った。 

活動実績 

第 1 便 4/27-5/1 宮城県 石巻市 30 名 

第 2 便 5/1-5/4  宮城県 石巻市 43 名 

第 3 便 6/23-6/26 宮城県 東松島市 20 名 

第 4 便 7/15-18   宮城県 東松島市 15 名 

第 5 便 9/15-9/19 岩手県 大槌町 11 名 

第 6 便 9/22-9/25 岩手県 大槌町 23 名 

効果 岩手県大槌町、宮城県石巻市、東松島市の復興の一助となった。 

事例に関する連絡先  

 

会社名 サノフィ・アベンティス（株） 企業 107 

事業名 炊き出し支援活動 

無償／有償支援 
無償・廉価 有償 

本業／本業以外支援 
本業に関連 本業に関連しない 

●   ● 

事例分類 
資金の提供 物資の提供 

人材・サービ

ス・ノウハウ

の提供 

イベントの

実施 

購買活動に

よる支援 
施設の提供 その他 

事業活動の

一環 

  ●      

実施活動地域 
青森県 岩手県 宮城県 福島県 茨城県 千葉県 その他 

 ●      

具体的地域 岩手県山田町 

プログラムの連携先 ケア・インターナショナル ジャパン 

活動の概要 グループのパートナーＮＧＯ「ケア・インターナショナル ジャパン」と連帯し、岩手県山田町の避難所で

炊き出しのサポートを行った。4月下旪～6 月末の期間に、8泊 9日ずつ、交代でボランティア活動に従事し

た。 

効果 緊急支援活動時において、暖かい食事の提供を通じて被災地住民の方々の健康を維持した。 

事例に関する連絡先  

 

会社名 サノフィ・アベンティス（株） 企業 108 

事業名 お祭り支援活動 

無償／有償支援 
無償・廉価 有償 

本業／本業以外支援 
本業に関連 本業に関連しない 

●   ● 

事例分類 
資金の提供 物資の提供 

人材・サービ

ス・ノウハウ

の提供 

イベントの

実施 

購買活動に

よる支援 
施設の提供 その他 

事業活動の

一環 

  ●      

実施活動地域 
青森県 岩手県 宮城県 福島県 茨城県 千葉県 その他 

 ●      

具体的地域 岩手県山田町 

プログラムの連携先 ケア・インターナショナル ジャパン 

活動の概要 グループのパートナーＮＧＯ「ケア・インターナショナル ジャパン」と連帯し、9 月 17 日（土）～18 日（日）

の 2 日間、 岩手県山田町の山田八幡宮神幸祭のサポートボランティアを行った。 

効果 岩手県山田町の山田八幡宮神幸祭のサポートを通じ、被災地における文化的活動の一助となった。 

事例に関する連絡先  

 

会社名 サントリーホールディングス（株） 企業 109 

事業名 産業再生支援（漁船取得支援） 
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無償／有償支援 
無償・廉価 有償 

本業／本業以外支援 
本業に関連 本業に関連しない 

●   ● 

事例分類 
資金の提供 物資の提供 

人材・サービ

ス・ノウハウ

の提供 

イベントの

実施 

購買活動に

よる支援 
施設の提供 その他 

事業活動の

一環 

●        

実施活動地域 
青森県 岩手県 宮城県 福島県 茨城県 千葉県 その他 

 ● ●     

具体的地域  

プログラムの連携先 宮城県、岩手県 

活動の概要 漁業再生にむけて、共同利用船購入支援として宮城県、岩手県にそれぞれ 10 億円、合計 20 億円を拠出した

（被災した両県の漁業者に対する公的支援は、小型漁船の購入費用の 3 分の 1 ずつを国と県で負担するとい

うものだが、当社の支援金は漁業団体が負担される残りの 3 分の 1に広く充当される）。 

効果  

事例に関する連絡先  

 

会社名 サントリーホールディングス（株） 企業 110 

事業名 東北子ども支援プロジェクト 

無償／有償支援 
無償・廉価 有償 

本業／本業以外支援 
本業に関連 本業に関連しない 

●   ● 

事例分類 
資金の提供 物資の提供 

人材・サービ

ス・ノウハウ

の提供 

イベントの

実施 

購買活動に

よる支援 
施設の提供 その他 

事業活動の

一環 

●        

実施活動地域 
青森県 岩手県 宮城県 福島県 茨城県 千葉県 その他 

● ● ● ●    

具体的地域  

プログラムの連携先 セーブ・ザ・チルドレン・ジャパン 

活動の概要 セーブ・ザ・チルドレンと協働し、総額 15 億円の基金を創設した。子どもたちの遊ぶ機会・場所の提供や、

青森県、岩手県、宮城県、福島県の水産高校生への奨学金提供を 3年程度行う（15 億円には未実施分も含ま

れる）。 

効果  

事例に関する連絡先  

 

会社名 サントリーホールディングス（株） 企業 111 

事業名 文化・芸術・スポーツを通じた支援 

無償／有償支援 
無償・廉価 有償 

本業／本業以外支援 
本業に関連 本業に関連しない 

●  ●  

事例分類 
資金の提供 物資の提供 

人材・サービ

ス・ノウハウ

の提供 

イベントの

実施 

購買活動に

よる支援 
施設の提供 その他 

事業活動の

一環 

●  ● ●     

実施活動地域 
青森県 岩手県 宮城県 福島県 茨城県 千葉県 その他 

 ● ● ●    

具体的地域  

プログラムの連携先  

活動の概要 公益財団法人サントリー文化財団・サントリー芸術財団・サントリーホールなどによる文化・芸術を通じた

支援、サントリーラグビー部・バレー部によるスポーツを通じた支援を行う。 

効果  

事例に関する連絡先  
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会社名 ＪＳＲ（株） 企業 112 

事業名 東日本大震災復興支援ボランティア活動 

無償／有償支援 
無償・廉価 有償 

本業／本業以外支援 
本業に関連 本業に関連しない 

●   ● 

事例分類 
資金の提供 物資の提供 

人材・サービ

ス・ノウハウ

の提供 

イベントの

実施 

購買活動に

よる支援 
施設の提供 その他 

事業活動の

一環 

  ●      

実施活動地域 
青森県 岩手県 宮城県 福島県 茨城県 千葉県 その他 

  ●     

具体的地域 気仙沼市 

プログラムの連携先 （公社）Civic Force 

活動の概要 宮城県気仙沼市において、7 月中旪（4 泊 5 日×2 回）9 日間にわたり、ボランティア休暇等を取得した当社

グループ社員（計 120 名）が現地対策本部の指揮のもと、浜辺での流木、瓦礫の撤去作業を実施した。参加

を奨励するため、交通費、宿泊費等は全額当社負担とした。 

効果 義援金だけでなく、当社の社会貢献についての基本的な考え方である「社員の自発的な活動を会社として支

援すること」ができ、多くの社員が参加することで一体感、連帯感が強まった。普段の仕事とは違う世界と

触れ合うことで視野が広がり、社会課題に対する社員の意識が高まり、今後、職場でのレベルアップにつな

がる効果が期待できる。 

事例に関する連絡先  

 

会社名 ＪＳＲ（株） 企業 113 

事業名 当社開発高機能樹脂「SIFCLEAR（シフクリア）」使用の遮熱塗料施工 

無償／有償支援 
無償・廉価 有償 

本業／本業以外支援 
本業に関連 本業に関連しない 

●  ●  

事例分類 
資金の提供 物資の提供 

人材・サービ

ス・ノウハウ

の提供 

イベントの

実施 

購買活動に

よる支援 
施設の提供 その他 

事業活動の

一環 

 ● ●      

実施活動地域 
青森県 岩手県 宮城県 福島県 茨城県 千葉県 その他 

  ●     

具体的地域 気仙沼市大島 

プログラムの連携先 気仙沼市大島出張所 

活動の概要 気仙沼市大島の仮設住宅（全 18棟、78 世帯分）に当社が開発した高機能樹脂「SIFCLEAR（シフクリア）」を

使用した遮熱塗料を施工し、被災者の方々の生活環境改善を支援した。 

効果 直射日光による室内気温上昇を抑え、夏場の暑さを和らげ生活環境改善に貢献した。 

事例に関する連絡先  

 

会社名 ＪＳＲ（株） 企業 114 

事業名 GC-JN コレクティブアクションボランティア 

無償／有償支援 
無償・廉価 有償 

本業／本業以外支援 
本業に関連 本業に関連しない 

●   ● 

事例分類 
資金の提供 物資の提供 

人材・サービ

ス・ノウハウ

の提供 

イベントの

実施 

購買活動に

よる支援 
施設の提供 その他 

事業活動の

一環 

  ●      

実施活動地域 
青森県 岩手県 宮城県 福島県 茨城県 千葉県 その他 

  ●     

具体的地域 気仙沼市 
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プログラムの連携先 国連グローバルコンパクトジャパンネットワーク、（公社）Civic Force 

活動の概要 ボランティア活動を継続していくため、グローバルコンパクト・ジャパン・ネットワーク加入団体（加入検

討団体含む）で構成するボランティア派遣に参画し、9 月～11 月まで毎月 3 回（5 泊 6 日／回）、2 月～3 月

まで毎月 2 回（4 泊 5 日／回）、被災地での瓦礫撤去、写真洗浄、漁業復興支援（牡蠣の養殖イカダや土嚢作

り等）などを実施する。毎回当社グループ社員 10 名前後が参加し、今後も継続予定である。 

効果 ボランティア活動を継続的に実施することができ、参加者である社員も選択肢が広がり、参加しやすくなっ

た。また、他企業と協働活動を行うことで、刺激を受け、社会的視野の広がりも期待できる。 

事例に関する連絡先  

 

会社名 （株）ジェイ・エス・ビー 企業 115 

事業名 F・リスト〈200年の祈り〉震災復興支援国際交流演奏会特別協賛 

無償／有償支援 
無償・廉価 有償 

本業／本業以外支援 
本業に関連 本業に関連しない 

●   ● 

事例分類 
資金の提供 物資の提供 

人材・サービ

ス・ノウハウ

の提供 

イベントの

実施 

購買活動に

よる支援 
施設の提供 その他 

事業活動の

一環 

●  ●      

実施活動地域 
青森県 岩手県 宮城県 福島県 茨城県 千葉県 その他 

● ● ● ●    

具体的地域  

プログラムの連携先 F・リスト〈200 年の祈り〉震災復興支援国際交流演奏会実行委員会 

活動の概要 F・リスト〈200 年の祈り〉震災復興支援国際交流演奏会実行委員会が为催し、京都市、ワルシャワ市、京都

教育委員会が共催している震災復興支援演奏会に特別協賛した。 

また、全社員が開催为体である実行委員会の活動を支援し、運営業務を行った。 

清水寺、二条城、京都コンサートホールなど京都の歴史ある文化遺産等で実施し、延べ 4,000 名の来場者に

も大変満足頂くものになった。 

効果  

事例に関する連絡先  

 

会社名 （株）ジェイ・エス・ビー 企業 116 

事業名 入居者・契約者及び地域学生等支援 

無償／有償支援 
無償・廉価 有償 

本業／本業以外支援 
本業に関連 本業に関連しない 

● ● ●  

事例分類 
資金の提供 物資の提供 

人材・サービ

ス・ノウハウ

の提供 

イベントの

実施 

購買活動に

よる支援 
施設の提供 その他 

事業活動の

一環 

 ●      ● 

実施活動地域 
青森県 岩手県 宮城県 福島県 茨城県 千葉県 その他 

  ●     

具体的地域  

プログラムの連携先  

活動の概要 震災当日から明け方までかけて、全入居者の安否確認を行った。そして、入居者から必要物資のアンケート

を取り、他地域から搬送、配給した。 

また、併せて東北福祉大学、東北大学、東北工業大学、東北薬科大学、宮城大学、宮城教育大学、立木町通

小学校へ巡回し、物資の配給を行った。 

一方、入居者及び契約者が 3 月末退室ができない、ないし 4 月初入居ができない状況であった。また、入居

中の方でも室内設備が故障し、給湯器が使えないなどの被害があり、これら対忚を行った。給湯器が使えな

い方へは銭湯へ通えるよう手配し、退室できず 4 月までずれ込んだ方へや 4 月初契約でも入居できない方へ

は家賃減免等の対忚をすることで、安心して学校のスケジュールに合わせたものとた。 

そして、震災翌日から 4 月末まで弊社社員を毎週 10 名程度（延べ 300 名）派遣し、設備被害状況調査や住

居の原状回復業務を行った。 

効果  

事例に関する連絡先  
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会社名 ＪＸホールディングス（株） 企業 117 

事業名 ＪＸグループ復興支援ボランティア活動 

無償／有償支援 
無償・廉価 有償 

本業／本業以外支援 
本業に関連 本業に関連しない 

●   ● 

事例分類 
資金の提供 物資の提供 

人材・サービ

ス・ノウハウ

の提供 

イベントの

実施 

購買活動に

よる支援 
施設の提供 その他 

事業活動の

一環 

  ●      

実施活動地域 
青森県 岩手県 宮城県 福島県 茨城県 千葉県 その他 

 ● ●     

具体的地域 宮城県…七ヶ浜町、单三陸町、石巻市、岩手県…陸前高田市、大船渡市 

プログラムの連携先 被災地の災害ボランティアセンター 

活動の概要 ＪＸグループは、グループ行動指針「ＥＡＲＴＨ－5 つの価値観」のひとつである「社会との共生」に基づ

き、被災者の皆様が 1 日も早く平穏な生活を取り戻せるよう、被災地のニーズに対忚して、復興支援ボラン

ティア活動を行った。 

・グループ内から広く参加者を募り、各地区のボランティアセンターと協力して、被災地での復興支援ボラ

ンティア活動を展開 

・7/1 から 12/9 の間、計 12 回実施 

・参加者はボランティア休暇や有給休暇を活用して、活動に参加 

・計 12 回の延べ活動人数は 482名 

・作業内容は、個人宅や「田畑、漁港などでの瓦礫の撤去、泥・ヘドロの撤去、草刈り、海岸線倒木の撤去、

牡蠣殻の仕分けなど 

なお、3/1～2 日にかけて、第 13回目の活動を予定している。 

効果 ①被災地復興支援への協力 

②参加者の満足感や達成感 

③グループ社員の、社会貢献活動への意識向上 

④グループ内の他の会社の方々や、全国から集まるボランティアの方々との交流の機会 

事例に関する連絡先  

 

会社名 ＪＸホールディングス（株） 企業 118 

事業名 原発風評被害地域の農家支援 

無償／有償支援 
無償・廉価 有償 

本業／本業以外支援 
本業に関連 本業に関連しない 

●   ● 

事例分類 
資金の提供 物資の提供 

人材・サービ

ス・ノウハウ

の提供 

イベントの

実施 

購買活動に

よる支援 
施設の提供 その他 

事業活動の

一環 

    ●    

実施活動地域 
青森県 岩手県 宮城県 福島県 茨城県 千葉県 その他 

   ● ● ● ● 

具体的地域 福島県、茨城県、群馬県、栃木県、埼玉県、千葉県 計 6 県 

プログラムの連携先 (社）日本経済団体連合会 

活動の概要 ＪＸグループ「がんばろう東日本」キャンペーンを実施し、風評被害により影響を受けた 6 県の農家を支援

した。 

①風評被害地域産の野菜類を用いたメニューの提供 

ＪＸビル地下 1 階にある社員食堂において、風評被害地域 6 県産の野菜類を用いたメニューを提供した。 

4/7 以降、継続的に実施している。 

②風評被害地域産の野菜類の即売会（企業マルシェ）の実施 

ＪＸビル 1 階において、風評被害地域産の野菜類の販売会を 4/8 から 7/5 までの間、計 9 回実施した。 

効果 ①風評被害地域農家に対する支援 

②グループ社員における、風評被害に関する認識や理解の浸透 

③グループ社員の社会貢献活動への意識の向上 

事例に関する連絡先  
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会社名 ＪＸホールディングス（株） 企業 119 

事業名 「童話の花束」による、東日本大震災で被災した子どもたちの支援 

無償／有償支援 
無償・廉価 有償 

本業／本業以外支援 
本業に関連 本業に関連しない 

●   ● 

事例分類 
資金の提供 物資の提供 

人材・サービ

ス・ノウハウ

の提供 

イベントの

実施 

購買活動に

よる支援 
施設の提供 その他 

事業活動の

一環 

● ●       

実施活動地域 
青森県 岩手県 宮城県 福島県 茨城県 千葉県 その他 

       

具体的地域  

プログラムの連携先 全国社会福祉協議会、カルチュア・コンビニエンスクラブ など 

活動の概要 ①「童話の花束」の寄贈 

【寄贈先】 

 岩手県・宮城県内の約 200 カ所の避難所 

 宮城県・福島県内の小学校、幼稚園、保育園、児童館 

 宮城県七ヶ浜ボランティアセンター 

 宮城県单三陸町被災者生活支援センター（仮設住宅） など 

【寄贈冊数】 

 約 1 万 4 千冊 

②児童養護施設に対する寄付 

ＪＸ童話基金から、被災地の児童養護施設で暮らす子どもたちの心のケアに役立ててもらうため、特に被害

の大きかった 10 施設に対して寄付金を贈呈した。 

【寄付金額】 

 1,000 万円（1 施設あたり 100万円） 

効果 ①被災地の子どもたちに対する心のケア 

②グループ社員の社会貢献活動への意識向上 

事例に関する連絡先  

 

会社名 ＪＸホールディングス（株） 企業 120 

事業名 東日本への緊急供給対応（発災から 4月中旬まで） 

無償／有償支援 
無償・廉価 有償 

本業／本業以外支援 
本業に関連 本業に関連しない 

 ● ●  

事例分類 
資金の提供 物資の提供 

人材・サービ

ス・ノウハウ

の提供 

イベントの

実施 

購買活動に

よる支援 
施設の提供 その他 

事業活動の

一環 

       ● 

実施活動地域 
青森県 岩手県 宮城県 福島県 茨城県 千葉県 その他 

● ● ● ● ● ● ● 

具体的地域 東日本地域（全般）、全国（製油所フル生産、製品やローリー転送、他） 

プログラムの連携先  

活動の概要 震災発生直後は、東日本地域の生産能力低下や物流網の寸断などにより、被災地のみならず、東日本全域で

石油製品需給が逼迫し、在庫切れで休業するＳＳが多数発生した。これを解消するため、以下の緊急供給対

忚を行った。 

① 生産体制 

・室蘭・水島・麻里布・大分製油所がフル生産を実施 

・水島製油所の生産能力を日量 2万バーレル増強（3 月 21 日） 

・根岸製油所のトッパー稼動を再開（3 月 21 日） 

② 供給体制 

・水島・麻里布・大分製油所から、関東地区にタンカーで転送 

・被災した 14 カ所の油槽所・ガスターミナルは、12 カ所で仮復旧し、順次出荷再開 

・根岸製油所から東北地区にタンク車で転送 

・大阪製油所の輸出用在庫を国内に振り替えて出荷 

・製品輸入を実施 

・西日本や北海道からタンクローリーを投入 
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③ 販売体制 

・東北地方のすべておよび茨城県・千葉県の太平洋沿岸地区のサービスステーションの設備復旧に向けた調

査および補修を実施 

・4 月 1 日から東北地方で営業中のサービスステーションを当社ウェブサイトに掲示 

効果 3 月末には関東地方の供給量が震災前の水準に回復した。 

東北地方で、4 月 11 日以降はサービスステーションの在庫切れによる休業が解消した。 

4 月 14 日の段階で、東北地方ではすべてのＥＮＥＯＳ系列サービスステーションの 95％にあたる 1,138 カ

所が営業を再開した。 

事例に関する連絡先  

 

会社名 ＪＸホールディングス（株） 企業 121 

事業名 常磐自動車道の緊急復旧工事 

無償／有償支援 
無償・廉価 有償 

本業／本業以外支援 
本業に関連 本業に関連しない 

 ● ●  

事例分類 
資金の提供 物資の提供 

人材・サービ

ス・ノウハウ

の提供 

イベントの

実施 

購買活動に

よる支援 
施設の提供 その他 

事業活動の

一環 

       ● 

実施活動地域 
青森県 岩手県 宮城県 福島県 茨城県 千葉県 その他 

    ●   

具体的地域 常磐自動車道 

プログラムの連携先  

活動の概要 東日本大震災発生により、常磐自動車道の茨城県内で一部が崩壊したため、東日本高速道路の要請を受け、

忚急復旧工事を実施した。 

11 日夜には現状視察して 150ｍにわたって道路が大きく崩れている箇所を発見し、土工事から全てをやりな

おすこととした。震災時、常磐道友部ＳＡの改良工事を施工中であったが、一旦休止とし、3 月 12日より忚

急復旧工事に着手した。着手にあたっては、ダンプなどの手配が欠かせないが、電話などが通じないため、

車で協力会社を回って相手企業に直接会って依頼した。 

当該箇所の工事では、土砂を含めて 4,000 立方米をダンプで撤去した。社員と作業従事者 24 時間体制で突

貫工事を実施した。 

震災の影響で燃料などの物資が不足したうえ、合材工場も一時は出荷が停止した。茨城合材工場は停電で操

業できず、すぐに対忚可能だった筑波合材工場よりアスファルト合材を運搬した。 

工事に必要な材料を絶対に不足させないよう、本社や支店が連携して動き、燃料は最も遠い場所では山口県

岩国市から運んだ。 

作業従事者についても、同様に本社や支店が連携。関東近県より送り込んで対忚を行った。 

効果 東日本高速道路から求められた工期は 3 月 17 日（予備日を含む）であった。 

工事着手から 1 週間もない厳しい工程であったが、無事に忚急復旧工事を完了した。 

事例に関する連絡先  

 

会社名 （株）ジェイテクト 企業 122 

事業名 トヨタグループ災害Ｖネット被災地復興支援活動ボランティア 

無償／有償支援 
無償・廉価 有償 

本業／本業以外支援 
本業に関連 本業に関連しない 

●   ● 

事例分類 
資金の提供 物資の提供 

人材・サービ

ス・ノウハウ

の提供 

イベントの

実施 

購買活動に

よる支援 
施設の提供 その他 

事業活動の

一環 

  ●      

実施活動地域 
青森県 岩手県 宮城県 福島県 茨城県 千葉県 その他 

 ●      

具体的地域 大船渡市、陸前高田市、住田町 

プログラムの連携先 トヨタグループ企業各社、ＮＰＯ愛知ネット 

活動の概要 トヨタグループ企業で構成されている「災害ボランティアネット」で企画・実施している 4 泊 5 日の被災地

復興支援活動ボランティアに参画している。トヨタグループ企業の社員が各回約 15 名で愛知県内よりバス

で出発し、現地のボランティアセンターの指示のもと、田んぼ・農道・民家等の瓦礫の撤去、漂流物の片付
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け、民家の床下や道路の側溝に溜まった泥のかき出し、写真の洗浄・整理等を行っている。5 月より実施し、

11 月まで 15 回ほど実施・計画している。12 年度も継続して実施する予定である。 

効果  

事例に関する連絡先  

 

会社名 （株）ジェイテクト 企業 123 

事業名 バレーボール教室の開催 

無償／有償支援 
無償・廉価 有償 

本業／本業以外支援 
本業に関連 本業に関連しない 

●   ● 

事例分類 
資金の提供 物資の提供 

人材・サービ

ス・ノウハウ

の提供 

イベントの

実施 

購買活動に

よる支援 
施設の提供 その他 

事業活動の

一環 

  ● ●     

実施活動地域 
青森県 岩手県 宮城県 福島県 茨城県 千葉県 その他 

  ● ●    

具体的地域 宮城県気仙沼地区、福島県单会津市 

プログラムの連携先  

活動の概要 当社バレー部（ＳＴＩＮＧＳ）によるバレーボール教室の開催。気仙沼女子高校とは、当社チームの監督を

している元日本代表の泉川正幸が、フジＴＶのコーチングキャラバンという春の高校バレーの企画の中で指

導したことがあり、また福島でも以前から交流があったため、企画・実施した。 

6/11（土）気仙沼女子高校総勢 65 名 

（女子高生・小中学生・父兄含む）が参加 

6/25（土）福島県单会津市下郷町総勢 63 名 

（小中高生・家庭婦人含む）が参加 

効果  

事例に関する連絡先  

 

会社名 （株）ジェイテクト 企業 124 

事業名 防塵マスク内の圧力センサーの生産対応 

無償／有償支援 
無償・廉価 有償 

本業／本業以外支援 
本業に関連 本業に関連しない 

 ● ●  

事例分類 
資金の提供 物資の提供 

人材・サービ

ス・ノウハウ

の提供 

イベントの

実施 

購買活動に

よる支援 
施設の提供 その他 

事業活動の

一環 

       ● 

実施活動地域 
青森県 岩手県 宮城県 福島県 茨城県 千葉県 その他 

   ●    

具体的地域  

プログラムの連携先  

活動の概要 原発の復旧作業中に作業者が着用する防塵マスクに使用されている圧力センサーの生産を外部委託してい

たが、委託先が撤退したため、当社内へラインの設置、人員配置などを行い短期間での社内生産対忚を実施

した。さらに現在では、お客様の需要増加があり、その対忚を実施しているところである。 

効果  

事例に関する連絡先  

 

会社名 静岡ガス（株） 企業 125 

事業名 都市ガス復旧作業 

無償／有償支援 
無償・廉価 有償 

本業／本業以外支援 
本業に関連 本業に関連しない 

●  ●  
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事例分類 
資金の提供 物資の提供 

人材・サービ

ス・ノウハウ

の提供 

イベントの

実施 

購買活動に

よる支援 
施設の提供 その他 

事業活動の

一環 

  ●      

実施活動地域 
青森県 岩手県 宮城県 福島県 茨城県 千葉県 その他 

  ●     

具体的地域 仙台市 

プログラムの連携先 （社）日本ガス協会 

活動の概要 都市ガス事業の団体である（社）日本ガス協会が定める「地震・洪水等の非常事態における救援措置要綱」

に従い、震災で被災した仙台市ガス局の都市ガス本管の復旧や、各需要家におけるガス設備の復旧作業にあ

たった。 

効果 仙台市ガス局の都市ガスの早期復旧（1 カ月以内）を実現した。 

事例に関する連絡先  

 

会社名 静岡ガス（株） 企業 126 

事業名 寄付行為 

無償／有償支援 
無償・廉価 有償 

本業／本業以外支援 
本業に関連 本業に関連しない 

●   ● 

事例分類 
資金の提供 物資の提供 

人材・サービ

ス・ノウハウ

の提供 

イベントの

実施 

購買活動に

よる支援 
施設の提供 その他 

事業活動の

一環 

● ●       

実施活動地域 
青森県 岩手県 宮城県 福島県 茨城県 千葉県 その他 

  ●     

具体的地域  

プログラムの連携先 静岡新聞社 

活動の概要 静岡新聞社を取り扱い窓口として、日本赤十字社に災害義援金を寄付した。 

また、石巻ガス（株）にカセットコンロ、カセットボンベを寄贈した。 

効果  

事例に関する連絡先  

 

会社名 （株）資生堂 企業 127 

事業名 避難所や仮設住宅への化粧品セットの配布 

無償／有償支援 
無償・廉価 有償 

本業／本業以外支援 
本業に関連 本業に関連しない 

●  ●  

事例分類 
資金の提供 物資の提供 

人材・サービ

ス・ノウハウ

の提供 

イベントの

実施 

購買活動に

よる支援 
施設の提供 その他 

事業活動の

一環 

 ● ●      

実施活動地域 
青森県 岩手県 宮城県 福島県 茨城県 千葉県 その他 

 ● ● ● ●   

具体的地域  

プログラムの連携先  

活動の概要 (1)被災直後から、東北の営業所員が避難所を訪れ、男性や子供にはハンドマッサージ、女性には加えてフ

ェースマッサージを行う活動を実施していた。この活動を拡大し、4 月～7 月にかけて本社など関東の事業

所に勤務する社員に被災地忚援を呼びかけ、延べ 359 名が参加した。忚援社員は 1 週間現地に滞在し、現地

社員とともに避難所を訪れてハンドマッサージなど行った後、化粧水や乳液、ファンデーション、まゆ墨な

ど化粧品セットをお渡しする活動を実施した。忚援は 17 次にわたり、避難所を訪れた回数は 575 回、3 万人

の方に化粧品セットを届けることが出来た。 

(2)年末・年明けを控え、被災された方に尐しでも心穏やかに新年を迎えていただきたい、また物入りの時

期何かお手伝いしたい、との思いから、岩手・宮城・福島の仮設住宅に対し、洗顔料・化粧水・口紅・シャ

ンプー・リンスなどの化粧品セット 12,000 セットを 12 月 3 日・4日の 2 日間で配布した。配布は、社長を

はじめ役員 11 名を含む関東地方からの忚援社員と現地社員を合わせた約 200 名で実施した。 
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効果 (1)ハンドマッサージによって「（被災のため）疲れ緊張していた心が癒された」と喜ぶ方や「子供が帰って

きたみたい」と涙を浮かべる方がおいでになり、化粧品セットのプレゼントによって「これからは化粧もし

ないといけないね」と前向きな言葉をいただくなど、喜び・感謝の言葉をいただけた。社員にとっても、被

災地を実際に見て被災された方と触れ合うことで、東日本大震災を我が事として捉え社会貢献マインドが高

まった。さらに、自社へのロイヤリティ向上にもつながっている。 

(2)冷たい雤の降る中の配布だったが、「わざわざ寒い中ありがとう」｢遠くから来てくれてありがとう｣など

感謝の言葉をいただいた。忚援社員も仮設住宅の現状を見て、暮らしていらっしゃる方と直接会うことで、

被災地状況を肌で感じるとともに、いかに社会にお役立ちするかという企業使命を強く認識する機会となっ

た。 

事例に関する連絡先 ＣＳＲ部 

 

会社名 （株）資生堂 企業 128 

事業名 ビューティー支援 

無償／有償支援 
無償・廉価 有償 

本業／本業以外支援 
本業に関連 本業に関連しない 

●  ●  

事例分類 
資金の提供 物資の提供 

人材・サービ

ス・ノウハウ

の提供 

イベントの

実施 

購買活動に

よる支援 
施設の提供 その他 

事業活動の

一環 

 ● ●      

実施活動地域 
青森県 岩手県 宮城県 福島県 茨城県 千葉県 その他 

  ● ●    

具体的地域  

プログラムの連携先  

活動の概要 「被災前と同じように化粧がしたい」というお客さまの声をキャッチし、仮設住宅にお住まいの方に対して

フェースマッサージなどのスキンケアとメーキャップのお手入れ実習を 11 月（宮城）・1 月（福島）の 2 回

実施した。実施にあたっては、全国の店頭活動員（ビューティーコンサルタント、ＢＣ）から 48 名を選抜

し、各回とも 24 名ずつを派遣した。全国選抜ＢＣと東北現地ＢＣで 5～6 名程度のグループを組んで仮設住

宅の集会所に伺い、お手入れ実習をマンツーマンで行った。その結果、11 月の宮城県では仮設住宅 14 カ所

で 422 名、1 月の福島県では仮設住宅 14 カ所で 334 名に参加いただいた。 

効果 「震災以来お化粧をしていなかったがきれいにしてもらって嬉しい」「普段は独りなので話すことが出来て

嬉しい」など喜びの声をいただいた。会場には笑いと元気があふれ、生きる力のお手伝いができたと感じる。

参加した社員も、化粧が持つ力と社会的な意義を感じることで、自分の仕事・会社に誇りを改めて感じると

ともに、所属事業所に戻って「化粧の力」の伝道活動に務めている。 

事例に関する連絡先 ＣＳＲ部 

 

会社名 （株）資生堂 企業 129 

事業名 地域ＦＭ局の支援 

無償／有償支援 
無償・廉価 有償 

本業／本業以外支援 
本業に関連 本業に関連しない 

●   ● 

事例分類 
資金の提供 物資の提供 

人材・サービ

ス・ノウハウ

の提供 

イベントの

実施 

購買活動に

よる支援 
施設の提供 その他 

事業活動の

一環 

●  ●      

実施活動地域 
青森県 岩手県 宮城県 福島県 茨城県 千葉県 その他 

 ● ● ●    

具体的地域  

プログラムの連携先  

活動の概要 被災された方が最も情報源として利用したのが「臨時災害ＦＭ放送局」「コミュニティＦＭ放送局」の地域

ＦＭ局であるとの情報を得たことから、地域ＦＭ局の金銭支援およびコンテンツ提供を行った。 

コンテンツとしては、以下のものを用意した。 

◇美容情報…肌や髪のお手入れ情報 

◇耳をすましてね…母と子の絆を深める童話の読み聞かせ 

◇歌よ、届け…演歌が東北と縁が深いことから、演歌歌手の方の東北復興への思いと代表曲をセットにした

コンテンツ 
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効果 地域コミュニティの再生に一役を担っている、地域ＦＭ局の支援スキーム策定の一助になったと考える。 

事例に関する連絡先 ＣＳＲ部 

 

会社名 シチズンホールディングス（株） 企業 130 

事業名 シチズングループ卓球交流会 ｢がんばろう相馬！｣ 

無償／有償支援 
無償・廉価 有償 

本業／本業以外支援 
本業に関連 本業に関連しない 

●   ● 

事例分類 
資金の提供 物資の提供 

人材・サービ

ス・ノウハウ

の提供 

イベントの

実施 

購買活動に

よる支援 
施設の提供 その他 

事業活動の

一環 

  ● ●     

実施活動地域 
青森県 岩手県 宮城県 福島県 茨城県 千葉県 その他 

   ●    

具体的地域 相馬郡新地町 

プログラムの連携先  

活動の概要 シチズンホールディングス株式会社（本社：東京都西東京市、社長：金森充行）は、グループ各社で地域貢

献を目的とした卓球イベントを行ってきた。 

この度、震災の影響を受けたシチズン東北株式会社（本社：岩手県北上市、社長：熊谷春雄）の相馬事業所

が地域の復興を願い、「がんばろう相馬！」をスローガンに、社員に加え、新地町地域の方々約 150名を対

象に、「シチズングループ卓球交流会」を開催した。 

卓球を通してスポーツの楽しさを伝え、そして尐しでもみなさんに元気になってもらいたいとの想いを込

め、日本トップクラスの実力を誇るシチズン卓球部（日本卓球リーグ実業団連盟一部所属）4 人の選手が講

師となり、指導した。 

効果  

事例に関する連絡先  

 

会社名 シティグループ・ジャパン・ホールディングス（株） 企業 131 

事業名 シティグループ社員による東北の被災地でボランティア 

無償／有償支援 
無償・廉価 有償 

本業／本業以外支援 
本業に関連 本業に関連しない 

●   ● 

事例分類 
資金の提供 物資の提供 

人材・サービ

ス・ノウハウ

の提供 

イベントの

実施 

購買活動に

よる支援 
施設の提供 その他 

事業活動の

一環 

  ●      

実施活動地域 
青森県 岩手県 宮城県 福島県 茨城県 千葉県 その他 

 ● ●  ●   

具体的地域 石巻市、陸前高田市、仙台市、牡鹿半島、笠間市、気仙沼市大島 

プログラムの連携先 （特非）JEN, 陸前高田ボランティアセンター、ピースボート、笠間焼協会 

活動の概要 【活動概要】 

・萩浜小学校脇に流れる沢のがれき撤去を行った。 

・仙台市内の住居での家具整理、片づけ、被災して汚れてしまった写真を整理等を行った。 

・陸前高田市の近隣・小友町や広田町におけるゴミやがれきの撤去、ゴミの分別、草刈りを行った。 

・本州からほぼ孤立状態であった気仙沼市大島へ必要物資を配布した。 

・（公社）セーブ・ザ・チルドレン・ジャパンへ協力し、千葉県浦安市の倉庫にて被災地の小学生のための

文房具セットを 1,000 パッケージ用意した。 

・牡鹿半島でカキの種つけを行う漁師さんの手伝い、硯の製作所で硯を洗う手伝いを行った。 

・地震で倒壊した笠間焼の登り窯の瓦礫を片付けた。 

効果 瓦礫の撤去や泥出しでは、わずかながらでも片づけた場所がきれいになった。 

被災地の方々からは、かたづくという実際の効果よりボランティアが来てくれることが被災した方たちを元

気づけ、また頑張ろうという気持ちになると聞いた。 

事例に関する連絡先  
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会社名 シティグループ・ジャパン・ホールディングス（株） 企業 132 

事業名 小・中学校の体育・部活動をバスで支援 

無償／有償支援 
無償・廉価 有償 

本業／本業以外支援 
本業に関連 本業に関連しない 

●   ● 

事例分類 
資金の提供 物資の提供 

人材・サービ

ス・ノウハウ

の提供 

イベントの

実施 

購買活動に

よる支援 
施設の提供 その他 

事業活動の

一環 

●        

実施活動地域 
青森県 岩手県 宮城県 福島県 茨城県 千葉県 その他 

 ●      

具体的地域 陸前高田市 

プログラムの連携先 （公社）セーブ・ザ・チルドレン 

活動の概要 シティは、（公社）セーブ・ザ・チルドレン・ジャパンを通じて、東日本大震災で甚大な被害を被った陸前

高田市の子どもたちを支援している。 

陸前高田市の多くの学校では、学校が流されたり、学校の建物が残っても避難所や仮設住宅の敷地として体

育館や校庭が使われているため体育の授業や課外活動が出来ない状況にある。セーブ・ザ・チルドレン・ジ

ャパンはそれらの学校の小中学校の生徒が、他校に移動して体育・課外活動を行うための交通手段（バス）

を支援するプログラムを実施している。シティは体育や課外活動を通した活動は子どもたちにとって心身の

発達上、また特に被災した子どもたちにとり震災の心理的影響から立ち直るうえで重要と考え、子どもたち

が震災前の生活に戻れることを目指してこのプログラムに助成した。 

対象の児童・生徒数は合計 1,018名にのぼる。 

効果 まだプログラムの途中であり、効果の検証はすんでいないが、被災した子どもたちには心身の発達や震災の

心理的影響から立ち直る効果があり、子どもたちが震災前の生活に多尐なりとも戻れることに貢献できてい

ると思われる。それにより、親御さんたちも安心して復興のために働けるようになっていると思われる。 

事例に関する連絡先  

 

会社名 シティグループ・ジャパン・ホールディングス（株） 企業 133 

事業名 ボランティアセンター支援、災害ボランティア・ＮＰＯ活動サポート募金 

無償／有償支援 
無償・廉価 有償 

本業／本業以外支援 
本業に関連 本業に関連しない 

●   ● 

事例分類 
資金の提供 物資の提供 

人材・サービ

ス・ノウハウ

の提供 

イベントの

実施 

購買活動に

よる支援 
施設の提供 その他 

事業活動の

一環 

●        

実施活動地域 
青森県 岩手県 宮城県 福島県 茨城県 千葉県 その他 

 ● ● ●    

具体的地域 震災地全域 

プログラムの連携先 中央共同募金会 

活動の概要 シティは、中央共同募金会が震災発生直後から始めた、被災地のボランティアセンター50 か所に対する、大

規模災害対策の訓練を受けた熟練のボランティアセンタースタッフの派遣を支援している。 

今回起こった東日本大震災のような大規模災害に対する経験やスキルのあるスタッフがほとんどいない東

北地方の震災地において、ボランティアセンターの立ち上げから指導的な立場に立ち、センターの運営に関

わっている彼ら熟練ボランティア 600 名が派遣されるなかで、6月以降の派遣 300 名分の支援をしている。 

シティは、中央共同募金会が実施している東日本大震災の被災地で活躍するボランティアグループ・ＮＰＯ

への助成事業を支援している。この助成を通じて、被災した人々を支援するボランティアやＮＰＯ等と被災

地の人々が協力して様々な活動に取り組み、被災地域コミュニティを復興することに対する支援を为眼とし

ている。 

効果 震災地のボランティアセンターにおいては、中央共同募金会が派遣した熟練のボランティアスタッフによ

り、ボランティアのコーディネートに大きな成果をあげたと考える。被災地で活躍するボランティアグルー

プ・ＮＰＯへの助成事業も、現地で活躍するボランティアやＮＰＯの支援として多くの忚募を得て、成果を

あげていると拝察している。 

事例に関する連絡先  
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会社名 シャープ（株） 企業 134 

事業名 被災地の子ども達を元気づける教育支援活動 

無償／有償支援 
無償・廉価 有償 

本業／本業以外支援 
本業に関連 本業に関連しない 

●   ● 

事例分類 
資金の提供 物資の提供 

人材・サービ

ス・ノウハウ

の提供 

イベントの

実施 

購買活動に

よる支援 
施設の提供 その他 

事業活動の

一環 

  ● ●     

実施活動地域 
青森県 岩手県 宮城県 福島県 茨城県 千葉県 その他 

 ● ● ●    

具体的地域  

プログラムの連携先 （特非）気象キャスターネットワーク 

活動の概要 シャープでは、社員と気象キャスター（気象予報士）が協働して、それぞれの専門性を活かし、次代を担う

子ども達に環境問題の啓発や環境を意識した生活習慣へ結びつけることとあわせ、理科への興味を高めても

らうことを目的とした「小学校環境教育」を全国で年間 500 校規模で展開している。 

今般、当活動を東北被災 3 県の子ども達を元気づけ、又、勇気づける内容に組み替え、文部科学省の復興支

援施策（東日本子どもの学び支援ポータルサイト）の一環として、実施している。 

効果 地元の良く知られた気象キャスターと共に普段は体験できない実験を交え、メッセージや触れ合いを盛り込

んだ授業の効果として、先生から「教育としての内容の良さはもとより、児童が元気づけられた楽しい授業

であった」との評価をうけた。加えて、子供たちは授業に集中し、元気良く発言すると共に、授業終了後も

講師との別れを惜しむなど、非常に一体感のある親密な授業となっている。 

事例に関する連絡先  

 

会社名 シャープ（株） 企業 135 

事業名 被災直後の電源確保の為のソーラー設置 

無償／有償支援 
無償・廉価 有償 

本業／本業以外支援 
本業に関連 本業に関連しない 

●  ●  

事例分類 
資金の提供 物資の提供 

人材・サービ

ス・ノウハウ

の提供 

イベントの

実施 

購買活動に

よる支援 
施設の提供 その他 

事業活動の

一環 

 ●       

実施活動地域 
青森県 岩手県 宮城県 福島県 茨城県 千葉県 その他 

 ● ● ●    

具体的地域  

プログラムの連携先  

活動の概要 震災後には、義援金や生活家電品の提供等を通じ、被災された方の生活支援を実施した。 

特に直後には、長期に亘る停電状態が想定されたことから、急遽、緊急用電源確保の為に、弊社のソーラー

と新神戸電機様の蓄電池等を組合わせた「被災地向けソーラー発電システム」を 250 セット製作した。そし

て道路インフラが壊滅し、輸送手段が困難な中、防衛省(自衛隊)の協力により、気仙沼市、石巻市、单三陸

町等の避難所に 250 台提供し、忚急用の電源として活用頂いた。 

効果 震災直後の電源復旧や道路インフラの復旧が長期に亘り見通しが立たない中、防衛省の協力で迅速に避難所

等にソーラーシステムが提供でき、忚急の電源を確保した。 

事例に関する連絡先  

 

会社名 シャープ（株） 企業 136 

事業名 被災地の福祉作業所製品の職域販売 

無償／有償支援 
無償・廉価 有償 

本業／本業以外支援 
本業に関連 本業に関連しない 

●  ● ● 

事例分類 
資金の提供 物資の提供 

人材・サービ

ス・ノウハウ

の提供 

イベントの

実施 

購買活動に

よる支援 
施設の提供 その他 

事業活動の

一環 

    ●    
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実施活動地域 
青森県 岩手県 宮城県 福島県 茨城県 千葉県 その他 

      ● 

具体的地域 大阪市 

プログラムの連携先 （特非）み・らいず、（特非）トゥギャザー 

活動の概要 震災で支援の手が届き難い社会福祉分野の震災復興支援として、被災地の福祉作業所の製品を当社本社内で

販売する場を提供した。製品の購入を通じて販売先を失った作業所とそこで働く障がい者の方の支援に繋が

る取組みであるので、会社内の職域販売として展開した。 

上記の職域販売に加え、弊社関係会社が地域のご販売店様合同展示会の会場において当該福祉作業所の製品

の販売コーナーを設置し、お客様に購入頂くと共に、成約記念品として活用も予定している。 

効果 職域販売では、商品を購入することで当社従業員が復興支援に繋がる社会貢献活動として反忚も良く、盛況

となっている。普段は職域販売会があっても物品を購入しない従業員も、被災地の福祉作業所製品の販売の

際には購入するケースが多く見られ、復興支援への意識と社会性の向上にも繋がっている。 

事例に関する連絡先  

 

会社名 （株）ジュピターテレコム 企業 137 

事業名 避難所へのサービス無償提供 

無償／有償支援 
無償・廉価 有償 

本業／本業以外支援 
本業に関連 本業に関連しない 

●  ●  

事例分類 
資金の提供 物資の提供 

人材・サービ

ス・ノウハウ

の提供 

イベントの

実施 

購買活動に

よる支援 
施設の提供 その他 

事業活動の

一環 

 ● ●      

実施活動地域 
青森県 岩手県 宮城県 福島県 茨城県 千葉県 その他 

  ●  ●  ● 

具体的地域  

プログラムの連携先  

活動の概要 3 月下旪から、Ｊ：ＣＯＭサービス提供エリアの全国各地の避難所を対象に、テレビ・高速インターネット・

固定電話、3 サービスの無償提供を開始した。宮城県や、被災者を受入れている埼玉県、茨城県の避難所を

中心にサービスを提供するとともに、テレビやパソコン、電話機の提供も同時に行い、避難所でサービスを

活用してもらっている。 

効果 テレビにおいては、ニュースだけでなく、ディズニーやアニメの専門チャンネルを放送する事で避難所生活

を強いられている子供たちに喜んでもらうなど、娯楽の尐ない避難所生活の中において有用的だった。 

またインターネット、電話も数多くの方々にご利用していただけた。 

事例に関する連絡先  

 

会社名 （株）ジュピターテレコム 企業 138 

事業名 浦安地域の土砂除去作業 

無償／有償支援 
無償・廉価 有償 

本業／本業以外支援 
本業に関連 本業に関連しない 

●   ● 

事例分類 
資金の提供 物資の提供 

人材・サービ

ス・ノウハウ

の提供 

イベントの

実施 

購買活動に

よる支援 
施設の提供 その他 

事業活動の

一環 

  ●      

実施活動地域 
青森県 岩手県 宮城県 福島県 茨城県 千葉県 その他 

     ●  

具体的地域 浦安市 

プログラムの連携先  

活動の概要 千葉県浦安市で発生した液状化現象により道路にあふれ出した土砂の除去を実施した。当社事業所周辺の道

路も液状化の被害を受けたことから、浦安市と協議し、3 月 17 日～29 日にグループ会社の社員のべ 122 名

がボランティアで土砂除去に参加。ＪＲ京葉線新浦安駅前のほか、民家や公共施設周辺など、市内で被害が

甚大だった地区を中心に取り組んだ。 

効果 土砂の除去作業を進め、浦安市の道路復旧の一助とすることができたと考えている。 
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また、地域の方々と共に作業を行うことで、参加した社員が実状を理解する貴重な機会となった。 

事例に関する連絡先  

 

会社名 （株）商船三井 企業 139 

事業名 客船「ふじ丸」による支援航海 

無償／有償支援 
無償・廉価 有償 

本業／本業以外支援 
本業に関連 本業に関連しない 

●  ●  

事例分類 
資金の提供 物資の提供 

人材・サービ

ス・ノウハウ

の提供 

イベントの

実施 

購買活動に

よる支援 
施設の提供 その他 

事業活動の

一環 

 ● ●      

実施活動地域 
青森県 岩手県 宮城県 福島県 茨城県 千葉県 その他 

 ●      

具体的地域 大船渡港、釜石港、宮古港 

プログラムの連携先 岩手県、地元自治体（大船渡市、陸前高田市、釜石市、山田町、宮古市）、国土交通省 

活動の概要 当社手配により、外航クルーズ客船「ふじ丸」を 2011 年 4 月 11 日から 17 日の間、津波で大きな被害を受

けた岩手県の大船渡、釜石、宮古の三港に寄港させて、被災された皆様に栄養バランスのとれた食事、大浴

場での入浴、客室を利用したプライベート空間等の無償提供を行った。大船渡（3 日間）、釜石（2 日間）、

宮古（2 日間）でのべ 4,451 人の方が利用した。 

各寄港地は「ふじ丸」および当社グループの客船「にっぽん丸」にとって縁深く、この 10 年で合計 16 回寄

港している。これまで地元の皆様から受けてきた温かい歓迎に尐しでもお返しできればとの思いから、実施

した。 

効果 震災発生から 1 カ月が経ち、被災者の方々が生活の質を求め始めたタイミングで、食器（ナイフ、フォーク、

陶磁器のお皿やコップ）での食事、ミニシアターでの映画、船内でのショッピング、キッズスペースでの遊

具、客室（プライベート空間）での家族団らん等を提供できた。参加された方の中から「客船を初めて体感

し、感動した。いつか元気になったら客船で旅することを夢に、これから頑張っていきたい」とのコメント

を頂いた。被災者の方々に幾ばくかの安らぎや元気を与えることができたとしたら、当社としても最大の喜

びである。 

事例に関する連絡先 経営企画部 ＣＳＲ・環境室 

 

会社名 （株）商船三井 企業 140 

事業名 冷凍コンテナの寄贈 

無償／有償支援 
無償・廉価 有償 

本業／本業以外支援 
本業に関連 本業に関連しない 

●  ●  

事例分類 
資金の提供 物資の提供 

人材・サービ

ス・ノウハウ

の提供 

イベントの

実施 

購買活動に

よる支援 
施設の提供 その他 

事業活動の

一環 

 ●       

実施活動地域 
青森県 岩手県 宮城県 福島県 茨城県 千葉県 その他 

  ● ●    

具体的地域 福島県相馬市、宮城県気仙沼市 

プログラムの連携先 地元自治体 

活動の概要 東日本大震災に伴い発生した津波により漁港の冷凍・冷蔵施設が破壊された状況下で、各地より水揚げされ

た魚や漁業用のエサの保冷倉庫として冷凍コンテナ提供の要請があり、これに忚じた。 

9 月末までに福島県相馬市の漁業協同組合に 20 フィート冷凍コンテナを 6 本、宮城県気仙沼市に 20 フィー

ト冷凍コンテナを 8 本寄贈した。10 月以降も要請があった各自治体へ冷凍コンテナの寄贈を実施した。 

効果 被災地における漁業復興のために海運会社として有意義な支援ができ、寄贈先から感謝の言葉を頂いた。 

事例に関する連絡先 経営企画部 ＣＳＲ・環境室 
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会社名 （株）商船三井 企業 141 

事業名 国際救援物資の無償輸送引き受け 

無償／有償支援 
無償・廉価 有償 

本業／本業以外支援 
本業に関連 本業に関連しない 

●  ●  

事例分類 
資金の提供 物資の提供 

人材・サービ

ス・ノウハウ

の提供 

イベントの

実施 

購買活動に

よる支援 
施設の提供 その他 

事業活動の

一環 

  ●      

実施活動地域 
青森県 岩手県 宮城県 福島県 茨城県 千葉県 その他 

 ● ● ● ●   

具体的地域  

プログラムの連携先  

活動の概要 海外から救援物資を輸送したいという要望に忚えるため、東日本大震災被災地向けに出荷する国際救援物資

を無償でコンテナ船にて輸送した。飲料水、布団、マスク等 20 フィートコンテナ換算で 39 本を被災地まで

無償輸送（2011 年 9 月末時点）した。他に、40 フィートコンテナ 50 本分の仮設住宅の資材を特別運賃で輸

送した。 

効果 様々な救援物資を被災地へ送り届けるための一助となった。 

事例に関する連絡先 経営企画部 ＣＳＲ・環境室 

 

会社名 新日本製鐵（株） 企業 142 

事業名 グループ全体での義援金拠出 

無償／有償支援 
無償・廉価 有償 

本業／本業以外支援 
本業に関連 本業に関連しない 

●   ● 

事例分類 
資金の提供 物資の提供 

人材・サービ

ス・ノウハウ

の提供 

イベントの

実施 

購買活動に

よる支援 
施設の提供 その他 

事業活動の

一環 

●        

実施活動地域 
青森県 岩手県 宮城県 福島県 茨城県 千葉県 その他 

 ● ●     

具体的地域 岩手県、釜石市、大槌町、宮城県、仙台市 

プログラムの連携先  

活動の概要 新日本製鉄株式会社として 5 億円、新日鉄グループ会社 19 社として 2 億円、当社グループ全体で 7億円を

義援金として拠出した。 

効果  

事例に関する連絡先  

 

会社名 新日本製鐵（株） 企業 143 

事業名 物資の提供 

無償／有償支援 
無償・廉価 有償 

本業／本業以外支援 
本業に関連 本業に関連しない 

●   ● 

事例分類 
資金の提供 物資の提供 

人材・サービ

ス・ノウハウ

の提供 

イベントの

実施 

購買活動に

よる支援 
施設の提供 その他 

事業活動の

一環 

 ●       

実施活動地域 
青森県 岩手県 宮城県 福島県 茨城県 千葉県 その他 

 ●      

具体的地域 釜石市及び近隣市町村 

プログラムの連携先  
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活動の概要 震災直後より、現地で不足(逼迫)していた食料や生活物資、ガソリンや軽油などの燃料類を、全国の製鉄所

から自社手配車両により現地に搬送するとともに、釜石市をはじとする周辺自治体、医療機関に対して無償

で提供した。 

効果  

事例に関する連絡先  

 

会社名 新日本製鐵（株） 企業 144 

事業名 釜石製鉄所の施設開放 

無償／有償支援 
無償・廉価 有償 

本業／本業以外支援 
本業に関連 本業に関連しない 

●  ●  

事例分類 
資金の提供 物資の提供 

人材・サービ

ス・ノウハウ

の提供 

イベントの

実施 

購買活動に

よる支援 
施設の提供 その他 

事業活動の

一環 

     ●   

実施活動地域 
青森県 岩手県 宮城県 福島県 茨城県 千葉県 その他 

 ●      

具体的地域  

プログラムの連携先  

活動の概要 釜石製鉄所では、震災対忚・復興に向けた行政機関の機能維持・支援の観点から、以下の内容の協力（提供）

を行った。 

【協力・提供内容】 

・工場内風呂場の無償開放（類計 6,000 名超が利用） 

・当社所有地を仮設住宅用地として提供 

・ヘリポート用地の提供（ドクターヘリ・救援物資等） 

・行政機関仮庁舎、事務所用に建屋貸与 

・機動隊基地として構内用地を提供 

・瓦礫・廃車置場として構内土地を提供 

効果  

事例に関する連絡先  

 

会社名 新日本製鐵（株） 企業 145 

事業名 自家発電設備フル活用による電力丌足対応の応援 

無償／有償支援 
無償・廉価 有償 

本業／本業以外支援 
本業に関連 本業に関連しない 

 ● ●  

事例分類 
資金の提供 物資の提供 

人材・サービ

ス・ノウハウ

の提供 

イベントの

実施 

購買活動に

よる支援 
施設の提供 その他 

事業活動の

一環 

       ● 

実施活動地域 
青森県 岩手県 宮城県 福島県 茨城県 千葉県 その他 

● ● ● ● ● ● ● 

具体的地域  

プログラムの連携先  

活動の概要 当社では、各製鉄所において所内で発生する高炉ガスあるいはコークス炉ガスを利用して自家発電あるいは

共同火力により発電しており、その一部は電力会社を経由して一般家庭へも供給されている。 

震災後の電力不足に際して、釜石製鉄所電力工場（岩手県で最大出力規模を有し、県内一般家庭の約 4 割の

電力需要をまかなうことが可能）では被害設備の早期復旧を志向した結果、7 月 1 日からフル送電を再開し、

電力需給逼迫の緩和に貢献してきた。 

また、君津製鉄所にて副生ガスを発電用に優先的にまわし共同火力の増出力運転を行うことにより、東京電

力への電力融通を強化したのをはじめ、その他製鉄所においても自家発電あるいは共同火力をフル稼働さ

せ、電力会社系統への電力の最大供給を図った。 

効果 各製鉄所の自家発電設備及び共同火力等から電力会社系統へ電力供給を強化することにより、特に電力需給

が逼迫した夏季を中心に、需給逼迫の緩和に寄与できたものと考えている。 

事例に関する連絡先  
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会社名 新日本製鐵（株） 企業 146 

事業名 鉄鋼製品等の提供を通じた災害に強いまちづくり支援 

無償／有償支援 
無償・廉価 有償 

本業／本業以外支援 
本業に関連 本業に関連しない 

 ● ●  

事例分類 
資金の提供 物資の提供 

人材・サービ

ス・ノウハウ

の提供 

イベントの

実施 

購買活動に

よる支援 
施設の提供 その他 

事業活動の

一環 

       ● 

実施活動地域 
青森県 岩手県 宮城県 福島県 茨城県 千葉県 その他 

● ● ● ● ● ● ● 

具体的地域  

プログラムの連携先  

活動の概要 当社グループの技術を活かして、被災地復興に資する鉄鋼製品等の提供を行っている。また被災地復興・ま

ちづくりに貢献しうる当社製品を自社のホームページで紹介している。 

（製品の例） 

・既設の防潮堤の背面に鋼管矢板壁等を設置することによる、防潮堤の嵩上げ 

・鋼矢板を用いた省スペース・短工期での地盤補強による、液状化地盤の崩壊抑制 

・津波等による洗掘で地盤面あるいは水深が低下した桟橋に対し鋼管杭を補強打設することによる、桟橋支

持力の強化 

・津波等で発生した堆積土に製鉄工程の副産物である鉄鋼スラグからなる「カルシア改質材」を加え撹拌混

合することで、充分な強度を持つ良質な土に改質し、復興建設資材として活用 

効果 被災地向けを含めた鋼材需要に対し着実に鋼材を供給していくことで、被災地の復興、また災害に強いまち

づくりに寄与できると考えている。 

また改質を行った津波堆積土は国土交通省の仙台港岸壁災害復旧工事の地盤嵩上げ用路床材として活用さ

れることとなった。今回の災害復旧工事での活用を機に、国や自治体へ復興資材としての活用を広く働きか

けていく。 

事例に関する連絡先  

 

会社名 新日本製鐵（株） 企業 147 

事業名 鋼製家具製造会社エヌエスオカムラの復興 

無償／有償支援 
無償・廉価 有償 

本業／本業以外支援 
本業に関連 本業に関連しない 

 ● ●  

事例分類 
資金の提供 物資の提供 

人材・サービ

ス・ノウハウ

の提供 

イベントの

実施 

購買活動に

よる支援 
施設の提供 その他 

事業活動の

一環 

       ● 

実施活動地域 
青森県 岩手県 宮城県 福島県 茨城県 千葉県 その他 

 ●      

具体的地域  

プログラムの連携先  

活動の概要 岩手県釜石市で事務用鋼製家具製造事業を手掛ける株式会社エヌエスオカムラ（株式会社岡村製作所(以下、

オカムラ)と当社の出資会社）は、東日本大震災で津波の直撃を受け、工場建屋や生産設備の大半を失い、

生産停止を余儀なくされていた。そこでオカムラと当社でエヌエスオカムラの復興について検討してきた結

果、当社釜石製鐵所内に新工場を設置し、平成 24 年 5 月の生産再開を目指すこととした。 

効果 エヌエスオカムラが岩手県釜石市にて復興することにより、地域事業活動と雇用の継続に貢献できると考え

ている。 

事例に関する連絡先  

 

会社名 住友化学（株） 企業 148 

事業名 被災地応援マルシェ（物産展）の開催 
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無償／有償支援 
無償・廉価 有償 

本業／本業以外支援 
本業に関連 本業に関連しない 

●   ● 

事例分類 
資金の提供 物資の提供 

人材・サービ

ス・ノウハウ

の提供 

イベントの

実施 

購買活動に

よる支援 
施設の提供 その他 

事業活動の

一環 

    ●    

実施活動地域 
青森県 岩手県 宮城県 福島県 茨城県 千葉県 その他 

● ●  ● ●   

具体的地域  

プログラムの連携先  

活動の概要 東北・関東地方の農水産物や加工品の物産展を 4 月に弊社東京本社内で開催した。そして 5 月と 7 月には、

住友ツインビル入居企業 3 社（新日鉄ソリューションズ、住友倉庫、三五住友海上）と合同で、地域住民も

対象に、ビル前の広場で規模を拡大して実施した。また、弊社大阪工場においても、東北地方の農産物の物

産展を 8 月に開催した。 

効果 4 回とも社員に非常に好評であり、また 5 月と 7 月のマルシェについては共催各社社員や地域住民にも幅広

くお越しいただけた。事後に、口コミや来場者のリピート購買などによる波及効果もある程度あったのでは

ないかと思われる。 

事例に関する連絡先  

 

会社名 住友化学（株） 企業 149 

事業名 防虫ネット取り付けの社員ボランティアを派遣 

無償／有償支援 
無償・廉価 有償 

本業／本業以外支援 
本業に関連 本業に関連しない 

●  ●  

事例分類 
資金の提供 物資の提供 

人材・サービ

ス・ノウハウ

の提供 

イベントの

実施 

購買活動に

よる支援 
施設の提供 その他 

事業活動の

一環 

 ● ●      

実施活動地域 
青森県 岩手県 宮城県 福島県 茨城県 千葉県 その他 

 ● ●     

具体的地域 岩手県釜石市、大槌町、宮城県塩竃市 

プログラムの連携先  

活動の概要 7 月から 8 月にかけて、上記被災地に延べ 64 名の社員ボランティアを派遣し、弊社グループ会社が取り扱っ

ている機能性防虫ネット「タフガードネット」を無償提供するとともに、避難所や公民館の窓、および仮設

住宅付設のゴミ集積所などに取り付ける作業を行なった。 

効果 ハエなどの害虫の防除に一役買うことができた。 

事例に関する連絡先  

 

会社名 住友化学（株） 企業 150 

事業名 殺虫剤の被災自治体への無償提供 

無償／有償支援 
無償・廉価 有償 

本業／本業以外支援 
本業に関連 本業に関連しない 

●  ●  

事例分類 
資金の提供 物資の提供 

人材・サービ

ス・ノウハウ

の提供 

イベントの

実施 

購買活動に

よる支援 
施設の提供 その他 

事業活動の

一環 

 ●       

実施活動地域 
青森県 岩手県 宮城県 福島県 茨城県 千葉県 その他 

 ● ●     

具体的地域 釜石市、大船渡市、大槌町、石巻市、多賀城市、東松島市、気仙沼市他 

プログラムの連携先  

活動の概要 今夏、被災地では、津波の被害を受けた冷凍倉庫、海産物加工工場から流出した魚類等からハエ等の害虫が

大発生し、大きな問題となった。この問題に対し弊社は、岩手県、宮城県の計 12 市町村に、弊社グループ
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会社製品の「スミチオン乳剤」、「スミラブ粒剤」等、害虫駆除のための薬剤を無償提供した。 

効果 被災地における害虫駆除活動を促進した。 

事例に関する連絡先  

 

会社名 住友金属鉱山（株） 企業 151 

事業名 食糧支援 

無償／有償支援 
無償・廉価 有償 

本業／本業以外支援 
本業に関連 本業に関連しない 

●   ● 

事例分類 
資金の提供 物資の提供 

人材・サービ

ス・ノウハウ

の提供 

イベントの

実施 

購買活動に

よる支援 
施設の提供 その他 

事業活動の

一環 

 ●       

実施活動地域 
青森県 岩手県 宮城県 福島県 茨城県 千葉県 その他 

 ● ● ●    

具体的地域 单三陸町、石巻市、相馬市、单相馬市 

プログラムの連携先 セカンドハーベスト・ジャパン 

活動の概要 自社進出先である北海道の地元農産物を購入し、仮設住宅・自宅被災者や学校給食に食糧支援を行った。 

効果 農産物の購入先はもとより、支援を行った被災者からも感謝の言葉を頂いた。 

事例に関する連絡先  

 

会社名 住友商事（株） 企業 152 

事業名 東日本大震災 震災復興ボランティアプログラム 

無償／有償支援 
無償・廉価 有償 

本業／本業以外支援 
本業に関連 本業に関連しない 

●   ● 

事例分類 
資金の提供 物資の提供 

人材・サービ

ス・ノウハウ

の提供 

イベントの

実施 

購買活動に

よる支援 
施設の提供 その他 

事業活動の

一環 

  ●      

実施活動地域 
青森県 岩手県 宮城県 福島県 茨城県 千葉県 その他 

  ●     

具体的地域 山元町 

プログラムの連携先 宮城県山元町社会福祉協議会 

活動の概要 当社は「人道支援」と「産業復興支援」の両面から被災地への息の長い支援を続けていく方針のもと、「人

道支援」の一環として、8 月初より社員のボランティア活動を支援するプログラムを開始した。 

【プログラムの概要】 

活動地域：宮城県亘理郡山元町 

活動内容：災害ボランティアセンターのスタッフ業務、及び、災害ボランティア活動（家屋の瓦礫撤去・床

下泥出し、畑の瓦礫撤去・雑草除去、等） 

活動時期：2011 年 8 月～11 月 

活動規模：5～6 名一組、3 泊 4 日または 2 泊 3 日（のべ約 160 名が参加） 

会社支援：交通費・宿泊費の費用補助、一部ボランティアグッズ（安全長靴、作業用手袋、ゴーグル、防塵

マスク、等）の支給・貸与 

効果 宮城県山元町の震災復興を支援した。 

事例に関する連絡先 環境・ＣＳＲ部 

 

会社名 住友商事（株） 企業 153 

事業名 被災地でのがれき処理に関わる間接支援事業 

無償／有償支援 
無償・廉価 有償 

本業／本業以外支援 
本業に関連 本業に関連しない 

 ● ●  
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事例分類 
資金の提供 物資の提供 

人材・サービ

ス・ノウハウ

の提供 

イベントの

実施 

購買活動に

よる支援 
施設の提供 その他 

事業活動の

一環 

       ● 

実施活動地域 
青森県 岩手県 宮城県 福島県 茨城県 千葉県 その他 

 ● ●   ●  

具体的地域  

プログラムの連携先  

活動の概要 当社のグループ会社である住商レンタルサポート（株）は、被災地で解体業者や陸上自衛隊等が瓦礫処理や

地盤改良等に使用する、①油圧掘削機用特殊アタッチメント、及び、②これを装着した特殊仕様の油圧掘削

機のレンタル事業を行う。 

为な特殊アタッチメント及びその機能は以下の通り。 

（1）つかみ機…木造構造物の解体、瓦礫を掴んで移動 

（2）破砕機…鉄骨や鉄筋の切断・瓦礫やコンクリートの破砕 

（3）撹拌・選別機…破砕した瓦礫の選別・土壌の撹拌 

（4）バケット…土壌の掘削・整地 

これら油圧掘削機及びアタッチメントを作業現場まで配送するほか、特殊ノウハウが求められるアタッチメ

ントの油圧掘削機への脱着作業、その保守点検・メンテナンス作業までを同社サービスとして提供する。 

震災当初より拠点を設置していた仙台営業所に全国から機械を移管させ、ここから宮城・岩手両県沿岸部で

の瓦礫処理・地盤改良等のニーズに対忚していたが、昨年 7 月に盛岡にアタッチメントヤードを開設、岩手

県域にて瓦礫処理・地盤改良等に携わる顧客に対し、より効率的にサービスを提供できる体制とした。 

被災地域の瓦礫処理・地盤改良等のニーズは今後数年に亘り継続する見込みであり、今後とも本事業を通じ

て被災地の復旧・復興に貢献していく。 

効果 被災地で大量に発生した瓦礫の効率的な処理分別や地盤改良のためには、これらアタッチメント及び特殊仕

様の油圧掘削機はいずれも代替品の投入は困難である。また、同社が保有する機械の量・質ともに業界最大

手の一社であり、求められる役割も大きい。 

更に、その使用にあたっては特殊ノウハウが求められるため、これらを配送・脱着・保守メンテナンスまで

パッケージサービスとして提供できる本事業は、被災地の復旧・復興に大きく貢献している。 

事例に関する連絡先 環境・ＣＳＲ部 

 

会社名 住友商事（株） 企業 154 

事業名 応急仮設住宅への工事支援 

無償／有償支援 
無償・廉価 有償 

本業／本業以外支援 
本業に関連 本業に関連しない 

 ● ●  

事例分類 
資金の提供 物資の提供 

人材・サービ

ス・ノウハウ

の提供 

イベントの

実施 

購買活動に

よる支援 
施設の提供 その他 

事業活動の

一環 

       ● 

実施活動地域 
青森県 岩手県 宮城県 福島県 茨城県 千葉県 その他 

  ●     

具体的地域 宮城県单三陸町、石巻市、七ヶ浜町、亘理町、山元町 

プログラムの連携先  

活動の概要 当社のグループ会社である（株）エネサンス東北では、3/11 の発災直後は、社員･住民の安否確認と同時並

行で、各戸のＬＰＧ設備安全点検と、顧客か否かは問わずの住民支援･同業者支援に優先的に取り組んだ。 

その後、復旧から復興へと徐々に状況変化して行く中で、4 月から 8 月にかけて宮城県内では 23,000 戸の仮

設住宅の設営がなされた。 

同社は、系列店経由を含めて 2,500 戸の仮設住宅にＬＰＧを供給することとなった。 

“物不足”により、配管部材･供給機器･燃焼部材の調達には難渋すると云うのが当地の状況であったが、全

国に点在するグループ各社から在庫品の供出等の支援があり、同社は比較的スムーズに被災者支援を行え

た。 

また、数万軒にも及ぶ各戸の安全点検や新設工事に携わる作業員も、グループ各社から安定的に派遣して貰

い、実務と休息を巧く噛み合わせ、長期に亘っての地域支援を行えた。 

効果 未曽有の大災害対処に、株为を中心としたグループ総合力が如何なく発揮され、今回の事態を受けて一体感

は益々強固になった。 

発災直後の食糧･衣類･医薬品･生活用品等の物資は、全国のグループ各社から続々と寄せられ、取引先以外

の地域の方々にも配布し、急場の糊口を凌いで頂くこともできた。 

また、復旧から復興に向かう非常に厳しい状況の中でも、円滑な地域支援が達成でき、皆さんに喜んで頂く
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ことができたことに、同社並びに同社グループとして非常に満足している。 

事例に関する連絡先 環境・ＣＳＲ部 

 

会社名 住友商事（株） 企業 155 

事業名 ガス充填再開 

無償／有償支援 
無償・廉価 有償 

本業／本業以外支援 
本業に関連 本業に関連しない 

 ● ●  

事例分類 
資金の提供 物資の提供 

人材・サービ

ス・ノウハウ

の提供 

イベントの

実施 

購買活動に

よる支援 
施設の提供 その他 

事業活動の

一環 

       ● 

実施活動地域 
青森県 岩手県 宮城県 福島県 茨城県 千葉県 その他 

  ●     

具体的地域  

プログラムの連携先  

活動の概要 当社のグループ会社である（株）エネサンス東北において、社の使命である“ＬＰＧ容器への充填”が確保

できるかどうかは、電源の有無にかかっている。震災後、通電復旧の見通しが全く立たない中、他の地域に

存するグループ会社から「大型発電機」の調達支援を受け、3/15 には地域最速でタクシー向け充填を開始で

きた。長蛇の列が終日且つ連日続いたが、1 台当たりの上限数量を敢えて設定せず、希望者には全量満タン

充填の対忚を行なった。こうした対忚により、地域の“足の確保”に寄与できた。 

翌 3/16 には、発電機を使用してのＬＰＧ容器への充填作業も開始され、取引の有無に関係なく被災した同

業他社向けの充填もカバーできた。また、取引関係のない約 1,000戸の簡易ガス団地向け支援要請に対して、

同社として苦しい中であっても遣り繰りして協力できた。 

効果 3/18 には、東北電力からの電力供給が再開されたが、発災から一週間と云う、精神的にも肉体的にも最も厳

しい期間に、在庫の充填容器･発電機による充填の確保を通じて、被災地の方々に“最低限の生活”を提供

でき、同社の使命を果たすことができた。 

目に見え辛い部分（充填所に向けてのＬＰＧ供給･ローリー手当･各種燃料の手当･不足している燃焼機器･配

管部材の確保等々）の後方支援と、グループからの派遣社員･下請業者からの支援が巧く噛み合って、同社

の使命が果たせたものと捉えている。 

事例に関する連絡先 環境・ＣＳＲ部 

 

会社名 住友信託銀行（株） 企業 156 

事業名 「社会貢献寄付信託」の開発、販売 

無償／有償支援 
無償・廉価 有償 

本業／本業以外支援 
本業に関連 本業に関連しない 

●  ●  

事例分類 
資金の提供 物資の提供 

人材・サービ

ス・ノウハウ

の提供 

イベントの

実施 

購買活動に

よる支援 
施設の提供 その他 

事業活動の

一環 

●        

実施活動地域 
青森県 岩手県 宮城県 福島県 茨城県 千葉県 その他 

      ● 

具体的地域 中央共同募金会が選定する支援団体活動地域 

プログラムの連携先 中央共同募金会 

活動の概要 「社会の一員として、何らかの形で社会に貢献したい」。そのようなお客さまの想いを形にするために、社

会貢献寄付信託を開発した。この商品は、信託銀行の「信託」を活用し、お客さまが活動を忚援したい団体

を毎年選び、寄付をするというものである。 

この商品を通じて、お客さまが社会貢献活動に取組む団体と出会い、活動を支援し、その活動がさらに発展

していくことを期待している。 

9 つの活動テーマを設定しているなかの一つに「災害復興支援」テーマとして中央共同募金会のボランティ

ア・ＮＰＯへの支援金を用意している。本商品のお客さまへの販売を通じて、一層の支援を図っていきたい。 

社会貢献寄付信託の詳細は以下 HP をご参照。 

http://www.sumitomotrust.co.jp/BP/estate/contribution/index.html 

効果 金額は控えるが、中央共同募金会の活動に寄与している。 

事例に関する連絡先  
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会社名 住友生命保険（相） 企業 157 

事業名 「未来を築く子育てプロジェクト」東日本大震災緊急支援プログラムの実施 

無償／有償支援 
無償・廉価 有償 

本業／本業以外支援 
本業に関連 本業に関連しない 

●   ● 

事例分類 
資金の提供 物資の提供 

人材・サービ

ス・ノウハウ

の提供 

イベントの

実施 

購買活動に

よる支援 
施設の提供 その他 

事業活動の

一環 

●        

実施活動地域 
青森県 岩手県 宮城県 福島県 茨城県 千葉県 その他 

       

具体的地域 被災地を中心とした全国 

プログラムの連携先  

活動の概要 東日本大震災の発生を踏まえ、当社が行っている「未来を築く子育てプロジェクト」の枠にとどまらない取

組みとして、“被災した「子ども」や「その親たち等」のための支援活動を行う団体”への迅速な緊急支援

を目的に活動に必要な一時金助成（未来を築く子育てプロジェクト東日本大震災「緊急支援プログラム」）

を設定した。被災地等で活動する 56 団体に対して助成を実施した。 

1．対象内容 

東日本大震災により被災した「子ども」のための活動、または被災した「子育て中の親等」のための活動を

行う団体（より良い子育て環境づくりに取り組む団体であって、東日本大震災によりその活動の再開・継続

に相当の困難性を有すると認められる団体も含む） 

2．助成金 

1 団体あたり 20 万円、総額 1,120 万円 

3．対象となる経費 

被災した「子ども」のための支援活動、または被災した「子育て中の親等」のための支援活動に要する経費 

4．募集期間 

平成 23 年 5 月 31 日（火）まで 

効果 この「緊急支援プログラム」は被災者のために尽力するＮＰＯやボランティアグループの方々を支援するこ

とで尐しでも復興のお手伝いをしたいとの想いのもとに実施。支援先の 56 団体のなかには、これまでの子

育て支援の実績を生かした活動をする団体のほか、先般の震災をきっかけに新たに誕生した団体もあった。

そのいずれもが本プログラムの想いをしっかり受け止めて、地域の事情を汲んだ独自の着眼点から、行政や

企業では手の届きにくいところにまで目を配った活動をしていただいた。 

事例に関する連絡先  

 

会社名 住友生命保険（相） 企業 158 

事業名 第 35回こども絵画コンクール「ボクの、ワタシの、未来賞」新設 

無償／有償支援 
無償・廉価 有償 

本業／本業以外支援 
本業に関連 本業に関連しない 

●   ● 

事例分類 
資金の提供 物資の提供 

人材・サービ

ス・ノウハウ

の提供 

イベントの

実施 

購買活動に

よる支援 
施設の提供 その他 

事業活動の

一環 

●   ●     

実施活動地域 
青森県 岩手県 宮城県 福島県 茨城県 千葉県 その他 

● ● ● ● ● ● ● 

具体的地域  

プログラムの連携先  

活動の概要 本年度で 35 回目となる「こども絵画コンクール」では東日本大震災で特に大きな被害を受けた地域のこど

もたちを対象とした「ボクの、ワタシの、未来賞」を新設した。通常の審査員に加え、特別審査員として住

友生命イメージキャラクターの相葉雅紀さん、北川景子さんを迎え、青森、岩手、宮城、福島、茨城、栃木、

千葉のこどもたちの忚募作品の中から“希望ある力強い未来”を感じる作品を選出し、受賞作品はフランス

国立ルーヴル美術館に展示する。 

1．新設賞名 

「ボクの、ワタシの、未来賞」 

2．資格 

青森、岩手、宮城、福島、茨城、栃木、千葉、在住の幼児・小学生・中学生（中学生はＣＧ部門のみ） 
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3．入賞作品数 

各部門 1 名 合計 6 名 

○幼児 0 才～4 才部門 ○幼児 5才～6 才部門（未就学児童） 

○小学校 1、2 年生部門○小学校 3、4 年生部門 

○小学校 5、6 年生部門○ＣＧ部門 

4．審査基準 

第 35 回のテーマ「ドキドキ！わくわく！」で描いた忚募作品の中から“希望ある力強い未来”を強く感じ

る作品を選出。 

5．寄付金について 

毎年こども絵画コンクールを通じてお渡しした画用紙 1 枚につき 1円を、忚募作品 1 点につき 10 円を公益

財団法人日本ユニセフ協会に寄付して、ユニセフの活動を忚援する。今年度の寄付金は世界のこどもたちへ

の支援になるほか、一部が東日本大震災の復興支援にも役立てられる。 

効果 被災地のこどもたちに、明るい未来や希望ある力強い未来を描いてほしいという想いから当該賞を新設し

た。また被災地域の復興に向けて、こどもたちが描いた作品が周囲の人々を勇気づけたり、明るい気持ちに

なる一助になればという願いも込めている。 

当該賞を含めた特別賞の入賞作品 108 点は、ルーヴル美術館に展示される。 

事例に関する連絡先  

 

会社名 セイコーエプソン（株） 企業 159 

事業名 写真復元プロジェクト「あなたの思い出まもり隊」に協力 

無償／有償支援 
無償・廉価 有償 

本業／本業以外支援 
本業に関連 本業に関連しない 

●  ●  

事例分類 
資金の提供 物資の提供 

人材・サービ

ス・ノウハウ

の提供 

イベントの

実施 

購買活動に

よる支援 
施設の提供 その他 

事業活動の

一環 

 ● ●      

実施活動地域 
青森県 岩手県 宮城県 福島県 茨城県 千葉県 その他 

       

具体的地域  

プログラムの連携先 社会貢献学会 

活動の概要 震災において、多くの方々が大切な写真を水や泥により被害を受けた。この水や泥で汚れてしまった思い出

の写真を預かり、スキャナーで読み取り、修正した後、印刷してお返しする企画に協力した。 

実際の作業は、東北福祉大学、工学院大学、神戸学院大学の学生が中心となって立ち上げた社会貢献学会が

行っている。 

当社は、パソコン、スキャナー、プリンター、及び印画紙、インク等の消耗品を提供。また技術者が作業現

場に出向き機材の有効な使用方法等を説明して、協力した。 

効果 写真が予想以上に集まり作業に苦労しているが、修復した写真をお送りした方からのお礼の手紙で、支援の

大切さを改めて感じている。 

事例に関する連絡先  

 

会社名 積水化学工業（株） 企業 160 

事業名 資機材の優先供給によるライフラインの復旧支援 

無償／有償支援 
無償・廉価 有償 

本業／本業以外支援 
本業に関連 本業に関連しない 

 ● ●  

事例分類 
資金の提供 物資の提供 

人材・サービ

ス・ノウハウ

の提供 

イベントの

実施 

購買活動に

よる支援 
施設の提供 その他 

事業活動の

一環 

       ● 

実施活動地域 
青森県 岩手県 宮城県 福島県 茨城県 千葉県 その他 

● ● ● ● ● ●  

具体的地域 岩手県釜石市（代表例） 

プログラムの連携先  

活動の概要 震災直後よりセキスイでは、全ての出荷を止め、東北地区等の被災地へライフライン関係の管路資機材を優

先供給しながら、管路被災調査の協力、設計、施工支援を実施した。 
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その中の代表例を以下に示す。 

岩手県釜石市では、海岸地帯は津波を受け甚大なる被害を受けていた。被災者向けの仮設住宅を高台に建設

することが急がれていたものの、建設予定地には水道や下水等のライフラインが繋がっていなかったため早

急にライフライン整備を行う必要があった。しかし釜石市の建設業者等は津波被災地の整理（流出物撤去、

道路忚急復旧）に忙殺され人手と熟練者が慢性的に不足していた。その為釜石市から、管路資機材と配管施

工（指導含む）の人材まで含めた支援を求められた。 

セキスイでは、復旧支援を優先方針としていたため、すぐに社員と協力会社からなる支援班を釜石市に派遣

した。また水道管路は、耐震性に優れ、施工の早い水道配水用ポリエチレン管を使い、柔軟性を生かした生

曲げ配管等で早期の配管施工を行い、仮設住宅への水道管路設置に貢献した。 

セキスイはライフラインカンパニーとして、資材提供だけでなく復旧に必要な設計、施工、その後の維持管

理まで受託できる体制を整備していたため、対忚が可能であった。 

効果 釜石市の仮設住宅への水道供給を早期に終え、水の供給を滞りなく行えた事は被災者に大きな貢献を果たし

たとともに、当社関係者にも復旧・復興支援への高いモチベーションになっている。また水道配水用ポリエ

チレン管の仮設配管等への適用性評価、施工時の課題等の知見も得、今後の震災対策に繋がる開発に活用で

きると考えている。 

事例に関する連絡先 環境・ライフラインカンパニー 公共インフラ事業部 水道・ストックビジネスユニット 

 

会社名 積水ハウス（株） 企業 161 

事業名 相乗りプロジェクト 

無償／有償支援 
無償・廉価 有償 

本業／本業以外支援 
本業に関連 本業に関連しない 

●   ● 

事例分類 
資金の提供 物資の提供 

人材・サービ

ス・ノウハウ

の提供 

イベントの

実施 

購買活動に

よる支援 
施設の提供 その他 

事業活動の

一環 

  ●      

実施活動地域 
青森県 岩手県 宮城県 福島県 茨城県 千葉県 その他 

 ● ● ●    

具体的地域  

プログラムの連携先 大阪市、大阪ボランティア協会、大阪市社会福祉協議会 

活動の概要 地震発生後 3 時間後に支援物資の輸送を開始した社内支援物資輸送のスキームを活用し、市民、ＮＰＯ、行

政、他企業からの提供物資も合わせて積載、被災地に運ぶ「相乗りプロジェクト」を従業員からの支援金活

用により実施した。大阪市、大阪ボランティア協会、大阪市社会福祉協議会、ＮＰＯ、福祉系市民ネットワ

ーク団体などが連携して、被災地に必要な物資を時間差なく届けるために現地ニーズの把握、物資の調達、

積み込みボランティア募集等、多様なセクターがそれぞれの強みを生かし、迅速に実施した。自治体や避難

所への大規模支援のほか、支援の手が行き届きにくい高齢者、障がい者など福祉分野への支援も実施した。 

これまでに全 10 便・約 88 トンを実施した。 

効果 現地のニーズに合った物資を、いち早く、必要なときに、必要としている方々にお届けすることができる仕

組み。また他セクターとの連携で実施するスキームであることから、自社のみならず広く一般市民が参加で

きた。他地域で災害が発生した時にも同スキームを活用する事ができる。 

事例に関する連絡先  

 

会社名 積水ハウス（株） 企業 162 

事業名 ミンナＤＥカオウヤ 

無償／有償支援 
無償・廉価 有償 

本業／本業以外支援 
本業に関連 本業に関連しない 

●  ● ● 

事例分類 
資金の提供 物資の提供 

人材・サービ

ス・ノウハウ

の提供 

イベントの

実施 

購買活動に

よる支援 
施設の提供 その他 

事業活動の

一環 

  ● ● ●    

実施活動地域 
青森県 岩手県 宮城県 福島県 茨城県 千葉県 その他 

● ● ● ●    

具体的地域  

プログラムの連携先 （株）インサイト、ＮＰＯ法人み・らいず、社会福祉法人むそう等 
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活動の概要 被災により販売ルートを失い、またものづくりの現場が混乱している施設を支援するため、被災地の障がい

者福祉施設の授産品を都市部に仕入れて販売し、経済活動を通じて支援するプロジェクトに参画した。本社

のある梅田スカイビルに常設店舗スペースを提供したほか、テナント飲食店とのコラボ企画として仙台・登

米市名産の「油麩」を活用した「油麩主フェア」を実施した。その他、多数の社内イベントで活用した他、

全国一斉イベントのノベルティとしても活用した。また、関西で実施される復興支援イベントなどで、従業

員ボランティアによる販売会も行っている。 

効果 経済活動を通じて支援することで、長期的に支援することが可能になる。また、異なるエリアで大規模災害

が発生した際に、当該地域の障がい者福祉施設への支援で、同様の仕組みを活用することができる。 

同時に、広く一般社会に授産品の高い品質をお伝えし、障がい者の所得を増やすことができる。本取り組み

を通じて障がい者福祉に関する社会課題を広く伝えることもでき、課題解決に取り組む人を増やすことがで

きている。 

事例に関する連絡先  

 

会社名 積水ハウス（株） 企業 163 

事業名 積水ハウスマッチングプログラム もも・かき育英会基金 

無償／有償支援 
無償・廉価 有償 

本業／本業以外支援 
本業に関連 本業に関連しない 

●   ● 

事例分類 
資金の提供 物資の提供 

人材・サービ

ス・ノウハウ

の提供 

イベントの

実施 

購買活動に

よる支援 
施設の提供 その他 

事業活動の

一環 

●        

実施活動地域 
青森県 岩手県 宮城県 福島県 茨城県 千葉県 その他 

● ● ● ● ● ●  

具体的地域  

プログラムの連携先 桃・柿育英会 

活動の概要 震災遺児を経済支援する「桃・柿育英会」（安藤忠雄氏呼びかけ）の趣旨に賛同し、会社と従業員の共同寄

付制度「積水ハウスマッチングプログラム」に「もも・かき育英会基金」を設置した。従業員が 1口 100 円

から任意の口数を給与天引きし、同額を会社がマッチング寄付する。10 年間継続予定で、第 1 回目の寄付を

8 月に実施した。 

効果 基金を活用した具体的な活動は 9月末現在検討中のため、効果を推し量ることがまだできない。 

事例に関する連絡先  

 

会社名 （株）セブン＆アイ・ホールディングス 企業 164 

事業名 店頭・インターネット募金 

無償／有償支援 
無償・廉価 有償 

本業／本業以外支援 
本業に関連 本業に関連しない 

●  ●  

事例分類 
資金の提供 物資の提供 

人材・サービ

ス・ノウハウ

の提供 

イベントの

実施 

購買活動に

よる支援 
施設の提供 その他 

事業活動の

一環 

●        

実施活動地域 
青森県 岩手県 宮城県 福島県 茨城県 千葉県 その他 

● ● ● ● ● ● ● 

具体的地域 栃木県、長野県栄村 

プログラムの連携先  

活動の概要 セブン-イレブン、イトーヨーカドー、そごう・西武などの店頭にて募金を実施した。ほかにも、セブン銀

行のネットバンキングやセブンネットショッピングのネットからの募金も実施し、あわせて約 36 億 9,570

万円にのぼる募金が集まった。集まった募金は、被災された県へお届けしている。 

また、海外のセブン-イレブンでも募金を実施し、約 4 億円の募金が集まった。これらは海外の赤十字等を

通じて被災地に届けた。 

効果  

事例に関する連絡先  
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会社名 （株）セブン＆アイ・ホールディングス 企業 165 

事業名 セブン＆アイ・ホールディングスからの義援金 

無償／有償支援 
無償・廉価 有償 

本業／本業以外支援 
本業に関連 本業に関連しない 

●   ● 

事例分類 
資金の提供 物資の提供 

人材・サービ

ス・ノウハウ

の提供 

イベントの

実施 

購買活動に

よる支援 
施設の提供 その他 

事業活動の

一環 

●        

実施活動地域 
青森県 岩手県 宮城県 福島県 茨城県 千葉県 その他 

 ● ● ●    

具体的地域  

プログラムの連携先  

活動の概要 セブン＆アイ・ホールディングスより義援金として、宮城県、福島県、岩手県の 3 県へ、合計 5 億円をお届

けした。 

効果  

事例に関する連絡先  

 

会社名 （株）セブン＆アイ・ホールディングス 企業 166 

事業名 東北被災企業との合同企画「東北のかけはしプロジェクト」 

無償／有償支援 
無償・廉価 有償 

本業／本業以外支援 
本業に関連 本業に関連しない 

 ● ●  

事例分類 
資金の提供 物資の提供 

人材・サービ

ス・ノウハウ

の提供 

イベントの

実施 

購買活動に

よる支援 
施設の提供 その他 

事業活動の

一環 

       ● 

実施活動地域 
青森県 岩手県 宮城県 福島県 茨城県 千葉県 その他 

 ● ● ●    

具体的地域  

プログラムの連携先 岩手県、宮城県、福島県、他 

活動の概要 東北忚援フェアだけでなく、東日本大震災で被災した東北の企業をはじめ、東北の農業・水産業・観光業の

復興を、岩手県、宮城県、福島県の各行政と食品メーカー協賛各社と連携のもと、3 ヵ年計画で、セブン＆

アイグループでの商品販売、キャンペーン、イベントを通じて支援するプロジェクトを行う。 

22 社の食品メーカーが協賛し、約 200 アイテムの商品展開する。 

展開店舗はセブン-イレブン（約 13,600 店）、イトーヨーカドー（約 160 店）、ヨークベニマル（約 170 店）、

ザ・ガーデン自由が丘（19 店舗）の合計約 14,000 店舗である。 

効果  

事例に関する連絡先  

 

会社名 全日本空輸（株） 企業 167 

事業名 除雪車を利用した給湯活動「ANA こころの湯プロジェクト」 

無償／有償支援 
無償・廉価 有償 

本業／本業以外支援 
本業に関連 本業に関連しない 

●  ●  

事例分類 
資金の提供 物資の提供 

人材・サービ

ス・ノウハウ

の提供 

イベントの

実施 

購買活動に

よる支援 
施設の提供 その他 

事業活動の

一環 

  ●      

実施活動地域 
青森県 岩手県 宮城県 福島県 茨城県 千葉県 その他 

  ●     

具体的地域 单三陸町 
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プログラムの連携先  

活動の概要 宮城県单三陸町歌津地区のスポーツレクリエーション施設「平成の森」に避難した約 200 名の被災者に対し、

ライフラインが断絶されている中で航空機用の除雪車を使用した給湯活動を実施した。 

効果 4 月下旪より 2 カ月間風呂を提供した。運営は ANA グループボランティア 110 名によって行なわれ、入浴者

数は延べ 2,237 人にのぼった。 

事例に関する連絡先  

 

会社名 全日本空輸（株） 企業 168 

事業名 岩手県大槌町バザーイベント 

無償／有償支援 
無償・廉価 有償 

本業／本業以外支援 
本業に関連 本業に関連しない 

●   ● 

事例分類 
資金の提供 物資の提供 

人材・サービ

ス・ノウハウ

の提供 

イベントの

実施 

購買活動に

よる支援 
施設の提供 その他 

事業活動の

一環 

  ● ●     

実施活動地域 
青森県 岩手県 宮城県 福島県 茨城県 千葉県 その他 

 ●      

具体的地域 大槌町 

プログラムの連携先 特定非営利活動法人 グッドネーバーズ・ジャパン 

活動の概要 5/29 に岩手県大槌町地区で、開催した（特非）グッドネーバーズ・ジャパン为催の「お買い物イベント」に

協力した。ＡＮＡグループ社員からは物品の提供とボランティアスタッフの派遣を行った。 

メッセージ入りの絵葉書をＡＮＡグループ社員で作成し、イベントで商品と交換する擬似通貨として使用し

た。また、お子様用のＡＮＡ制服を着用した家族の記念写真撮影会も実施した。 

効果  

事例に関する連絡先  

 

会社名 全日本空輸（株） 企業 169 

事業名 被災地支援に向けた臨時便の運航 

無償／有償支援 
無償・廉価 有償 

本業／本業以外支援 
本業に関連 本業に関連しない 

 ● ●  

事例分類 
資金の提供 物資の提供 

人材・サービ

ス・ノウハウ

の提供 

イベントの

実施 

購買活動に

よる支援 
施設の提供 その他 

事業活動の

一環 

       ● 

実施活動地域 
青森県 岩手県 宮城県 福島県 茨城県 千葉県 その他 

  ● ●   ● 

具体的地域 仙台空港、福島空港、その他代替空港として新潟、山形空港に臨時設定 

プログラムの連携先  

活動の概要 震災直後より危機対忚本部を設置し、情報収集と情報共有を開始した。、震災発生の翌日より福島空港をは

じめ、山形空港、新潟空港に臨時発着便を順次設定し、旅客の移動手段の確保や救援物資の輸送を実施した。 

効果 福島空港へは羽田、伊丹、中部、千歳空港より 4 路線を震災翌々日から運航、その他中部－新潟、中部－山

形路線も開設し、被災地近隣の交通の便をサポートした。被災した仙台空港発着便は、4/13 日より運航を再

開した。 

事例に関する連絡先  

 

会社名 綜合警備保障（株） 企業 170 

事業名 東日本大震災ボランティア活動および活動支援 

無償／有償支援 
無償・廉価 有償 

本業／本業以外支援 
本業に関連 本業に関連しない 

●   ● 
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事例分類 
資金の提供 物資の提供 

人材・サービ

ス・ノウハウ

の提供 

イベントの

実施 

購買活動に

よる支援 
施設の提供 その他 

事業活動の

一環 

  ●      

実施活動地域 
青森県 岩手県 宮城県 福島県 茨城県 千葉県 その他 

  ●     

具体的地域 宮城県石巻市、名取市、仙台市 

プログラムの連携先  

活動の概要 4 月 7 日からグループ会社を含め延べ 700 名を超えるボランティア社員を継続派遣している。1 グループあ

たりの人数は 3 名から 6 名程度、活動期間は 3 泊 4 日から 1 週間程度としている。 

 ボランティア活動への参加は、高い志を持った社員が自ら希望し、会社が希望者を支援するスタイルをと

る。当社は社員の志を叶えるべく、ボランティア休暇制度を新設するとともに、活動者に対しては交通費、

宿泊場所、活動着（キャップやウインドブレーカー等の貸与）、食料の提供など、活動しやすい環境づくり

を行うことにより社員の活動支援を行なっている。 

活動地域は被害が甚大であった宮城県石巻市を中心に「石巻市災害ボランティアセンター」からの紹介を受

け、为に一般市民等からのニーズに対する活動を行なっている。その他に「名取市災害ボランティアセンタ

ー」や「仙台市若林区災害ボランティアセンター」からの紹介を受けた活動も行なった。作業内容は、瓦礫

の撤去や汚泥の除去等をはじめ、各家庭・施設の片付け等を行なっている。こうした活動を通じて被災地の

復旧・復興の支援を継続している。 

効果 ボランティア活動参加者からは、「会社からの支援」「ボランティアに対する職場（仲間）の理解・協力」に

感謝の気持ちを持つとともに、活動を通して「助け合いの心」「社会的使命感の充実」「復興への希望」「被

害者の心の痛み」等を実感した等の声が寄せられ、人間的成長が見受けられた。 

社内においては、ボランティア活動の体験談を発表する機会を設けたほか、社内報や社内のＷＥＢ掲示板に

よる活動報告等により、高い倫理観のある職場風土が醸成された。こうしたことで、社会貢献活動へ意識が

より一層高まり、ボランティア活動も現在では社内に広く浸透した。その結果、延べ 700 名を超える社員が

活動に参加している。 

事例に関する連絡先  

 

会社名 双日（株） 企業 171 

事業名 双日復興支援教育基金 

無償／有償支援 
無償・廉価 有償 

本業／本業以外支援 
本業に関連 本業に関連しない 

●   ● 

事例分類 
資金の提供 物資の提供 

人材・サービ

ス・ノウハウ

の提供 

イベントの

実施 

購買活動に

よる支援 
施設の提供 その他 

事業活動の

一環 

●        

実施活動地域 
青森県 岩手県 宮城県 福島県 茨城県 千葉県 その他 

● ● ● ● ● ● ● 

具体的地域 岩手県、宮城県、福島県を中心とした幅広い地域 

プログラムの連携先 財団法人 日本国際教育支援協会 

活動の概要 「双日復興支援教育基金」を設立した。 

□対象 

 東日本大震災によって被災され、経済的に修学が困難な状況にある大学学部生。 

□支援内容 

 給付奨学金（返済不要） 

 学生 1 人あたり月額 7 万円（年間 84 万円） 

 受給開始から卒業までの支援（1 年生で受給開始した場合は、4年間の受給が可能） 

□募集人数 

 計 150 名（年間 30 名を 5 年間継続して募集） 

□運用規模と期間 

 規模 総額約 5 億円 

 期間 2011 年度から 2018 年度までの 8 年間 

□基金運用団体（パートナー） 

 財団法人日本国際教育支援協会 

効果 東日本大震災によって修学が困難な状況にある大学学部生の修学を支援した。 

事例に関する連絡先 広報部 ＣＳＲ・環境課 
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会社名 双日（株） 企業 172 

事業名 双日グループ遠野ボランティアツアー 

無償／有償支援 
無償・廉価 有償 

本業／本業以外支援 
本業に関連 本業に関連しない 

●   ● 

事例分類 
資金の提供 物資の提供 

人材・サービ

ス・ノウハウ

の提供 

イベントの

実施 

購買活動に

よる支援 
施設の提供 その他 

事業活動の

一環 

  ●      

実施活動地域 
青森県 岩手県 宮城県 福島県 茨城県 千葉県 その他 

 ●      

具体的地域 岩手県遠野市松崎町 

プログラムの連携先 特定非営利活動法人 遠野まごころネット 

活動の概要 □名称 

 双日グループ遠野ボランティアツアー 

□対象 

 双日グループ役職員 

□活動内容 

 瓦礫撤去、清掃、足湯マッサージ等 

 現地のニーズを踏まえ当日決定したボランティア 

□導入時期 

 2011 年 10 月～ 

□協力会社 

 当社グループの双日ツーリスト 

効果 被災地でのボランティアに参加する社員数が、上記ツアー導入以前と比べ、2 倍に増加した。（導入前 2011

年 6 月～9 月のべ参加者数 34 名、導入後 2011 年 10 月～2012 年 2 月のべ参加者数 76 名） 

事例に関する連絡先 広報部 ＣＳＲ・環境課 

 

会社名 双日（株） 企業 173 

事業名 水産加工事業再建 

無償／有償支援 
無償・廉価 有償 

本業／本業以外支援 
本業に関連 本業に関連しない 

 ● ●  

事例分類 
資金の提供 物資の提供 

人材・サービ

ス・ノウハウ

の提供 

イベントの

実施 

購買活動に

よる支援 
施設の提供 その他 

事業活動の

一環 

       ● 

実施活動地域 
青森県 岩手県 宮城県 福島県 茨城県 千葉県 その他 

 ●      

具体的地域 釜石市 

プログラムの連携先  

活動の概要 双日の子会社である双日食料水産株式会社は、岩手県大槌町で秋鮭フレークを生産していたが、東日本大震

災にともなう津波により、工場や冷凍倉庫が全壊し、その後生産を停止していた。 

双日グループでは、同社の工場を再建、生産を再開することを決定し、釜石市の協力も得て、釜石市を新工

場建設地とする事を決定、2011年 11 月に着工し、2012 年 2 月中旪に完成・操業を開始する予定である。 

再開後は過去蓄積した秋鮭フレークのノウハウを活用して被災前同様の高品質の製品を加工、また最新鋭の

機械類を導入することで加工効率の向上も期待できる。  

なお、工場再建、設備導入に際しては、中小企業庁などの助成金や特別融資を活用している。 

効果 新工場では約 100 名の雇用を予定。被災前の旧工場の従業員のうち希望者を優先的に採用し、その他も地元

で募集する。地元での復興により、被災した方々の雇用機会が創出される。 

また、三陸地方は、北海道と並び、双日食料水産が秋鮭フレークの原料として使用する秋鮭の为産地である

ことから、被災した地元漁業の復興にも資することができると考えている。 

事例に関する連絡先 生活産業部門 食品部 
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会社名 双日（株） 企業 174 

事業名 環境省「平成 23年度再生可能エネルギー事業のための緊急検討委託業務」を受託 

無償／有償支援 
無償・廉価 有償 

本業／本業以外支援 
本業に関連 本業に関連しない 

 ● ●  

事例分類 
資金の提供 物資の提供 

人材・サービ

ス・ノウハウ

の提供 

イベントの

実施 

購買活動に

よる支援 
施設の提供 その他 

事業活動の

一環 

       ● 

実施活動地域 
青森県 岩手県 宮城県 福島県 茨城県 千葉県 その他 

   ●    

具体的地域 单相馬市 

プログラムの連携先 大成建設株式会社、株式会社東芝 

活動の概要 大成建設株式会社、双日株式会社、株式会社東芝の 3 社は、2011年 11 月に環境省が公募を開始した「平成

23 年度再生可能エネルギー事業のための緊急検討委託業務」を受託した。 

本業務では、上記 3 社が福島県单相馬市における太陽光発電事業の実施可能性調査（FS）を行い、調査結果

について取りまとめる予定である。 

本業務は、環境省が東日本大震災の被災地において再生可能エネルギーの導入を加速し、地球温暖化対策に

配慮した復興の実現に貢献するために実施されるもので、3 社は单相馬市における事業用地選定や適用法規

等の調査、並びに太陽光発電事業計画の策定に関する FS を実施する。 

双日は国内外での IPP 事業で蓄積したノウハウを生かした事業スキームの検討を行う。 

※実際の事業化については FS の内容・結果を踏まえて検討する。 

効果 1．建設候補地：福島県单相馬市内（現在検討中） 

2．太陽光発電出力：20MW（予定） 

3．年間推定発電電力量：21,000MWh／年（一般家庭約 6,000 世帯分） 

事例に関する連絡先 機械部門  環境・都市インフラ推進室 

 

会社名 ソニー（株） 企業 175 

事業名 被災した子どもたちへの中・長期的支援のため“RESTART JAPAN ファンド”設立 

無償／有償支援 
無償・廉価 有償 

本業／本業以外支援 
本業に関連 本業に関連しない 

●  ● ● 

事例分類 
資金の提供 物資の提供 

人材・サービ

ス・ノウハウ

の提供 

イベントの

実施 

購買活動に

よる支援 
施設の提供 その他 

事業活動の

一環 

● ● ● ●  ●   

実施活動地域 
青森県 岩手県 宮城県 福島県 茨城県 千葉県 その他 

 ● ● ●   ● 

具体的地域 今後海外でも展開・運用 

プログラムの連携先 （公社）セーブ・ザ・チルドレン・ジャパン 

活動の概要 次世代を担う子どもたちの中・長期的支援のために、（公社）セーブ・ザ・チルドレン・ジャパンと協力し、

「RESTART JAPAN ファンド」を設立した。グループの総合力を活かし、子どもの保護とケア、教育、創造的

活動を重点とした支援プロジェクトを展開している。本ファンドでは「資金援助」「告知活動」「教育ツール」

を提供していく。 

活動では、たとえば「RESTART JAPAN with TUBE」名義で発売されたチャリティソング「RESTART」の収益を

“RESTART JAPAN ファンド”に寄付したり、復興支援チャリティイベント「ビーチサッカー チャリティマッ

チ日本 vs ブラジル」（開催地：ブラジル）を実施したりするなど、催しに際して寄付を募る。また、被災地

の子どもたちをブラジルへ招聘した。製品のマーケティングと連携した取り組みでは、被災のため生産停止

となっていた宮城県多賀城市の工場が再開した時に、約半年ぶりに生産された記録用の Blu-ray（11枚組）

について、売り上げの一部を RESTART ファンドに寄付するという寄付金付き商品を販売した。またソニーの

ビデオ会議システムを用いて、岩手、宮城、東京をつなぎ、円滑なコミュニケーションが行えるよう環境を

整えている。 

その他、ソニーグループの様々なビジネスアセットやリソースを活用し、「RESTART JAPAN ファンド」および

「RESTART JAPAN 支援プロジェクト」を通して、継続的に子どもたちのための復興支援を行う。 

特に今後はスポーツ・文化伝統芸能活動を通じて、子どもたちの夢の実演をサポートする「夢実現プロジェ

クト」、子どもたちがチームで体を動かすこと、大会に向かってひとつになること、こつこつと伝統芸能の

練習を続けることなどを RESTART JAPAN ファンドで支援する。 
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効果 ソニーグループの強みである様々なビジネスアセット、チャリティイベントなどとひも付けることによっ

て、社外の認知はもちろん、社内の意識が広がり、参画を進めることができた。 

またお客様からの支持も厚く、震災から半年以上経った現在も継続的にお客様からの寄付が集まっている。

特にソニーポイントの交換プログラムである My Sony Club ではお客様のソニーポイントを寄付金に交換で

きるようにしているが、特に期限間近のお客様にポイント募金の案内をすることで多額の寄付が継続的に集

まっている。社員とお客様の気持ちが表れるファンドとなっている。 

事例に関する連絡先  

 

会社名 ソニー（株） 企業 176 

事業名 社員によるさまざまなボランティア活動 

無償／有償支援 
無償・廉価 有償 

本業／本業以外支援 
本業に関連 本業に関連しない 

●  ● ● 

事例分類 
資金の提供 物資の提供 

人材・サービ

ス・ノウハウ

の提供 

イベントの

実施 

購買活動に

よる支援 
施設の提供 その他 

事業活動の

一環 

  ●      

実施活動地域 
青森県 岩手県 宮城県 福島県 茨城県 千葉県 その他 

● ● ● ● ● ● ● 

具体的地域  

プログラムの連携先 1％クラブ 

活動の概要 「1％（ワンパーセント）クラブ｣の呼びかけに賛同し、「災害ボランティア活動支援プロジェクト会議」が

実施する企業人ボランティアプログラムに対し、社内で公募した社員を被災地に派遣した。各地域のボラン

ティアセンターを通じ、泥かき、がれき撤去などのボランティア活動を行った。参加者による活動報告会も

社内で開催し、支援の輪を広げている。このプログラムには約 95名の社員が参加し、今後も継続的な派遣

を検討している。    

また、上記の企業人ボランティアプログラムを経験した社員有志が、社内でさらに支援の輪を広げようと、

会社の休業時期を活用し、被災地での支援活動プログラムを企画・運営した。91 名の社員が参加し、被災地

にてボランティア活動を行った。 

その他、震災による津波被害などで汚れてしまった写真やアルバムを接写することによりデジタル保存する

装置を製作し、被災地で活動するＮＰＯへ提供したり、社内公募の社員により被災地で集められた写真やア

ルバムの整理、清掃、デジタル化のボランティア活動を行ったりした。 

またグループ会社では、阪神淡路大震災を契機に、積極的に社員有志による活動が展開されており、今回の

東日本大震災においても、約 600人近い社員が炊き出し等に参加した。 

よって、2011 年 12 月末現在で、グループトータルでは、約 900 人の社員が、被災地支援活動に参加してい

る。 

効果 被災地でのボランティア活動は、震災や津波被害により困難な状況におかれている方々や被災地域の助けと

なるということだけでなく、普段は社会問題に触れる機会の尐ない社員にとって、新たな社会的な視点を持

つ機会となった。また、他社の社員や、社内であっても通常の業務の中では接することのない社員同士が一

丸となってボランティア活動に取り組んだことで、チームワークについて体感する貴重な体験となった。さ

らに、勤務免除扱いでこのようなボランティア活動に参加できたことに関し、感謝するとともに、誇りに感

じるとのコメントが多く寄せられ、愛社精神醸成にも役立った。 

事例に関する連絡先  

 

会社名 ソニー（株） 企業 177 

事業名 ソニーグループの緊急人道活動 

無償／有償支援 
無償・廉価 有償 

本業／本業以外支援 
本業に関連 本業に関連しない 

●  ● ● 

事例分類 
資金の提供 物資の提供 

人材・サービ

ス・ノウハウ

の提供 

イベントの

実施 

購買活動に

よる支援 
施設の提供 その他 

事業活動の

一環 

● ● ● ●     

実施活動地域 
青森県 岩手県 宮城県 福島県 茨城県 千葉県 その他 

● ● ● ● ● ● ● 

具体的地域  
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プログラムの連携先  

活動の概要 【被災地事業所での支援】 

被災地域の各事業所では、震災直後から近隣地域の支援を行った。特に、被害が甚大であった多賀城事業所

は、近隣から約 100 名の避難者を受け入れ、避難者の救助や被災者への食料供給のほか、地域のボランティ

アセンターでの支援を行った。自治体等と協力し、地元企業への多賀城事業所の一部の建物の貸与や自治体

に対する人的支援なども積極的に検討している。 

【ソニーグループの緊急支援活動】 

ソニーではグループ総額 4 億 7 千万円の義援金と、ラジオ 3 万台、乾電池 50 万本をはじめとした緊急支援

物資などの提供を速やかに行った。 

【マッチングギフトによる全世界からの社員募金支援とお客様の参加による募金活動】 

50 を超える国と地域の社員や元社員、約 7 万 4 千人から約 4 億 4千万円の募金が寄せられた。ソニーでは、

募金額と同額の寄付金を会社から拠出するマッチングギフトを行い、総額 8 億 8 千万円（2011 年 6月現在）

を復興支援のため寄付した。 

また、PlayStation®Network(PSN)が行った世界中の PSN のユーザーアカウントから直接寄付できるようなプ

ログラムや、ソニーポイントやソネットポイントを使用してのプログラムなど、お客様に参加していただけ

る義援金プログラムを実施し、約 30 万人のお客様から総額約 2億 4 千万円（2011 年 6 月 17日現在）の募金

が寄せられた。 

効果 会社からの支援のみならず、ソニーグループ社員、ＯＢにも支援を呼びかけ、加えてさまざまな方法でお客

様にも参加して頂けるプログラムを用意したことで、より多くの義援金を被災者の方々に届けることができ

た。 

事例に関する連絡先  

 

会社名 （株）損害保険ジャパン 企業 178 

事業名 社員による被災地支援ボランティア活動と継続的な復興支援 

無償／有償支援 
無償・廉価 有償 

本業／本業以外支援 
本業に関連 本業に関連しない 

●   ● 

事例分類 
資金の提供 物資の提供 

人材・サービ

ス・ノウハウ

の提供 

イベントの

実施 

購買活動に

よる支援 
施設の提供 その他 

事業活動の

一環 

●  ●  ●    

実施活動地域 
青森県 岩手県 宮城県 福島県 茨城県 千葉県 その他 

● ● ● ● ● ● ● 

具体的地域 全国の各地域 

プログラムの連携先 日本ＮＰＯセンター、日本農業法人協会、ブックオフ他 

活動の概要 損保ジャパンは、震災直後から、ＮＫＳＪグループ全社員を対象とした義援金の募集による約 1 億 2千万円

の寄付、首都圏、関西、名古屋など 5 地区での被災地忚援マルシェの開催（売上金約 200 万円）、芙蓉グル

ープ 4 社と共同で実施した宮城県七が浜の瓦礫撤去ボランティア（約 30 名が参加）などの取り組みを行な

った。さらに継続的な被災地支援活動の展開するため 10 月からは「ＮＫＳＪボランティアデー」をスター

トした。 

「ＮＫＳＪボランティアデー」では、約 34,000 名の全グループ社員にボランティア活動への参加を呼びか

け実施した。10 月～12 月の 3 か月間に 10000 名を超える社員が参加。復興支援のための古本・ＣＤ収集や

企業マルシェの開催、寄付金付損保ジャパンオリジナルＴシャツの購入などの継続的な復興支援に取り組ん

だ。 

効果 損保ジャパン社員は、もともと本業の地震保険のお支払いで被災地の復興支援に懸命に取り組んできたが、

義援金への協力やマルシェでの購買、ＮＫＳＪボランティアデーへの参加を通じて、被災地に行けない人も

被災地の現状に目を向け、協力するきっかけを提供することができた。また、ＮＫＳＪグループとしてボラ

ンティア活動に取り組むことでグループ社員の親密化や一体感醸成にも寄与することができた。参加した社

員からは､従来ボランティアに対して積極的に取り組んでこなかったが、自分たちができる場を設けてもら

ったことで参加しやすかったと言った声や、自为性と継続の必要性を実感したという感想が多く寄せられ

た。 

事例に関する連絡先  

 

会社名 （株）損害保険ジャパン 企業 179 

事業名 SAVE JAPAN プロジェクトを通じた東日本大震災現地ＮＰＯ応援基金への寄付 
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無償／有償支援 
無償・廉価 有償 

本業／本業以外支援 
本業に関連 本業に関連しない 

●  ●  

事例分類 
資金の提供 物資の提供 

人材・サービ

ス・ノウハウ

の提供 

イベントの

実施 

購買活動に

よる支援 
施設の提供 その他 

事業活動の

一環 

●        

実施活動地域 
青森県 岩手県 宮城県 福島県 茨城県 千葉県 その他 

 ● ● ●    

具体的地域  

プログラムの連携先 日本ＮＰＯセンター 

活動の概要 「ＳＡＶＥ ＪＡＰＡＮ プロジェクト」とは、お客さまに契約時、Ｗｅｂ約款（※）を選択いただくこと

により、損保ジャパンが日本各地の環境ＮＰＯなどへ寄付を行い、日本ＮＰＯセンターや地域の中間支援組

織および環境ＮＰＯと協働で、市民参加型の環境保全活動を全国で実施するプロジェクトである。 

今回の震災復興支援として環境保全活動に加え、東日本大震災被災地への復興支援に取り組むＮＰＯについ

ても支援を行なうこととした。具体的には 2011 年 4 月から 6 月までの自動車保険契約のうち Web 約款を選

択いただいた件数に基づき、25,881,560 円を「東日本大震災現地ＮＰＯ忚援基金」へ寄付し、復興支援に役

立てていただいた。 

（※）Ｗｅｂ約款：保険などの契約書を「紙」の印刷物ではなく、ホームページ上で受け取れるようにする

仕組みで、大幅な紙の節約になり、輸送コスト（二酸化炭素）も削減できる。 

効果 「東日本大震災現地ＮＰＯ忚援基金」は、救援や生活再建活動を行う現地のＮＰＯ等を資金的に忚援する基

金である。支援対象先の選定にあたっては、現地に詳しい中間支援組織などと連携・協力し「臨機に、迅速

に、柔軟に」忚援を行うことが大きな特長である。 

10 月末現在の助成先は、27 件（22 団体）で、内容も「被災地障がい者支援活動」「被災者の仕事づくりと連

携した経済復興プロジェクト」「復興活動の情報発信」「遊びを通した子どもの心のケアと地域の再生」など

多岐にわたり、当社からの寄付金が現地ＮＰＯ等の継続的な活動資金の一助となっている。 

（一部、日本ＮＰＯセンターホームページより引用） 

事例に関する連絡先  

 

会社名 （株）損害保険ジャパン 企業 180 

事業名 損保ジャパンホームページを活用した被災地自動車整備工場の支援 

無償／有償支援 
無償・廉価 有償 

本業／本業以外支援 
本業に関連 本業に関連しない 

●  ●  

事例分類 
資金の提供 物資の提供 

人材・サービ

ス・ノウハウ

の提供 

イベントの

実施 

購買活動に

よる支援 
施設の提供 その他 

事業活動の

一環 

  ●      

実施活動地域 
青森県 岩手県 宮城県 福島県 茨城県 千葉県 その他 

● ● ● ● ● ● ● 

具体的地域  

プログラムの連携先 全国の整備工場 

活動の概要 損保ジャパンでは、東日本大震災で被災した自動車整備工場の事業再開支援を目的に、損保ジャパンのオフ

ィシャルホームページに「器具・工具『譲ります・譲ってください』情報掲示板」を開設している（2012 年

3 月末まで）。これは「無償で譲ることができる整備工場」から「必要とする整備工場」へ機器・工具を無料

で融通できる仕組みで、当社卖独ではなくバリューチェーンである代理店も巻き込んだ復興支援である点が

大きな特長である。 

対象者は整備業を営む個人もしくは事業者で、損保ジャパンとこれまでの取引に関係なく利用でき、幅広い

皆さまからの支援・活用をお願いしている。 

情報掲示板ＵＲＬ（http://www.sompo-help.com/） 

効果 2011 年 10 月末現在、譲る側 28件、譲って欲しい側 36 件の登録があり、マッチングが成立した実績は 9 件

あった。 

当サイトでマッチングした中には、譲る側である静岡の整備工場社長が自ら、譲る先である気仙沼の被災整

備工場にヘッドライトテスターを届けに行き、大変喜んでいただけたという報告もあり、本サイトは卖にモ

ノのやり取りをするだけにとどまらず、被災地の方との交流が生まれるなど、気持ちがつながる支援へと発

展している。 

事例に関する連絡先  
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会社名 （株）損害保険ジャパン 企業 181 

事業名 一日も早い復興を目指して迅速な保険金支払いに注力 

無償／有償支援 
無償・廉価 有償 

本業／本業以外支援 
本業に関連 本業に関連しない 

 ● ●  

事例分類 
資金の提供 物資の提供 

人材・サービ

ス・ノウハウ

の提供 

イベントの

実施 

購買活動に

よる支援 
施設の提供 その他 

事業活動の

一環 

       ● 

実施活動地域 
青森県 岩手県 宮城県 福島県 茨城県 千葉県 その他 

● ● ● ● ● ● ● 

具体的地域  

プログラムの連携先  

活動の概要 当社では、保険会社の社会的使命という原点に立ち帰り、「全てはお客様のために」という精神でグループ

の総力をあげて震災対忚に取り組んだ。具体的には 1 日も早く保険金をお支払いするため、全国 12か所に

地区災害対策本部（室）を設置し、被災した代理店の業務継続を支援するとともに、全国から被災地区に忚

援要員を派遣し、延べ 3000 名を超える体制で迅速な保険金支払いに取り組んだ。ここには、損保ジャパン

がこれまで地道・継続・自为的に参加してきたＣＳＲの取り組みや阪神淡路大震災・中越地震の経験、住公

幹事会社としての広域災害の経験、ＢＣＰ等の取り組みが活かされている。 

損害保険業界としても航空写真・衛星写真を用いて津波などで壊滅的な被災を受けた街区を「全損地域」と

して認定し、当該地域に所在する地震保険契約はすべて「全損」認定する仕組みを導入した。また、損害を

被った木造建物や家財の損害調査の際、一定の条件に合致するものは、従来の現場立会調査に加え、新たに

お客さまの自己申告に基づく損害調査（書面による調査）を導入し、迅速払いを推進した。さらに、保険金

請求のない契約者に向けて、訪問・電話・文書による案内等で請求勧奨を行った。 

効果 業界全体として、震災発生から半年で約 24 万件、1.2 兆円の支払を実施した。当社はそれに貢献すべく、阪

神淡路大震災・中越地震での経験やＢＣＰ等の経験を生かしながら全社一丸となって取り組んだ。本来、地

震保険金は家や家財を復旧させるために使われるのが趣旨であるが、今回は生活再建のためのまとまった資

金としての効用もがあり、支払い時に多くのお客さまから感謝の声をいただいた。 

事例に関する連絡先  
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(4) た行 

会社名 第一三共（株） 企業 182 

事業名 健康情報冊子「きぼうメディカルみやぎ」作成・配布支援 

無償／有償支援 
無償・廉価 有償 

本業／本業以外支援 
本業に関連 本業に関連しない 

●  ●  

事例分類 
資金の提供 物資の提供 

人材・サービ

ス・ノウハウ

の提供 

イベントの

実施 

購買活動に

よる支援 
施設の提供 その他 

事業活動の

一環 

●  ●      

実施活動地域 
青森県 岩手県 宮城県 福島県 茨城県 千葉県 その他 

  ● ●    

具体的地域 宮城県（一部福島県を含む） 

プログラムの連携先 財団法人杜の都産業保健会 

活動の概要 【趣旨】 

被災された方の生活の場が避難所から仮設住宅へと移行するにあたり、被災された方のための医療や健康に

関する情報提供の要望が高まっていた。 

財団法人杜の都産業保健会は、仮設住宅に在住の方を対象に、健康管理・健康維持を目的とした健康情報冊

子を製作し無料で配布する社会貢献事業を企画した。 

第一三共グループは、趣旨に賛同し寄付金の拠出と健康情報冊子の配布支援を申し入れるとともに、協働事

業として企画運営に参画した。 

【健康情報冊子：「きぼうメディカルみやぎ」について】 

発行：財団法人杜の都産業保健会 

発行回数：2011 年 9 月、2011 年 11 月、2013 年 1 月の 3 回 

発行部数：各 29,000 部 

【当社の支援内容】 

製作・配布に必要な資金を支援するため、国内グループ社員に寄付を募り、マッチングギフトにより寄付金

を拠出した。 

毎回、社員ボランティアを募り、宮城県内の仮設住宅の約 22,000戸のうち、約 7,000 戸の配布を担当した。 

効果 地域の医療関係者が執筆に協力し、充実した内容の冊子を宮城県内の全仮設住宅に配布することができた。 

また、冊子を御覧になった仮設住宅にお住まいの被災者の方より、杜の都産業保健会に対して御礼状が届く

など高い評価であった。 

事例に関する連絡先  

 

会社名 第一生命保険（株） 企業 183 

事業名 職員による被災地支援活動への支援 

無償／有償支援 
無償・廉価 有償 

本業／本業以外支援 
本業に関連 本業に関連しない 

●   ● 

事例分類 
資金の提供 物資の提供 

人材・サービ

ス・ノウハウ

の提供 

イベントの

実施 

購買活動に

よる支援 
施設の提供 その他 

事業活動の

一環 

●  ●      

実施活動地域 
青森県 岩手県 宮城県 福島県 茨城県 千葉県 その他 

       

具体的地域  

プログラムの連携先 特定非営利法人パブリックリソースセンター 

活動の概要 職員が被災地支援ボランティア活動へ参加した場合、会社から参加人数に忚じた金額を一括して被災地支援

団体に寄付した。 

効果  

事例に関する連絡先  
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会社名 第一生命保険（株） 企業 184 

事業名 観光庁「ポジティブ・オフ運動」署名および休暇を活用した被災地支援活動の勧奨 

無償／有償支援 
無償・廉価 有償 

本業／本業以外支援 
本業に関連 本業に関連しない 

●   ● 

事例分類 
資金の提供 物資の提供 

人材・サービ

ス・ノウハウ

の提供 

イベントの

実施 

購買活動に

よる支援 
施設の提供 その他 

事業活動の

一環 

●  ●      

実施活動地域 
青森県 岩手県 宮城県 福島県 茨城県 千葉県 その他 

       

具体的地域  

プログラムの連携先 観光庁 

活動の概要 観光庁が「ポジティブ・オフ運動」と称して提唱している休暇の過ごし方の考え方に賛同・署名するととも

に、役職員に対して、夏期休暇や「ワーク・ライフ・バランス休暇」等の休暇を利用した、被災地支援ボラ

ンティア活動も含む旅行・外出を勧奨した。 

効果  

事例に関する連絡先  

 

会社名 （株）ダイエー 企業 185 

事業名 ダイエー「東日本大震災」被災地復興支援企画の実施 

無償／有償支援 
無償・廉価 有償 

本業／本業以外支援 
本業に関連 本業に関連しない 

● ● ●  

事例分類 
資金の提供 物資の提供 

人材・サービ

ス・ノウハウ

の提供 

イベントの

実施 

購買活動に

よる支援 
施設の提供 その他 

事業活動の

一環 

●       ● 

実施活動地域 
青森県 岩手県 宮城県 福島県 茨城県 千葉県 その他 

  ●   ● ● 

具体的地域  

プログラムの連携先  

活動の概要 ダイエーグループでは、「東日本大震災」発生以降、緊急支援物資の無償提供や、義援金の店頭募金活動を

通じた被災地復興支援に取り組んだ。今回の震災被害規模の大きさを鑑み、ライフラインの一翼を担う小売

業として更なる支援に取り組むべく、4 月以降の毎月 11 日からの 1 週間を、「ダイエーの被災地復興支援週

間」と位置付け、4 月 11 日より「東日本大震災」被災地およびその復興に取り組む方々を忚援するため、“が

んばろう 日本！”と題した被災地復興支援企画を実施した。 

たとえば、以下のような取り組みを行った。 

1．ダイエープライベートブランド『おいしくたべたい！』売上金の一部寄付（4 月から 8 月の 11日から 1

週間） 

2．「岩手県･宮城県･福島県」物産展の開催とその売上金の一部寄付 

【東北物産展】 

東北物産展は通常のお買い物の中で被災地支援に貢献できるという点がお客様に支持され、4 月から 7 月の

4 カ月間で延べ 138 店舗にて実施した。 

【東北六魂祭】 

7 月にはダイエー直営 98 店舗で、7 月 16 日から 18 日の 3 日間、『東北六魂祭』忚援企画として、“東北物産

展”を実施した。 

ここでは、東北地方の方々の「東日本大震災」からの復興への願いを込めた歴史的イベント『東北六魂祭』

の開催趣旨に賛同し、東北 6 県各地の名産品の大々的な販売を通じて、『東北六魂祭』の忚援と、被災地復

興支援に取り組んだ。 

3.中元ギフト ふるさと発おいしさ便り 

「中元」で実施した対象商品売上の 3％を寄付する企画も実施した。 

効果 1．ダイエープライベートブランド『おいしくたべたい！』売上金の一部寄付 

（4 月から 8 月の 11 日から 1 週間） 

対象期間で約 30 億円の売上となり、約 3 千万円の寄付につながった。 

2. 「岩手県･宮城県･福島県」物産展の開催とその売上金の一部寄付 
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お客様に支持された結果、1 億円を超える売上となった。 

3. .中元ギフト ふるさと発おいしさ便り 

こちらも、非常に好評で 2 億円を超える売上となった。 

事例に関する連絡先  

 

会社名 （株）ダイエー 企業 186 

事業名 チャリティイベント『がんばろう東北』の実施 

無償／有償支援 
無償・廉価 有償 

本業／本業以外支援 
本業に関連 本業に関連しない 

●   ● 

事例分類 
資金の提供 物資の提供 

人材・サービ

ス・ノウハウ

の提供 

イベントの

実施 

購買活動に

よる支援 
施設の提供 その他 

事業活動の

一環 

●   ●     

実施活動地域 
青森県 岩手県 宮城県 福島県 茨城県 千葉県 その他 

     ●  

具体的地域  

プログラムの連携先  

活動の概要 【実施内容】 

ダイエー新浦安店において、6 月 9 日（木）に、「東日本大震災」の被災地復興支援を目的としたチャリティ

イベント『がんばろう東北』を実施した。 

イベントでは、宮城県気仙沼市出身のタレントであるマギー審司氏による手品ショーや、津軽三味線ユニッ

トである疾風－ＨＡＹＡＴＥ－によるライブ演奏を実施した。さらに、マギー審司氏、疾風の出品でチャリ

ティオークションを開催し、その収益金のすべてを、被災地復興支援のための義援金として寄付した。イベ

ントの最後には、出演者と一緒に、集まったお客様に対し、当社が実施する義援金募金へ協力を呼び掛けた。 

効果  

事例に関する連絡先  

 

会社名 （株）ダイエー 企業 187 

事業名 岩手県・宮城県の仮設住宅向け生活用品・実用衣料品の供給 

無償／有償支援 
無償・廉価 有償 

本業／本業以外支援 
本業に関連 本業に関連しない 

 ● ●  

事例分類 
資金の提供 物資の提供 

人材・サービ

ス・ノウハウ

の提供 

イベントの

実施 

購買活動に

よる支援 
施設の提供 その他 

事業活動の

一環 

       ● 

実施活動地域 
青森県 岩手県 宮城県 福島県 茨城県 千葉県 その他 

 ● ●     

具体的地域  

プログラムの連携先 国際ＮＧＯ「ワールド・ビジョン・ジャパン」 

活動の概要 【実施内容】 

ダイエーは、5 月 26 日（木）より順次、岩手県内および宮城県内において、東日本大震災被災者の方々の入

居が進められていく仮設住宅のうち約 8 千戸向けの生活用品および実用衣料品を供給した。 

仮設住宅向けの商品供給は、当社が国際ＮＧＯのワールド・ビジョン・ジャパンを通じて頂いた岩手県およ

び宮城県からの要請に忚え実施した。被災者の方々が仮設住宅に入居した時点で生活を始めていただけるよ

うに、台所･卓上用品、洗濯･清掃用品、衛生用品、文房具などの生活用品と肌着や靴下などの実用衣料品を

各戸別にご用意し、各仮設住宅まで当社が直接届けた。 

効果  

事例に関する連絡先  

 

会社名 大成建設（株） 企業 188 

事業名 石巻災害復興支援・社員ボランティア 
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無償／有償支援 
無償・廉価 有償 

本業／本業以外支援 
本業に関連 本業に関連しない 

●   ● 

事例分類 
資金の提供 物資の提供 

人材・サービ

ス・ノウハウ

の提供 

イベントの

実施 

購買活動に

よる支援 
施設の提供 その他 

事業活動の

一環 

  ●      

実施活動地域 
青森県 岩手県 宮城県 福島県 茨城県 千葉県 その他 

  ●     

具体的地域 石巻市（駅前北通 1～5 丁目、新館、中屋敷、住吉、鹿妻） 

プログラムの連携先 （社）石巻災害復興支援協議会 

活動の概要 【目的】 

宮城県石巻市の（社）石巻災害復興支援協議会と連携して、石巻の被災者が自立して生活していくことを支

援する「まちなかスマイルプロジェクト」に協力するボランティア活動プログラムを社員に提供した。 

【期間】 

2011 年 5 月～7 月 

【回数】 

5 回 

【参加者】 

延べ 62 名 

【活動内容】 

①水害による被害者家屋の瓦礫や泥出し作業をボランティア団体が円滑に実施できるよう、各被災者宅を回

ってニーズ調査をした。 

②被災地域の側溝を清掃した。 

効果  

事例に関する連絡先  

 

会社名 大成建設（株） 企業 189 

事業名 石巻災害復興支援・新入社員ボランティア 

無償／有償支援 
無償・廉価 有償 

本業／本業以外支援 
本業に関連 本業に関連しない 

●   ● 

事例分類 
資金の提供 物資の提供 

人材・サービ

ス・ノウハウ

の提供 

イベントの

実施 

購買活動に

よる支援 
施設の提供 その他 

事業活動の

一環 

  ●      

実施活動地域 
青森県 岩手県 宮城県 福島県 茨城県 千葉県 その他 

  ●     

具体的地域 石巻市（長浜海浜公園、牡鹿半島：小網倉浜、福貴浦） 

プログラムの連携先 （社）石巻災害復興支援協議会 

活動の概要 【目的】 

宮城県石巻市の（社）石巻災害復興支援協議会と連携して、石巻の被災者が自立して生活していくことを支

援する「まちなかスマイルプロジェクト」に協力するボランティア活動を新入社員に研修として体験させた。 

【期間】 

2011 年 8 月～9 月 

【回数】 

2 回 

【参加者】 

延べ 48 名 

【活動内容】 

①海浜公園の砂浜を清掃した。 

②被災地域の側溝を清掃した。 

③被災家屋の進入スロープを緊急復旧（仮設）した。 

④地盤沈下による満潮時の冠水を防ぐ土嚢袋設置作業をした。 

効果  

事例に関する連絡先  
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会社名 大日本住友製薬（株） 企業 190 

事業名 震災復興支援室の設置 

無償／有償支援 
無償・廉価 有償 

本業／本業以外支援 
本業に関連 本業に関連しない 

●  ● ● 

事例分類 
資金の提供 物資の提供 

人材・サービ

ス・ノウハウ

の提供 

イベントの

実施 

購買活動に

よる支援 
施設の提供 その他 

事業活動の

一環 

●  ●    ●  

実施活動地域 
青森県 岩手県 宮城県 福島県 茨城県 千葉県 その他 

● ● ● ●    

具体的地域  

プログラムの連携先  

活動の概要 当社では、地震発生直後に対策本部を設置し義援金の拠出や医薬品の提供を行なうと共に、東日本大震災の

復興を長期的に支援するための専任組織である「震災復興支援室」を、2011 年 5 月 1 日付けで設置した。 

震災復興支援室は、被災地の復興のために当社が出来ることを検討、立案、実施している。 

【9 月末までの活動事例】 

・薬剤師資格を有する社員を継続的に被災地へ派遣 

・一般社員ボランティアを被災地ニーズに合わせて派遣 

・社内（全社員）へ被災地情報の伝達 

・社員募金の継続実施 

効果 震災復興支援室は室員 5 名で構成しているが、各員が足しげく被災地に足を運び情報収集することにより、

被災現地のニーズに合わせた支援が実施できている。また、支援活動について、専任部署が定期的に社内へ

情報発信することにより、当社や当社社員と被災地を結ぶ架け橋となっている。 

10 月以降も継続して社員ボランティアを募集し、福島県での「幼稚園･小学校・中学校合同運動会開催支援」

「除染支援」、被災地での手洗い等衛生指導支援、被災各県の物産販売支援などを実施する。 

事例に関する連絡先  

 

会社名 大日本住友製薬（株） 企業 191 

事業名 薬剤師資格を有する社員ボランティア派遣 

無償／有償支援 
無償・廉価 有償 

本業／本業以外支援 
本業に関連 本業に関連しない 

●  ●  

事例分類 
資金の提供 物資の提供 

人材・サービ

ス・ノウハウ

の提供 

イベントの

実施 

購買活動に

よる支援 
施設の提供 その他 

事業活動の

一環 

  ●      

実施活動地域 
青森県 岩手県 宮城県 福島県 茨城県 千葉県 その他 

  ●     

具体的地域 仙台市、石巻市 

プログラムの連携先 宮城県薬剤師会 

活動の概要 製薬企業である当社独自の支援活動として、薬剤師資格を有する社員ボランティアを被災地へ派遣した。 

1 団 3 名のボランティアが、宮城県薬剤師会の指示のもと薬剤師業務のサポートなどを 5 日間行い、最終的

には 24 団（合計 72 名）を派遣した（期間は 2011 年 4 月 28 日～8月 2 日）。 

効果 当社の薬剤師ボランティアは、宮城県薬剤師会の指示のもと薬剤師業務のサポートなどを行ったが、派遣ボ

ランティア同士が業務の引き継ぎを行いながら途切れることなく行なった活動は、薬剤師会からも高い評価

をいただいた。 

事例に関する連絡先  

 

会社名 大日本印刷（株） 企業 192 

事業名 ＤＮＰグループ 東日本大震災グループ内募金 

無償／有償支援 
無償・廉価 有償 

本業／本業以外支援 
本業に関連 本業に関連しない 

●   ● 



Ⅲ－115 

事例分類 
資金の提供 物資の提供 

人材・サービ

ス・ノウハウ

の提供 

イベントの

実施 

購買活動に

よる支援 
施設の提供 その他 

事業活動の

一環 

●        

実施活動地域 
青森県 岩手県 宮城県 福島県 茨城県 千葉県 その他 

      ● 

具体的地域  

プログラムの連携先  

活動の概要 当社では、被災した DNP グループ社員の支援と被災した地域社会の復興支援を目的に、DNP グループの労使

協働で『支援募金活動』を実施した。このうち、被災した地域社会への義援金に関しては、会社からのマッ

チングギフトを行った上で、5 月 6 日、日本赤十字社に 600 万円を寄付した。 

効果 社員に対しての手軽で安心して寄付できる機会を提供し、復旧・復興へ貢献したいという社員のニーズに忚

えることができた。 

事例に関する連絡先  

 

会社名 大日本印刷（株） 企業 193 

事業名 「東日本大震災 復興支援地図」提供 

無償／有償支援 
無償・廉価 有償 

本業／本業以外支援 
本業に関連 本業に関連しない 

●  ●  

事例分類 
資金の提供 物資の提供 

人材・サービ

ス・ノウハウ

の提供 

イベントの

実施 

購買活動に

よる支援 
施設の提供 その他 

事業活動の

一環 

 ●      ● 

実施活動地域 
青森県 岩手県 宮城県 福島県 茨城県 千葉県 その他 

● ● ● ● ● ●  

具体的地域  

プログラムの連携先 （株）昭文社 

活動の概要 （株）昭文社と共同で、被災地域の地図帳「東日本大震災 復興支援地図」（震災により使用することがで

きなくなった道路などを表示したもの）を作成し、5 月 26 日より上記被災各県の県災害対策本部及び災害ボ

ランティアセンター、上記県内太平洋沿岸地域の各市町村災害対策本部、そして報道機関などへ計 3万部を

無償提供した。 

効果 本業を通じて災害復旧・復興を支援することができた。 

事例に関する連絡先  

 

会社名 太平洋セメント（株） 企業 194 

事業名 災害廃棄物の焼却処理 

無償／有償支援 
無償・廉価 有償 

本業／本業以外支援 
本業に関連 本業に関連しない 

 ● ●  

事例分類 
資金の提供 物資の提供 

人材・サービ

ス・ノウハウ

の提供 

イベントの

実施 

購買活動に

よる支援 
施設の提供 その他 

事業活動の

一環 

       ● 

実施活動地域 
青森県 岩手県 宮城県 福島県 茨城県 千葉県 その他 

 ●      

具体的地域 大船渡市 

プログラムの連携先  

活動の概要 大船渡工場は、岩手県单部の单三陸沿岸に位置し、大船渡湾最奥部の海岸線に面した工場である。大地震直

後には最大 10ｍに達する津波の直撃を受け、工場設備は大部分が冠水・損傷するなど甚大な被害が発生し、

操業を停止した。復旧への道筋は困難を極めたが、当地域の復興に向けて、がれきの処理は環境・衛生面か

らも急務であったことから、第一目標を災害廃棄物の焼却処理とし、高台にあって被災を免れた生産ライン

（5 号キルン）での焼却運転に必要な設備について、大至急整備を行った。電力供給は、東北電力社に迅速

なご対忚を頂き、5 月 9 日には通電復旧が実現、同月 17 日から工場内がれきの試験焼却を開始した。セメン
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ト生産目的以外でのキルン運転は過去に例がなかったが、適正処理を実現するため、受入処理設備改造、運

転パラメータの再設定など諸施策を実施の上、試験運転に臨んだ。6 月 22 日からは、大船渡市ならびに陸前

高田市のがれき焼却を開始し、ほぼ日量 300 トン、9 月末までに約 3 万 2 千トンのがれきを処理した。11 月

4 日からはセメント生産を再開し、災害廃棄物をセメントの原燃料として資源化処理する予定である。これ

により、がれきの処理は日量 500トン程度に増加する見込みである。 

効果 復興への第一ステップである災害廃棄物の処理を実施した。セメント生産再開後は、がれきをセメント資源

化処理することになるが、これにより大量かつ安全な処理が可能であり、焼却残渣は全てセメント原料に取

り込まれて 2 次廃棄物が発生しない。膨大な災害廃棄物の処理と同時に、生産したセメントを被災地域に供

給し、復興に貢献していきたい。 

事例に関する連絡先  

 

会社名 （株）大和証券グループ本社 企業 195 

事業名 ダイワ・ニッポン応援ファンド Vol.3-フェニックスジャパン-の販売 

無償／有償支援 
無償・廉価 有償 

本業／本業以外支援 
本業に関連 本業に関連しない 

●  ●  

事例分類 
資金の提供 物資の提供 

人材・サービ

ス・ノウハウ

の提供 

イベントの

実施 

購買活動に

よる支援 
施設の提供 その他 

事業活動の

一環 

●        

実施活動地域 
青森県 岩手県 宮城県 福島県 茨城県 千葉県 その他 

 ● ● ●   ● 

具体的地域  

プログラムの連携先 検討中 

活動の概要 日本株投信で今後 5 年間、大和証券が受領する信託報酬の半額を寄付する。 

効果 寄付は、2012 年 6 月の予定で、効果はその後となる。 

事例に関する連絡先  

 

会社名 （株）大和証券グループ本社 企業 196 

事業名 個人向け復興国債の販売 

無償／有償支援 
無償・廉価 有償 

本業／本業以外支援 
本業に関連 本業に関連しない 

●  ●  

事例分類 
資金の提供 物資の提供 

人材・サービ

ス・ノウハウ

の提供 

イベントの

実施 

購買活動に

よる支援 
施設の提供 その他 

事業活動の

一環 

●        

実施活動地域 
青森県 岩手県 宮城県 福島県 茨城県 千葉県 その他 

● ● ● ● ● ●  

具体的地域  

プログラムの連携先  

活動の概要 100 万円につき 100 円を認定ＮＰＯ法人ジャパン・プラットフォームに寄付する、個人向け復興国債を販売

した。 

効果 早期復興に結びつける。 

事例に関する連絡先  

 

会社名 武田薬品工業（株） 企業 197 

事業名 緊急・復旧ステージにおける支援活動 

無償／有償支援 
無償・廉価 有償 

本業／本業以外支援 
本業に関連 本業に関連しない 

●  ● ● 
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事例分類 
資金の提供 物資の提供 

人材・サービ

ス・ノウハウ

の提供 

イベントの

実施 

購買活動に

よる支援 
施設の提供 その他 

事業活動の

一環 

● ●       

実施活動地域 
青森県 岩手県 宮城県 福島県 茨城県 千葉県 その他 

 ● ● ●    

具体的地域  

プログラムの連携先 
日本赤十字社、厚生労働省、日本製薬工業協会、日本 OTC 医薬品協会、ジャパン・プラットフォーム、武田

薬品労働組合ほか 

活動の概要 【緊急ステージ】 

①義援金 3 億円を日本赤十字社に拠出した。 

②厚生労働省、日本製薬工業協会、日本 OTC 医薬品協会と連携し、医療用医薬品および一般用医薬品を被災

地に提供した。 

【復旧ステージ】 

①武田薬品労働組合と共同で従業員への募金を呼びかけ、集まった募金と同額（マッチング）を上乗せし、

76,292,000 円をマッチングギフトとしてＮＰＯ法人ジャパン・プラットフォームへ寄付した。 

効果 ・医薬品という特性上、業界団体が窓口になり、多くの製薬企業各社が協力することによって、迅速に被災

地に届けることができた。 

・会社による支援のほかに、従業員とともに支援する機会を提供したことで、多くの被災者の方に支援を届

けることができた。 

事例に関する連絡先  

 

会社名 武田薬品工業（株） 企業 198 

事業名 「日本を元気に・復興支援」をはじめとする復興ステージにおける支援活動 

無償／有償支援 
無償・廉価 有償 

本業／本業以外支援 
本業に関連 本業に関連しない 

●  ● ● 

事例分類 
資金の提供 物資の提供 

人材・サービ

ス・ノウハウ

の提供 

イベントの

実施 

購買活動に

よる支援 
施設の提供 その他 

事業活動の

一環 

●        

実施活動地域 
青森県 岩手県 宮城県 福島県 茨城県 千葉県 その他 

 ● ● ●    

具体的地域  

プログラムの連携先 日本ＮＰＯセンター、経済同友会、教育支援グローバル基金ほか 

活動の概要 ①「日本を元気に・復興支援」 

復興支援に役立てて頂くことを目的に、アリナミン錠剤 1 錠あたり 1 円、ドリンク 1 本あたり 1 円を積み立

てて、年間約 8 億円を複数年にわたって拠出する。決定している为な支援事業として日本ＮＰＯセンターと

の協働事業「タケダ・いのちとくらし再生プログラム」がある。 

http://www.inochi-kurashi.jp/  

そのほか、経済同友会の「IPPO IPPO NIPPON プロジェクト」、教育支援グローバル基金の「Beyound Tomorrow」

などがあり、いずれも複数年拠出する。 

②東日本大震災現地ＮＰＯ忚援基金への寄付 

被災地の復興には現地ＮＰＯの活動が不可欠であることを鑑み、本基金に 2,000 万円を寄付した。 

効果 ①の「日本を元気に・復興支援」は、「タケダ・いのちとくらし再生プログラム」で現地ＮＰＯへの助成先

が決定するほか、「Beyond Tomorrow」で若手リーダーの人材育成などが着手され始めている。 

②の東日本大震災現地忚援基金については、本基金は現地に詳しい中間支援組織と連携し、様々な分野を支

援していることから、当社からの寄付金多岐にわたるＮＰＯの資金の一助となっていると考える。 

事例に関する連絡先  

 

会社名 武田薬品工業（株） 企業 199 

事業名 「私たちは 3.11 を忘れません」～復興支援を目的としたイベントの開催～ 

無償／有償支援 
無償・廉価 有償 

本業／本業以外支援 
本業に関連 本業に関連しない 

●   ● 



Ⅲ－118 

事例分類 
資金の提供 物資の提供 

人材・サービ

ス・ノウハウ

の提供 

イベントの

実施 

購買活動に

よる支援 
施設の提供 その他 

事業活動の

一環 

   ● ●    

実施活動地域 
青森県 岩手県 宮城県 福島県 茨城県 千葉県 その他 

 ● ● ● ●  ● 

具体的地域  

プログラムの連携先 各県東京事務所・大阪事務所、ANA 総合研究所 

活動の概要 東日本大震災の記憶を風化させないために「私たちは 3.11 を忘れません」をテーマに、各種イベントを開

催している。 

【社内フォーラムの開催】 

従業員を対象に、東日本日本大震災における当社の取り組みを紹介するフォーラムを実施している（2012 年

3 月末時点で 5 回）。活動紹介のほか、被災した従業員の講話、従業員によるボランティア活動などを報告し、

情報を共有する。 

【企業内マルシェの開催】 

各県東京事務所・大阪事務所および ANA 総合研究所にご協力頂き、それぞれの特産品を各事業所で販売して

いる（2012 年 3 月末日時点で 8回）。为に従業員を対象に実施しているが、当社工場のある 2 事業所におい

ては、地域住民にも参加頂いた。 

【タケダ・震災サイトの開設】 

震災に関連した情報を従業員に届けることに加え、被災地にいる従業員のメッセージや国内外からの忚援メ

ッセージなどを掲載するサイトを、社内イントラ上に開設した（4月）。今後 3 年程度稼動する予定である。 

効果 継続的に様々なイベントを開催することで、「私たちは 3.11 を忘れません」という意識を従業員が持ち続け

ている。また現地ボランティア活動に参加できない従業員などから、小さくても被災地に貢献できる企業内

マルシェの開催は好評を得ている。 

事例に関する連絡先  

 

会社名 （株）千葉銀行 企業 200 

事業名 ちばぎんマルシェの開催 

無償／有償支援 
無償・廉価 有償 

本業／本業以外支援 
本業に関連 本業に関連しない 

●   ● 

事例分類 
資金の提供 物資の提供 

人材・サービ

ス・ノウハウ

の提供 

イベントの

実施 

購買活動に

よる支援 
施設の提供 その他 

事業活動の

一環 

    ●    

実施活動地域 
青森県 岩手県 宮城県 福島県 茨城県 千葉県 その他 

     ●  

具体的地域  

プログラムの連携先  

活動の概要 千葉県産品の風評被害を払拭し、県内の農業生産者・食品加工業者を忚援する取り組みとして、当行本店駐

車場を無料で開放して｢ちばぎんマルシェ（千葉県農産品販売フェア）｣を開催した（出店地元団体約 30、来

客 2 日間で約 3,000 人）。千葉県産の新鮮な野菜や菓子・缶詰・地酒などをお客さまに買い求めていただい

た。 

効果 県内農業生産者・食品加工業者の支援及び県内産品の風評被害払拭の一助となったと考える。 

事例に関する連絡先 法人営業部 

 

会社名 （株）千葉銀行 企業 201 

事業名 夏休み子ども元気村の開催 

無償／有償支援 
無償・廉価 有償 

本業／本業以外支援 
本業に関連 本業に関連しない 

●   ● 

事例分類 
資金の提供 物資の提供 

人材・サービ

ス・ノウハウ

の提供 

イベントの

実施 

購買活動に

よる支援 
施設の提供 その他 

事業活動の

一環 

●  ● ●     
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実施活動地域 
青森県 岩手県 宮城県 福島県 茨城県 千葉県 その他 

      ● 

具体的地域  

プログラムの連携先 （特非）千葉自然学校 

活動の概要 （特非）千葉自然学校と連携（協働事業として協賛）し、千葉県内に避難している被災地児童の心のケアと

たくましく生きる力を育むことを目的として、千葉県の里山を活用した自然体験プロジェクト｢夏休み子ど

も元気村｣を開催した。避難児童の参加費用等を負担するとともに、運営面で職員がボランティアとして参

加した。夏休み全 7 回の開催で、40 名の避難児童が参加した。 

効果 参加した避難児童は他の一般参加者とともに過ごし、心のケアの一助になったものと考える。 

事例に関する連絡先 経営企画部 

 

会社名 （株）千葉銀行 企業 202 

事業名 本店食堂メニュー価格改定に併せた寄付 

無償／有償支援 
無償・廉価 有償 

本業／本業以外支援 
本業に関連 本業に関連しない 

●   ● 

事例分類 
資金の提供 物資の提供 

人材・サービ

ス・ノウハウ

の提供 

イベントの

実施 

購買活動に

よる支援 
施設の提供 その他 

事業活動の

一環 

●    ●    

実施活動地域 
青森県 岩手県 宮城県 福島県 茨城県 千葉県 その他 

     ●  

具体的地域  

プログラムの連携先  

活動の概要 本店社員食堂の食材に千葉県産品を多く取り入れるとともに、一部のメニューの価格を 10 円値上げし、値

上げ分（購入者（役職員負担））およびその同額（銀行負担）を千葉県の復興支援のため寄付する取組みを

平成 23 年 6 月より開始した。 

効果 役職員及び銀行が一体となって地産池消の促進と、県の復興支援に貢献した。 

事例に関する連絡先 経営企画部 

 

会社名 蝶理（株） 企業 203 

事業名 サンティアゴマラソンでの義援金募集 

無償／有償支援 
無償・廉価 有償 

本業／本業以外支援 
本業に関連 本業に関連しない 

●   ● 

事例分類 
資金の提供 物資の提供 

人材・サービ

ス・ノウハウ

の提供 

イベントの

実施 

購買活動に

よる支援 
施設の提供 その他 

事業活動の

一環 

●   ●     

実施活動地域 
青森県 岩手県 宮城県 福島県 茨城県 千葉県 その他 

       

具体的地域  

プログラムの連携先 チリ日本大使館、日智商工会議所 

活動の概要 当社駐在員が 4 月 3 日に開催されたチリ、サンティアゴマラソンで日本人が一致して、現地語で「がんばろ

う日本」と書かれたＴシャツを身につけてエントリーし、同時に販売・収益金寄付を呼びかけたところ、お

おきな反響があったため、日本大使館、日智商工会議所の協力のもと、前日のイベントで販売することとな

った。 

用意した 2,000 枚のＴシャツは完売し、約 100 万円の収益を日本赤十字社に寄付した。 

効果 多くのマラソン途中の沿道で忚援している人や一緒に走っている人たちが、「日本！日本！ガンバレ日本！」

と声をかけてくれたという。 

事例に関する連絡先 人事総務部総務広報課 
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会社名 （株）ツムラ 企業 204 

事業名 義援金 

無償／有償支援 
無償・廉価 有償 

本業／本業以外支援 
本業に関連 本業に関連しない 

●   ● 

事例分類 
資金の提供 物資の提供 

人材・サービ

ス・ノウハウ

の提供 

イベントの

実施 

購買活動に

よる支援 
施設の提供 その他 

事業活動の

一環 

●        

実施活動地域 
青森県 岩手県 宮城県 福島県 茨城県 千葉県 その他 

       

具体的地域  

プログラムの連携先 日本赤十字社 

活動の概要 義援金として、1 億円を寄付した。 

効果  

事例に関する連絡先  

 

会社名 （株）ツムラ 企業 205 

事業名 一般用医薬品の提供 

無償／有償支援 
無償・廉価 有償 

本業／本業以外支援 
本業に関連 本業に関連しない 

●  ●  

事例分類 
資金の提供 物資の提供 

人材・サービ

ス・ノウハウ

の提供 

イベントの

実施 

購買活動に

よる支援 
施設の提供 その他 

事業活動の

一環 

 ●       

実施活動地域 
青森県 岩手県 宮城県 福島県 茨城県 千葉県 その他 

       

具体的地域 自衛隊に引渡し、荷着先は不明 

プログラムの連携先  

活動の概要 当社の一般用医薬品 150 万円相当を寄付した。 

効果  

事例に関する連絡先  

 

会社名 （株）帝国データバンク 企業 206 

事業名 被災地からの企業メッセージ 

無償／有償支援 
無償・廉価 有償 

本業／本業以外支援 
本業に関連 本業に関連しない 

●  ●  

事例分類 
資金の提供 物資の提供 

人材・サービ

ス・ノウハウ

の提供 

イベントの

実施 

購買活動に

よる支援 
施設の提供 その他 

事業活動の

一環 

  ●      

実施活動地域 
青森県 岩手県 宮城県 福島県 茨城県 千葉県 その他 

● ● ● ● ●   

具体的地域  

プログラムの連携先  

活動の概要 被災地域の企業の営業状況その他メッセージをお知らせする特設伝言板サイト「被災地からの企業メッセー

ジ」を弊社ホームページに掲載した。これは被災地に所在する各企業からお寄せいただいた営業状況やメッ

セージを無料で掲示し、広くお知らせするものである。 
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効果  

事例に関する連絡先 株式会社帝国データバンク PR 委員会 

 

会社名 帝人（株） 企業 207 

事業名 帝人在宅医療（株）による在宅酸素療法患者等への対応 

無償／有償支援 
無償・廉価 有償 

本業／本業以外支援 
本業に関連 本業に関連しない 

 ● ●  

事例分類 
資金の提供 物資の提供 

人材・サービ

ス・ノウハウ

の提供 

イベントの

実施 

購買活動に

よる支援 
施設の提供 その他 

事業活動の

一環 

       ● 

実施活動地域 
青森県 岩手県 宮城県 福島県 茨城県 千葉県 その他 

● ● ● ● ● ● ● 

具体的地域  

プログラムの連携先  

活動の概要 ○震度 5 弱以上の地域では、当社が医療機関との契約に基づいて酸素濃縮装置等の保守点検業務を受託して

いる患者が約 25,000 名居住していた。 

○当社は阪神・淡路大震災の経験から、地震発生時に「災害情報」を迅速に入手して、被災地患者情報を地

図上で瞬時に把握し、リスト化することのできるシステム、D-MAP（Disaster Mapping Assistant Partner：

災害支援マップシステム）を開発していた。3 月 11 日の地震発生直後より、D-MAP で作成された患者リスト

に基づき、電話及び電話が通じない場合は直接患者宅を訪問して約 25,000 名全員の安否確認を実施した。 

○全国の営業、工場ネットワークを活用し、在宅酸素療法患者等が使用する携帯用酸素ボンベ、酸素濃縮装

置、人工呼吸療法 24 時間処方患者用の非常用バッテリー等の医療機器等を調達し、全国からの忚援人員と

合わせて被災地へ投入した。また、地震に引き続き実施された計画停電地域の患者への連絡、携帯用酸素ボ

ンベの配達を実施した。 

○2011 年 3 月末時点で被災地ならびに計画停電地域に、携帯用酸素ボンベ約 17000 本、酸素濃縮装置約 600

台、在宅人工呼吸器 24 時間処方使用者用非常用バッテリー計 284台、全国からの忚援人員延べ 500名（2011

年 6 月末時点で延べ 1700 名）を投入し、被災地の患者が在宅酸素療法等の療養生活を継続できるよう対忚

した。 

効果 ○阪神・淡路大震災時の約 30 倍にものぼる患者の安否確認を行わなければならなかったが、D-MAPを活用す

ることにより、阪神・淡路大震災の際と同様に、概ね 2 週間で 99%以上の患者の安否確認を完了することが

できた。 

○全国ネットワークを活用し、医療機器等の調達、忚援人員の投入が実施できたことにより、被災地及び計

画停電地域で、携帯用酸素ボンベ等の医療機器の供給、故障した酸素濃縮装置の点検、交換等の作業を維持・

継続することができた。 

○一連の対忚を通じて、医療関係者、患者に、弊社が、災害対忚に対する体制、ノウハウを有する企業であ

ることを認識、評価いただくことができた。 

事例に関する連絡先  

 

会社名 帝人（株） 企業 208 

事業名 排水処理（下水、民間排水）の早期復旧に向けた支援活動（無償提供） 

無償／有償支援 
無償・廉価 有償 

本業／本業以外支援 
本業に関連 本業に関連しない 

●  ●  

事例分類 
資金の提供 物資の提供 

人材・サービ

ス・ノウハウ

の提供 

イベントの

実施 

購買活動に

よる支援 
施設の提供 その他 

事業活動の

一環 

 ● ●      

実施活動地域 
青森県 岩手県 宮城県 福島県 茨城県 千葉県 その他 

 ● ● ●    

具体的地域  

プログラムの連携先  

活動の概要 当社は、東日本大震災で被災した地域の排水処理（下水道および民間排水）の早期復旧に向けて、省エネ型

排水処理装置による支援を行なっている。 
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この排水処理装置は、当社が展開している多段式生物処理装置「ＭＳＡＢＰ」で、2 年半をかけて日本下水

道事業団（以下「ＪＳ」）と共同開発を行っていたものであり、下水用途においては、①従来の標準活性汚

泥法と比較して、余剰汚泥発生量を 87％削減し、電力使用量を 8％削減（汚泥処理分を含む）できること、

②小規模下水処理場で採用例の多いＯＤ（オキシデーションディッチ）法と比較して、余剰汚泥発生量を 78％

削減し、電力使用量を 12％削減（汚泥処理分を含む）することが可能であることが確認されている。 

ＭＳＡＢＰは、①上記のように汚泥発生量が削減され、且つ、反忚槽中の汚泥管理が不要であるために運転

管理が容易であること、②コンテナサイズのＭＳＡＢＰは設置後すぐの稼働が可能であり、現地施工の負担

が尐なく、忚急復旧に適している特長をもつ。③また移設が容易であることから、本復旧の際にも、例えば

住宅地の移転先への運搬、転用が容易で、二重投資を防ぐこともできる。 

当社は、当面の取組として気仙沼市での下水忚急復旧支援に取り組むとともに、中長期的には住宅地の再生

（高台移転など）への支援や民間排水（水産加工場など）の本復旧支援に取り組んでいく。 

効果 こうした復旧支援活動の中、気仙沼市鹿折地区においては、ＭＳＡＢＰの運転管理が容易なこと、現地での

早期稼働が可能であるというメリットに加えて、JS と共同開発していた装置の処理能力が 75 ㎥/日という現

地ニーズに適合する点が評価され、この装置が暫定復旧処理装置として採用された。現地施工期間 3週間を

経て、2011 年 10 月に稼動を開始している。 

同じく気仙沼市において、産業技術総合研究所が为体で進める仮設住宅近郊に商業施設を設置し利便性を向

上させることを目指したプロジェクトでも、鹿折地区での事例を受け、商業施設の排水処理装置としてＭＳ

ＡＢＰが採用された。2012 年 1月の稼働開始を予定している。 

事例に関する連絡先  

 

会社名 （株）テレビ朝日 企業 209 

事業名 ドラえもん募金「東日本大震災被災者支援」 

無償／有償支援 
無償・廉価 有償 

本業／本業以外支援 
本業に関連 本業に関連しない 

●  ●  

事例分類 
資金の提供 物資の提供 

人材・サービ

ス・ノウハウ

の提供 

イベントの

実施 

購買活動に

よる支援 
施設の提供 その他 

事業活動の

一環 

●        

実施活動地域 
青森県 岩手県 宮城県 福島県 茨城県 千葉県 その他 

       

具体的地域  

プログラムの連携先 社会福祉法人テレビ朝日福祉文化事業団 

活動の概要 当社では、国内外を問わず大災害発生時に「ドラえもん募金」を実施している。今回は、3 月 14 日から当社

系列の番組を通じて視聴者に募金を呼びかけた結果、9 月 30 日の受付終了までに頂いた総額は 21億 5,600

万円に上った。募金はいったん「ドラえもん募金」の口座に預かった上で各寄託先に贈るが、寄託先につい

ては、被災各県や赤十字社への義援金を始め、より有効かつ迅速に支援活動に生かされるよう、ジャパン・

プラットフォームや国連ＷＦＰ協会など、時期に忚じ適切な相手先を選定した。 

効果  

事例に関する連絡先  

 

会社名 （株）テレビ東京 企業 210 

事業名 「地デジ 7チャン てれとの日」への招待 

無償／有償支援 
無償・廉価 有償 

本業／本業以外支援 
本業に関連 本業に関連しない 

●  ●  

事例分類 
資金の提供 物資の提供 

人材・サービ

ス・ノウハウ

の提供 

イベントの

実施 

購買活動に

よる支援 
施設の提供 その他 

事業活動の

一環 

   ●     

実施活動地域 
青森県 岩手県 宮城県 福島県 茨城県 千葉県 その他 

      ● 

具体的地域 東京、埼玉 

プログラムの連携先 キッザニア東京 
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活動の概要 キッザニア東京のスポンサーデーにおいて企画実施したイベント「地デジ 7 チャン てれとの日」（於・キ

ッザニア東京）に、東京近郊（東京・埼玉）に避難している被災者ご家族約 300 名を無料ご招待した。 

効果  

事例に関する連絡先  

 

会社名 電源開発（株） 企業 211 

事業名 コンポスト技術を活用した仮設住宅でのコミュニティー形成 

無償／有償支援 
無償・廉価 有償 

本業／本業以外支援 
本業に関連 本業に関連しない 

●  ●  

事例分類 
資金の提供 物資の提供 

人材・サービ

ス・ノウハウ

の提供 

イベントの

実施 

購買活動に

よる支援 
施設の提供 その他 

事業活動の

一環 

  ● ●     

実施活動地域 
青森県 岩手県 宮城県 福島県 茨城県 千葉県 その他 

 ●      

具体的地域 大船渡市、大槌町、陸前高田市 

プログラムの連携先 （特非）遠野エコネット 

活動の概要 当社グループの株式会社ジェイペックが保有する高倉式コンポスト技術は、インドネシアなどの途上国を中

心に、手軽でコストがかからず効果的に生ごみを処理できる技術として普及し、国内外で高い評価を得てい

る。本件は、同技術を活用し、被災地での生ごみ削減に協力するとともに、現地の方が楽しみながらコンポ

スト作りを行うことで、人と人との輪をつくるコミュニティ形成の一助になることを目指して実施してい

る。 

連携先の遠野エコネットは、震災直後から遠野まごころネットに参加し、大槌町、陸前高田市を中心に支援

活動に取り組んでおり、自然農法を活かして被災地の復興と新たなコミュニティの形成を目指している。本

年 8 月に、大槌まごころの里にてデモストレーション講習を実施し、以降毎月 1 週間程度指導者が出張し、

技術指導、人材育成に取り組んでおり、講習会も大船渡市、遠野市、釜石市で開催するなど広がりをみせて

いる。 

効果 まだ初期の段階ではあるが、大船渡市では、コンポストつくりを始めたことで一緒に取り組んでいる住民間

での会話が増えた、とのことである。そうしたことからも仮設住宅でのコミュニティ形成の一助となってい

ると言える。 

事例に関する連絡先  

 

会社名 （株）デンソー 企業 212 

事業名 行政・ＮＰＯ・企業の協働による自転車寄贈活動 

無償／有償支援 
無償・廉価 有償 

本業／本業以外支援 
本業に関連 本業に関連しない 

●   ● 

事例分類 
資金の提供 物資の提供 

人材・サービ

ス・ノウハウ

の提供 

イベントの

実施 

購買活動に

よる支援 
施設の提供 その他 

事業活動の

一環 

  ●      

実施活動地域 
青森県 岩手県 宮城県 福島県 茨城県 千葉県 その他 

  ●     

具体的地域  

プログラムの連携先 刈谷市、アジア車いす交流センター(ＮＰＯ）、せんだい・みやぎＮＰＯセンター 

活動の概要 刈谷市より放置自転車を修理して被災地へ送りたいとの相談があり、社内で協議し、弊社で修理することを

決定した。 

修理にあたっては、（特非）アジア車いす交流センターに修理の技術指導を依頼した。アジア車いす交流セ

ンターの指導のもと、弊社のデンソー工業学園（企業内学校）の生徒が自転車を修理した。 

修理済み自転車の寄贈先選定には（特非）せんだい・みやぎＮＰＯセンターが調整にあたり、刈谷市が配送

した。 

効果 約 400 台の自転車を被災地の学校・避難所に送り、被災者に喜ばれた。 

事例に関する連絡先  
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会社名 （株）デンソー 企業 213 

事業名 被災地への人的復興支援活動 

無償／有償支援 
無償・廉価 有償 

本業／本業以外支援 
本業に関連 本業に関連しない 

●   ● 

事例分類 
資金の提供 物資の提供 

人材・サービ

ス・ノウハウ

の提供 

イベントの

実施 

購買活動に

よる支援 
施設の提供 その他 

事業活動の

一環 

  ●      

実施活動地域 
青森県 岩手県 宮城県 福島県 茨城県 千葉県 その他 

  ●     

具体的地域 石巻市 

プログラムの連携先  

活動の概要 会社トップの判断で 4 月上旪に被災地への人的支援が決定した。 

被災地の復興を第一優先とする方針(社命）より、支援活動は業務扱いとし、出張扱いにて対忚することと

なった。人事部、総務部がタイアップし自薦による派遣者の選出、備品・宿泊先を手配すると共に、移動手

段の確定並びに活動拠点をリストアップし、弊社の販売会社であるデンソー東北の所在地である宮城県石巻

市での活動が決定した。 

活動は日曜日に会社バスで出発（移動時間 11 時間)、月曜日から金曜日の 5 日間を支援活動にあて、土曜日

に帰社するという 7 日間の活動を 1 クールとし、4 月 17日からスタートした。現地では、民家・公共施設で

の瓦礫・汚泥の撤去、養殖カキ・ホヤ貝の殻の選別、漁具の修理補助を行った。 

8 月 10 日までの約 4 カ月間で 698 名（延べ 3,280 名）が活動に参加した。 

効果 被災地復興の一助になったことはもとより、社員の相互協力・感謝する気持ち等の意識高揚に繋がった。 

事例に関する連絡先  

 

会社名 （株）デンソー 企業 214 

事業名 藤倉ゴム工業（株）への工場の一時貸不 

無償／有償支援 
無償・廉価 有償 

本業／本業以外支援 
本業に関連 本業に関連しない 

 ● ●  

事例分類 
資金の提供 物資の提供 

人材・サービ

ス・ノウハウ

の提供 

イベントの

実施 

購買活動に

よる支援 
施設の提供 その他 

事業活動の

一環 

       ● 

実施活動地域 
青森県 岩手県 宮城県 福島県 茨城県 千葉県 その他 

   ●    

具体的地域 田村市 

プログラムの連携先  

活動の概要 震災で被災し生産活動が停止していた藤倉ゴム工業（株）に自社工場を一時的に貸与した。これにより、藤

倉ゴム工業は当該工場において民生用及び産業用のゴム製品の生産を再開した。 

効果 藤倉ゴム工業（株）は、仮設住宅をはじめ、被災地復興に必要な民生用のゴム製品や、自動車生産に欠かせ

ない自動車用ダイヤフラムを製造・販売していたが、震災によりその生産がストップしていた。今回、その

代替としてデンソー東日本の工場を貸与し生産を再開できたことにより、被災地域の産業復興ならびに被災

仕入先の生産復旧に協力することができたと考える。 

事例に関する連絡先  

 

会社名 （株）デンソー 企業 215 

事業名 デンソー東日本の一部操業開始 

無償／有償支援 
無償・廉価 有償 

本業／本業以外支援 
本業に関連 本業に関連しない 

 ● ●  
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事例分類 
資金の提供 物資の提供 

人材・サービ

ス・ノウハウ

の提供 

イベントの

実施 

購買活動に

よる支援 
施設の提供 その他 

事業活動の

一環 

       ● 

実施活動地域 
青森県 岩手県 宮城県 福島県 茨城県 千葉県 その他 

   ●    

具体的地域 田村市 

プログラムの連携先  

活動の概要 藤倉ゴム工業（株）に一時貸与している工場建屋内に空きスペースを確保し（約 2,000 ㎡）、デンソーの西

尾製作所から移設したカーエアコンの最終工程ラインを移設した。当該ラインで完成品の組付けを行い、セ

ントラル自動車や関東自動車工業岩手工場へカーエアコンの納入を開始した。 

効果 原発事故で福島県から企業が尐なからず撤退していく中、福島県田村市での会社としての操業開始は、福島

県の産業復興に微力ながら貢献することができたと考える。 

事例に関する連絡先  

 

会社名 （株）電通 企業 216 

事業名 メディアとの連携 

無償／有償支援 
無償・廉価 有償 

本業／本業以外支援 
本業に関連 本業に関連しない 

●  ●  

事例分類 
資金の提供 物資の提供 

人材・サービ

ス・ノウハウ

の提供 

イベントの

実施 

購買活動に

よる支援 
施設の提供 その他 

事業活動の

一環 

●  ●      

実施活動地域 
青森県 岩手県 宮城県 福島県 茨城県 千葉県 その他 

      ● 

具体的地域 日本国内、台湾、米国、ロシア 

プログラムの連携先 国内メディア、海外メディア、広告会社 

活動の概要 ＜その 1＞電通「海外メディア枠の無償提供」 

海外メディアより誌面スペースを無償提供いただき、赤い羽根中央共同募金会を通じて日本への義援金協力

を呼び掛けた。 

○为な参画メディア：「Time」「Newsweek」「Businessweek」「Forbes」「Economist」「Financial Times」「ft.com」 

＜その 3＞メディアパレット台湾「だいじょうぶ ニッポン」プロジェクト 

風評被害によって海外からの訪問客が激減した日本の自治体、都市の支援を行った。具体的には、賛同して

くれた複数の台湾メディアに対し、制作協力金を負担し、台湾の高視聴率報道番組内で「京都、神戸、奈良」

観光特別番組を放映した。 

＜その 2＞電通スマート（ロシア）「屋外広告・バナー広告」 

屋外広告やバナーなどのスペースを無償提供いただき、日本大使館およびロシア赤十字社への募金を呼び掛

けるメッセージ広告を実施した。在ロシア日本大使館より感謝状を受け取った。 

効果 海外メディアとの協力・連携により、支援を広く呼び掛け、企業・市民による支援活動の気運づくりの一助

となった。 

事例に関する連絡先  

 

会社名 （株）電通 企業 217 

事業名 クリエーティブによるＮＰＯ・団体活動支援 

無償／有償支援 
無償・廉価 有償 

本業／本業以外支援 
本業に関連 本業に関連しない 

●  ●  

事例分類 
資金の提供 物資の提供 

人材・サービ

ス・ノウハウ

の提供 

イベントの

実施 

購買活動に

よる支援 
施設の提供 その他 

事業活動の

一環 

 ● ●      

実施活動地域 
青森県 岩手県 宮城県 福島県 茨城県 千葉県 その他 

      ● 

具体的地域  
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プログラムの連携先 日本ユニセフ協会、東日本大震災支援全国ネットワーク（JCN）他 

活動の概要 ＮＰＯや中間支援組織がおこなう活動をクリエーティブ面で支援した。 

＜その 1＞緊急支援物資分類用ピクトグラム開発・提供 

32 種の様々な支援物資のピクトグラムをデザインした。インターネット上でのデータ公開、およびボランテ

ィア団体へのステッカー提供によって、物資仕分けの効率化につながった。 

＜その 2＞ユニセフ「ちっちゃな図書館」プロジェクト 

一時的に避難所で生活をしなくてはならなくなった子どもたちに、絵本や児童書を届ける、ユニセフ「ちっ

ちゃな図書館」プロジェクトにおいて、ロゴ・ポスター・閲覧ボックスなど、クリエーティブ面での協力を

行った。合わせて社員にも参加を呼び掛け、1,900 冊をお届けした。 

＜その 3＞東日本大震災支援全国ネットワーク（JCN）支援 

被災地支援をおこなうＮＰＯの連携ネットワークである JCN に対して、ロゴマーク、名刺デザイン、組織パ

ンフレット、参画リストシートなどを制作、提供した。 

＜その 4＞経済同友会「IPPO IPPO NIPPON プロジェクト」支援 

プロジェクト参画企業が商品売上の一部または一定の寄付を経済同友会におこなうプログラム「「IPPO 

IPPO NIPPON」に対し、ロゴデザインやキーワードの提供による支援を行った。 

効果 クリエーティブスキルを活かした支援によって、ＮＰＯの活動が一般の人にもわかりやすくなり、プロジェ

クトの認知向上につながった。 

事例に関する連絡先  

 

会社名 （株）電通 企業 218 

事業名 コーディネートや運営面におけるＮＰＯ・団体活動支援 

無償／有償支援 
無償・廉価 有償 

本業／本業以外支援 
本業に関連 本業に関連しない 

●  ●  

事例分類 
資金の提供 物資の提供 

人材・サービ

ス・ノウハウ

の提供 

イベントの

実施 

購買活動に

よる支援 
施設の提供 その他 

事業活動の

一環 

  ●      

実施活動地域 
青森県 岩手県 宮城県 福島県 茨城県 千葉県 その他 

      ● 

具体的地域  

プログラムの連携先 ジャパンプラットフォーム、助け合いジャパン 他 

活動の概要 ＮＰＯや中間支援組織がおこなう活動をコーディネートや運営面で支援した。 

＜その 1＞企業からの物資提供と支援団体とのマッチング支援 

ジャパンプラットフォーム（ＪＰＦ)の物資マッチングスキームに参画し、企業からの物資提供申出と支援

団体とのマッチングを実現した。 

＜その 2＞「助けあいジャパン」サイトの運営支援 

内閣官房震災ボランティア連携室と連動し、救援情報サイト「助け合いジャパン」を開設した。その制作・

運営には、グループ会社各社からクリエーティブ職社員やシステム専門チームがプロボノで参画した。行政

による専門用語をわかりやすく編集し、行政が発信する緊急情報を即座にＮＰＯに届けることで、ＮＰＯの

現場での活動に役立った。 

効果 広域かつ甚大な被害に対忚するためのネットワークハブとして、中間支援組織の役割への側面支援ができ

た。 

事例に関する連絡先  

 

会社名 東海ゴム工業（株） 企業 219 

事業名 キレイプロジェクト 

無償／有償支援 
無償・廉価 有償 

本業／本業以外支援 
本業に関連 本業に関連しない 

●   ● 

事例分類 
資金の提供 物資の提供 

人材・サービ

ス・ノウハウ

の提供 

イベントの

実施 

購買活動に

よる支援 
施設の提供 その他 

事業活動の

一環 

  ●      

実施活動地域 
青森県 岩手県 宮城県 福島県 茨城県 千葉県 その他 

  ●     
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具体的地域 石巻市 

プログラムの連携先 （特非）全国福祉理美容師養成協会 

活動の概要 日頃、別の活動で協働している、（特非）全国福祉理美容師養成協会と、支援に向けて協議を重ね、理美容

師のボランティアを募集し現地で被災者のヘアカット、エステを通じて和みのひと時を提供する「キレイプ

ロジェクト」を行うことにした。当社はボランティアの現地への輸送を担当し、5 回の内 2 回は当社のマイ

クロバスを従業員の 2 名ドライバーで運行し、他の 2 回は他社からの協力を得た。0 泊 3 日の強行軍だった

が、当社の 2 回の運行で延べ人数 360 名のカットを行った。 

効果  

事例に関する連絡先 社会貢献推進室 

 

会社名 東京海上日動火災保険（株） 企業 220 

事業名 東北大学との連携協力協定の締結 

無償／有償支援 
無償・廉価 有償 

本業／本業以外支援 
本業に関連 本業に関連しない 

●  ●  

事例分類 
資金の提供 物資の提供 

人材・サービ

ス・ノウハウ

の提供 

イベントの

実施 

購買活動に

よる支援 
施設の提供 その他 

事業活動の

一環 

●  ●      

実施活動地域 
青森県 岩手県 宮城県 福島県 茨城県 千葉県 その他 

      ● 

具体的地域 東北全域 

プログラムの連携先 東北大学 

活動の概要 東北大学における津波リスク評価等の災害科学の知見・データ等と、東京海上日動がこれまで保険ビジネス

で培った地震・津波リスクに対する知見・データ等を元に、両者が連携協力して同分野の研究開発や人材育

成を強化していくとともに、研究成果や得られた情報を広く社会に提供していく。詳細は下記のとおり。 

【連携協力による実施事項】 

（1）地震・津波に関する調査・観測・研究・技術開発に関すること 

（2）地震・津波リスク評価研究のための施策に係る連携・協力に関すること 

（3）地震・津波リスク評価に関する人材の育成に関すること 

（4）その他必要と認められる事項 

【具体的な協力内容】（期間：2011 年度から 2014 年度まで） 

研究助成と寄附講座の開設 

効果 今般、東日本大震災の発生によって、地震・津波に対する防災の在り方や減災の手法等の研究は「社会が強

く求める課題」となっている。東北大学と東京海上日動は被災地における復興や社会基盤の安定に向けて、

これらの研究を促進させる必要があると考えられる。本取組みは、こうした社会課題の解決の一助となる。 

事例に関する連絡先  

 

会社名 東京海上日動火災保険（株） 企業 221 

事業名 「食べて応援しよう！東日本野菜フェア」 

無償／有償支援 
無償・廉価 有償 

本業／本業以外支援 
本業に関連 本業に関連しない 

●   ● 

事例分類 
資金の提供 物資の提供 

人材・サービ

ス・ノウハウ

の提供 

イベントの

実施 

購買活動に

よる支援 
施設の提供 その他 

事業活動の

一環 

   ● ● ●   

実施活動地域 
青森県 岩手県 宮城県 福島県 茨城県 千葉県 その他 

   ● ●  ● 

具体的地域 福島県・栃木県・茨城県 

プログラムの連携先  

活動の概要 被災地およびその周辺地域で生産・製造されている農産物等を販売する「食べて忚援しよう！東日本野菜フ

ェア」を実施した。当日は各県の生産者に農作物等を販売頂き、当社社員は運営に協力した。なお、当社は、

農林水産省の被災地を忚援する取り組み「食べて忚援しよう！」に賛同している。 



Ⅲ－128 

これまで以下の場所・日程にて実施した。 

当社本店本館前にて 

第 1 回：5 月 12 日（茨城県） 

第 2 回：5 月 26 日（福島県） 

第 3 回：6 月 10 日（栃木県） 

第 5 回：10 月 20 日（福島県・栃木県・茨城県） 

大阪東京海上日動ビル前にて 

第 4 回：7 月 29 日（福島県） 

効果 本店開催の計 4 回では延べ 7000千名もの方に来場して頂いた。野菜･果物、特産品等を沢山購入したことに

より生産者の方々にとっても大変励みとなり、喜んで頂けた。 

被災地の品物の購入は、東京都内で働きつつ、一人一人が取り組める被災地支援の第一歩だと実感したと思

われる。 

事例に関する連絡先  

 

会社名 東京海上日動火災保険（株） 企業 222 

事業名 社員ボランティア 

無償／有償支援 
無償・廉価 有償 

本業／本業以外支援 
本業に関連 本業に関連しない 

●   ● 

事例分類 
資金の提供 物資の提供 

人材・サービ

ス・ノウハウ

の提供 

イベントの

実施 

購買活動に

よる支援 
施設の提供 その他 

事業活動の

一環 

  ●      

実施活動地域 
青森県 岩手県 宮城県 福島県 茨城県 千葉県 その他 

 ● ●     

具体的地域 ①宮城県石巻市、②岩手県遠野市 

プログラムの連携先 ①（一社）ピースボート災害ボランティアセンター、②遠野文化研究センター 

活動の概要 ①木曜・金曜の日程で、全国の社員・代理店およびその家族を対象にボランティアを募集した。 

作業内容は、为に瓦礫撤去・泥かき・漁業支援のほか、夏祭りの開催サポートも実施した。10月末までに約

170 名が参加。 

②金曜・土曜の日程で、全国の社員・代理店およびその家族を対象にボランティアを募集した。 

作業内容は、遠野市が進める「三陸文化復興プロジェクト（被災した沿岸部の図書館に本を寄贈する等の活

動）」の支援ボランティアで、为に全国から集まった献本の分類・データ入力、津波により汚損した文化資

料の洗浄を行っている。11 月～2月で約 70 名が参加 

①②ともボランティアツアーの企画・運営にあたっては、ボランティア休暇の適用・作業備品の提供・現地

移動手段等を提供し、参加者をサポートしている。 

効果 微力ながら被災地のお役に立てたと共に、結果的に参加メンバーたちの精神面での成長に繋がったといえ

る。 

事例に関する連絡先  

 

会社名 東京海上日動火災保険（株） 企業 223 

事業名 お客様をお守りするためのインフラの早期復旧と態勢構築 

無償／有償支援 
無償・廉価 有償 

本業／本業以外支援 
本業に関連 本業に関連しない 

 ● ●  

事例分類 
資金の提供 物資の提供 

人材・サービ

ス・ノウハウ

の提供 

イベントの

実施 

購買活動に

よる支援 
施設の提供 その他 

事業活動の

一環 

       ● 

実施活動地域 
青森県 岩手県 宮城県 福島県 茨城県 千葉県 その他 

● ● ● ● ● ● ● 

具体的地域  

プログラムの連携先  

活動の概要 【活動の概要】 

損保協会会員各社は迅速な保険金の支払いを通じて被災者・被災地の復興を支援してきた。あわせて、被災

した代理店の復興支援ならびに保険契約に関する諸手続きや事業継続計画に関するアドバイス等を通じて
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お客様をお守りすべく、保険金の支払いと同様に全国からの社員忚援体制を組むなど、全社をあげて取り組

んできた。 

【具体的な取組み・ノウハウ】 

①地震保険金ご請求センター設置 

既存の事故受付体制に加え、お客様・代理店対忚、保険金請求支援を行う組織を設置した。 

②お客様対忚センター設置 

閉鎖支社（原町、いわき、石巻、気仙沼、釜石）の業務を代替するバーチャルな組織を設置した。 

③移動オフィスや端末貸し出しによる代理店サポート 

第一線でお客様と接する代理店を支援するため、ネットワーク設備、端末等を搭載した専用車両を稼動させ、

被災した代理店に利用いただくとともに、端末類の貸し出しを行った。当社システムがシンクライアント化

されていたことが十分に効果を発揮した。 

④自動車解約センター設置 

自動車の被災に伴う契約の解約・中断手続き等を代行する組織を設置した。 

⑤復旧ガイド作成 

「安全対策」「事業再開に向けて」「取引先・サプライヤー等との調整」「従業員のケア」「事業資金」等の観

点からまとめた冊子「東日本大震災からの復旧に向けて」を作成し、ＨＰから入手できるようにした。 

効果 事業再開、復興計画策定やリスクへの対忚、保険契約の諸手続き等を通じてお客様や代理店を支援すること

で、お客様に尐しでも早くご安心いただくとともに、お客様をお守りするお手伝いができたと考える。 

また、上記活動を含んだ当社の災害対策態勢が、当社が最優先に掲げた「お客様への迅速な保険金の支払い」

「代理店の復興支援」に効果を発揮したものと考える。 

事例に関する連絡先  

 

会社名 東京海上日動火災保険（株） 企業 224 

事業名 ベルフォア社による被災企業の早期復旧支援サービス 

無償／有償支援 
無償・廉価 有償 

本業／本業以外支援 
本業に関連 本業に関連しない 

 ● ●  

事例分類 
資金の提供 物資の提供 

人材・サービ

ス・ノウハウ

の提供 

イベントの

実施 

購買活動に

よる支援 
施設の提供 その他 

事業活動の

一環 

       ● 

実施活動地域 
青森県 岩手県 宮城県 福島県 茨城県 千葉県 その他 

● ● ● ● ● ● ● 

具体的地域  

プログラムの連携先  

活動の概要 【企業の概要】 

ベルフォア社は世界に 170 以上の拠点を持つ世界的な災害復旧専門会社である。当社はベルフォア社の日本

法人ベルフォアジャパン設立に際して出資と業務提携を行い、事業者向けの火災保険にベルフォア社を有効

活用するための特約を付帯するなど、日本においてベルフォア社の復旧支援サービスが受けられる仕組みを

構築している。 

【企業の強み・ノウハウ】 

①特種な汚染除去技術により、津波によって汚損した建物、機械設備（生産設備や基盤等）の修復を図った。 

②新品への交換ではなく、洗浄・修復作業を施すことで、罹災物を早期に復旧させることができた。 

③電源が確保できない場合は国内の臨時のワークショップへ機器を移送し、迅速な修復作業ができる態勢を

構築した。 

④世界各地に拠点が存在するネットワークを活用し、各国の拠点からも人員の忚援を得て、専門の技術者を

増強することができた。 

効果 ①ベルフォア社は当社と連携して十数社程度（酒造メーカー、製紙工場、食品工場、造船所等）の被災企業

の早期復旧を支援した。被災企業にとって、早期復旧は企業自体の存続にも影響しかねない死活問題であっ

たが、ベルフォア社の支援による事業再開までの期間短縮が、保険金以上の価値を生み出すことになった。 

②機器の修復に際し、部品交換を最小限に留めることも可能となるなど、廃棄物の削減により、震災からの

復旧活動はもちろん、地球環境保護にも寄与することができた。 

③復旧作業の過程で被災企業の従業員に作業を手伝ってもらったケースもあり、従業員の雇用をつなぐ役割

も果たした。 

事例に関する連絡先  

 

会社名 東京海上日動火災保険（株） 企業 225 

事業名 東京海上日動ベターライフサービスによる就業機会の提供 
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無償／有償支援 
無償・廉価 有償 

本業／本業以外支援 
本業に関連 本業に関連しない 

 ● ●  

事例分類 
資金の提供 物資の提供 

人材・サービ

ス・ノウハウ

の提供 

イベントの

実施 

購買活動に

よる支援 
施設の提供 その他 

事業活動の

一環 

       ● 

実施活動地域 
青森県 岩手県 宮城県 福島県 茨城県 千葉県 その他 

● ● ● ● ● ● ● 

具体的地域  

プログラムの連携先  

活動の概要 【企業の概要】 

東京海上日動ベターライフサービスは東京海上日動全額出資の関連会社として、在宅介護サービスならびに

生活関連情報の提供を行っている。 

【活動の概要】 

被災された皆様に就業機会を提供すべく、東京海上日動ベターライフサービスが展開する「みずたま介護ス

テーション」において、臨時で正社員ならびに登録ヘルパーの募集を行った。求人情報は自社のホームペー

ジに掲載するとともに、東京海上日動社内においても案内を行った。 

【企業の強み】 

東京海上日動ベターライフサービスは首都圏に 33 の事業所を擁しており、当分の間地元に帰ることを諦め

て仕事を探す方や、農業・漁業従事の方で転職を考えられる方などのための雇用機会を提供することが可能

であった。 

効果 現段階での忚募者は尐数であるが、厳しい雇用環境にある被災者の方のお役に立てるよう、卖なる社会貢献

活動としてではなく、企業活動の一環としての取組みができたことの意義は大きいと考える。 

事例に関する連絡先  

 

会社名 （株）東京証券取引所グループ 企業 226 

事業名 ＥＴＦ・ＥＴＮの売買手数料相当額の義援金としての寄付 

無償／有償支援 
無償・廉価 有償 

本業／本業以外支援 
本業に関連 本業に関連しない 

●  ●  

事例分類 
資金の提供 物資の提供 

人材・サービ

ス・ノウハウ

の提供 

イベントの

実施 

購買活動に

よる支援 
施設の提供 その他 

事業活動の

一環 

●        

実施活動地域 
青森県 岩手県 宮城県 福島県 茨城県 千葉県 その他 

       

具体的地域  

プログラムの連携先  

活動の概要 幅広い投資家が参加できるＥＴＦ・ＥＴＮの売買手数料を義援金とすることで、市場利用者にも取り込める

復興支援と位置付けた。 

効果  

事例に関する連絡先  

 

会社名 （株）東芝 企業 227 

事業名 東芝東日本大震災奨学基金の設立 

無償／有償支援 
無償・廉価 有償 

本業／本業以外支援 
本業に関連 本業に関連しない 

●   ● 

事例分類 
資金の提供 物資の提供 

人材・サービ

ス・ノウハウ

の提供 

イベントの

実施 

購買活動に

よる支援 
施設の提供 その他 

事業活動の

一環 

●        

実施活動地域 
青森県 岩手県 宮城県 福島県 茨城県 千葉県 その他 

 ● ● ●    
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具体的地域 被災が大きかった三県（岩手・宮城・福島） 

プログラムの連携先  

活動の概要 東日本大震災で被災し修学継続が経済的に困難で、かつ、岩手県、宮城県、福島県内の大学学部、大学院修

士課程または短期大学に在籍する学生 230 名を対象として、返済義務のない奨学金を毎月 10 万円、2011 年

10 月から学業終了まで支給する。但し、長期欠席、休学または留年の期間を除く。基金総額は約 5億円であ

る。 

2011 年 11 月には岩手県・宮城県・福島県の大学で奨学基金贈呈式を開催し、各県の大学生が出席した。奨

学生生代表に奨学金証書を手渡したのち、5～6 名のグループに分かれてグループディスカッションを行い、

復興に向けての合言葉を策定し、学生の連帯感を高めた。 

（例）岩手県の合言葉「半歩、半歩、前さいぐべす」 

その後も継続的に奨学生向けにメッセージの送信、イベントの開催を通じ、精神的な面からも被災県の学生

をサポートしていく。 

効果 震災からの復興には次世代を担う若者の育成が重要であり、経済的な理由から学業を中断することがないよ

うに金銭面の支援を行った。大学を辞めたり、私立大薬学部など学費が高い学部から転部することを考えて

いた学生も多数いたが、卒業までの奨学金を約束することにより、就学を継続できた。また、生活のための

アルバイトを減らすことができ、勉学のための時間も確保できるようになった。 

事例に関する連絡先 ＣＳＲ推進室社会貢献担当 

 

会社名 （株）東芝 企業 228 

事業名 宮城県漁業協同組合（ＪＦみやぎ）の支援 

無償／有償支援 
無償・廉価 有償 

本業／本業以外支援 
本業に関連 本業に関連しない 

●   ● 

事例分類 
資金の提供 物資の提供 

人材・サービ

ス・ノウハウ

の提供 

イベントの

実施 

購買活動に

よる支援 
施設の提供 その他 

事業活動の

一環 

● ●       

実施活動地域 
青森県 岩手県 宮城県 福島県 茨城県 千葉県 その他 

  ●     

具体的地域 宮城沿岸部 

プログラムの連携先 宮城県漁業協同組合（ＪＦみやぎ） 

活動の概要 津波の被害が大きかった沿岸部の为要産業である漁業の復興のため、宮城県漁業協同組合（ＪＦみやぎ）に

小型漁船 26 隻分の購入資金として 1 億円を寄付した。漁船は地元の業者に発注し、地域での雇用創出にも

つながった。 

漁船は石巻市および女川町の漁協の各支所・支部に配備され、漁場の調査、養殖作業等に使用されている。 

また、津波で流出した漁協事務所の再建にあたり、亘理支所・志津川支所の 2 支所に太陽光発電設備、19 支

所にデジタル複合機（MFP）を寄贈した。 

さらに、東北漁業再開支援基金「希望の烽火」に 5,000 万円を寄付することで、被災した漁港に冷凍コンテ

ナ・トラック等を提供した。 

効果 被災地の長期的な復興のためには地域での産業が再生することが不可欠である。津波の被害を大きく受けた

漁業の再生のために、不可欠な漁船・漁具を提供したことで、漁業関係者が前に進むための手助けをするこ

とができた。 

事例に関する連絡先 ＣＳＲ推進室社会貢献担当 

 

会社名 （株）東芝 企業 229 

事業名 被災者支援のための社製品の提供 

無償／有償支援 
無償・廉価 有償 

本業／本業以外支援 
本業に関連 本業に関連しない 

●  ●  

事例分類 
資金の提供 物資の提供 

人材・サービ

ス・ノウハウ

の提供 

イベントの

実施 

購買活動に

よる支援 
施設の提供 その他 

事業活動の

一環 

 ●       

実施活動地域 
青森県 岩手県 宮城県 福島県 茨城県 千葉県 その他 

● ● ● ● ● ● ● 
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具体的地域 岩手県・宮城県・福島県を中心に全国各地 

プログラムの連携先  

活動の概要 避難所では震災発生直後から、電池・ラジオ・テレビ・洗濯機の生活家電品が必要とされた。当初は行政も

十分に機能していなかったため、避難所から直接あるいはＮＰＯ・業界団体を通じて、メーカである当社に

多くの要請が寄せられた。当社は早期に 10 億円規模の支援を決めていたので、その一環として迅速に要請

に忚え、製品を提供した。 

その後、被災地の自治体からの要請も増えたが、被災者を受け入れている東北以外の自治体からの支援要請

もあった。避難所向けの製品としては、暖かくなるにつれ冷蔵庫・エアコン・扇風機・空気清浄機とニーズ

は移っていった。 

自治体の庁舎や学校・福祉施設が被害を受けたところでは、再建のための機器が求められ、パソコン・大型

エアコン・太陽光発電システム等を提供した。特にパソコンは被災した自治体に忚援にくる職員用に多くの

要請があった。 

【为な提供品】 

パソコン 1,040 台、太陽光発電システム 16 カ所、大型エアコン 75台 

家庭用エアコン 25 台、テレビ 572 台、洗濯機 305 台、掃除機 348台、 

空気清浄機 1,542 台、LED 電球 40,000 個、扇風機 454 台、電池約 10,000 個 

ラジカセ 300 台 

効果 避難所への家電製品の提供はすぐに役立てていただけ、多くの感謝の手紙などを受け取った。特に電気が復

旧していなかった地域への太陽光発電システム（蓄電池付）では、電球が点灯した瞬間に大きな拍手をもら

った。 

自治体庁舎等への提供は、自治体機能の早期復旧に協力でき、住民の方々にも貢献できたと思う。 

事例に関する連絡先 ＣＳＲ推進室社会貢献担当 

 

会社名 （株）東芝 企業 230 

事業名 被災した上下水道設備の早期復旧 

無償／有償支援 
無償・廉価 有償 

本業／本業以外支援 
本業に関連 本業に関連しない 

 ● ●  

事例分類 
資金の提供 物資の提供 

人材・サービ

ス・ノウハウ

の提供 

イベントの

実施 

購買活動に

よる支援 
施設の提供 その他 

事業活動の

一環 

       ● 

実施活動地域 
青森県 岩手県 宮城県 福島県 茨城県 千葉県 その他 

●  ● ● ●   

具体的地域  

プログラムの連携先  

活動の概要 宮城県、福島県、青森県の浄化センター、ポンプ場等の仮復旧工事、本復旧工事を実施し、被災した上下水

道の早期復旧に貢献した。 

事例： 

宮城県仙塩浄化センター汚水ポンプ電気設備緊急忚急工事 

宮城県石巻東部浄化センター1 次放流電気設備忚急仮復旧工事 

宮城県岩沼市二の倉排水機場排水施設復旧工事 

宮城県石巻第 5 中継ポンプ場蓄電池忚急復旧工事 

宮城県仙台市みやぎ中山ポンプ場仮復旧工事 

福島県小名浜ポンプ場復旧工事 

青森県八戸中継ポンプ場仮復旧工事 等 

効果 被災直後は、沿岸部の下水道の被害が大きく、流入する汚水も処理できず仮説ポンプで上澄みを吸い上げ塩

素で消毒したものを止むを得ず放流しているような状況であったが、仮復旧工事を早期に実施したことによ

り衛生面でも改善が図れた。 

また引き続き実施している上下水道の復旧工事により、生活環境の改善が図れている。 

事例に関する連絡先  

 

会社名 （株）東芝 企業 231 

事業名 東北・関東地区における電力供給丌足の解消に向けた支援 

無償／有償支援 
無償・廉価 有償 

本業／本業以外支援 
本業に関連 本業に関連しない 

 ● ●  
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事例分類 
資金の提供 物資の提供 

人材・サービ

ス・ノウハウ

の提供 

イベントの

実施 

購買活動に

よる支援 
施設の提供 その他 

事業活動の

一環 

       ● 

実施活動地域 
青森県 岩手県 宮城県 福島県 茨城県 千葉県 その他 

●  ● ● ● ● ● 

具体的地域  

プログラムの連携先  

活動の概要 政府・電力会社が、東北・関東地区に広がる電力供給不足を解消する努力をされている中で、当社グループ

として緊急対策チームを編成し、東京電力・東北電力管内の被災した火力発電所や変電所・開閉所等の送変

電設備の早期復旧支援について、電力会社の要請に基づき、最優先に対忚を行ってきた。電力供給不足から

必要となった定期検査中の火力発電所の運転開始前倒しに向け、技術員の派遣や部品・修理品の納期短縮の

面から支援を行った。また、運転休止中であった火力発電所の再稼動に向けた点検・修理や緊急電源設備の

短工期での設置等でも協力。その後も、更なる復旧・再稼動、緊急電源増設に向けた支援を継続していると

ころであり、当社グループとして、技術面のサポートや設備の点検・修理、必要部品の早期供給等の支援を

行っていく。 

効果 2011 年夏季電力需要のピーク時までに、当社グループとして約 1,000 万ｋＷの復旧に貢献することができ

た。引き続き、東北・関東地区における電力供給不足の解消に向けた支援を行っていく。 

事例に関する連絡先  

 

会社名 東レ（株） 企業 232 

事業名 災害時非常用造水機の貸し出し 

無償／有償支援 
無償・廉価 有償 

本業／本業以外支援 
本業に関連 本業に関連しない 

●  ●  

事例分類 
資金の提供 物資の提供 

人材・サービ

ス・ノウハウ

の提供 

イベントの

実施 

購買活動に

よる支援 
施設の提供 その他 

事業活動の

一環 

 ● ●      

実施活動地域 
青森県 岩手県 宮城県 福島県 茨城県 千葉県 その他 

  ●     

具体的地域 石巻市内有人離島 

プログラムの連携先  

活動の概要 3 月 11 日に発生した津波によって、離島への水道水用海底送水管が破損し、水道水の供給が停止した。本水

道施設を管轄する石巻地方広域水道企業団（以下「企業団」）は、送水配管の復旧を急ぐとともに、復旧ま

での間は、島内で海水から飲料水を生産し給水することとした。当社グループの水道機工(株)は、企業団が

求める性能を有する RO 膜搭載形非常災害用造水機（貸出機）を保有していることから、貸出要請に忚じた。 

当社グループの水道機工(株)の対忚 

1．企業団からの照会対忚 

造水能力、性能、使用条件、使用燃料、出荷可能日、現地調達が必要なもの（燃料、次亜塩素酸ナトリウム）、

本体重量等 

2．貸出要請・出荷対忚 

貸し出し機の確保、運送車両の確保、運送車両の往復燃料確保、運搬経路の確認と高速道路通行手形（緊急

車両）登録、当社派遣技術員の確保、運搬車両運転手の連絡先確認 

3．納入に関する企業団との調整 

納入日時、納入場所、荷卸し人員の確保要請、出荷品の明細、引き渡し者、緊急連絡先、取扱い説明方法、

試運転方法、運搬車の燃料確保要請（復路分） 

4．納入・引き渡し 

交通状況が悪いため、運転手と密に連絡を取り合いながら、現地時間を予測し適宜企業団担当者に報告した。 

現地到着時に企業団担当者より、員数検査・動作確認を頂き、取扱い説明を実施した。 

5．アフター 

消耗品の交換や不具合時に当社技術員を派遣し現場対忚を実施した。 

効果 被災前の定住人口は網地島が 500人弱、宮戸島が約 1,000 人であった。 

被災後の給水対象人口は不明であるが、非常災害用造水装置設置の 4 月 10 日から 9 月 12 日の引取までの約

5 カ月間、彼ら島民の飲料用水確保という使命を果たした。 

ただし、海底送水配管も 5 月中旪頃から徐々に復旧していることから、後半は余震による再断水への備えと

して待機状態であったが、島民の安心には寄与した。 

事例に関する連絡先  



Ⅲ－134 

 

会社名 ＴＯＴＯ（株） 企業 233 

事業名 当社製品（トイレ、浴槽、洗面化粧台、キッチン等）の無料点検 

無償／有償支援 
無償・廉価 有償 

本業／本業以外支援 
本業に関連 本業に関連しない 

●  ●  

事例分類 
資金の提供 物資の提供 

人材・サービ

ス・ノウハウ

の提供 

イベントの

実施 

購買活動に

よる支援 
施設の提供 その他 

事業活動の

一環 

  ●      

実施活動地域 
青森県 岩手県 宮城県 福島県 茨城県 千葉県 その他 

● ● ● ● ● ●  

具体的地域  

プログラムの連携先  

活動の概要 被災地域において震災影響で被害を受けた当社商品の修理依頼に対しては、初回点検について無料で対忚し

た。 

当社保証規定に従えば保証期間内外を問わず「天災に起因する故障の修理は有料」となるが、今回の大規模

な震災に対しては、被災された方への配慮・支援、企業としての社会的責任といった为旨から上記の無料対

忚を実施した。 

上記被災地域を対象に、震災直後の 3 月中旪から 6 月にかけて合計 1,540 件の無料点検を行った。 

効果  

事例に関する連絡先  

 

会社名 ＴＯＴＯ（株） 企業 234 

事業名 被災地支援ボランティア 

無償／有償支援 
無償・廉価 有償 

本業／本業以外支援 
本業に関連 本業に関連しない 

●   ● 

事例分類 
資金の提供 物資の提供 

人材・サービ

ス・ノウハウ

の提供 

イベントの

実施 

購買活動に

よる支援 
施設の提供 その他 

事業活動の

一環 

  ●      

実施活動地域 
青森県 岩手県 宮城県 福島県 茨城県 千葉県 その他 

 ● ●     

具体的地域  

プログラムの連携先 ボランティアセンター等 

活動の概要 被災地の復興を支援するために、社員有志によるボランティア活動を実施した。（2011 年 6 月～12 月の間に

計 6 回実施、参加者 289 名） 

月 1 回程度、労使で連携して被災地へのバスを用意し、参加者を募った。活動内容や活動場所は、現地で活

動するＮＰＯやボランティアセンターと調整しながら決定し、具体的には、瓦礫撤去、農地整備、泥かきな

どを行った。現地からの要請により、毎年各工場で開催している「ＴＯＴＯ夏まつり」の経験を生かして、

避難所での夏まつり開催を支援したこともある。 

効果  

事例に関する連絡先  

 

会社名 （株）トクヤマ 企業 235 

事業名 義援金の寄付 

無償／有償支援 
無償・廉価 有償 

本業／本業以外支援 
本業に関連 本業に関連しない 

●   ● 

事例分類 
資金の提供 物資の提供 

人材・サービ

ス・ノウハウ

の提供 

イベントの

実施 

購買活動に

よる支援 
施設の提供 その他 

事業活動の

一環 

●        
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実施活動地域 
青森県 岩手県 宮城県 福島県 茨城県 千葉県 その他 

       

具体的地域  

プログラムの連携先 中央共同募金会 

活動の概要 （株）トクヤマ本社より、国内のグループ会社のみならず、海外のグループ各社にも広く呼びかけ、トクヤ

マグループとして義援金寄付に取り組んだ。 

効果 「頑張れ日本」「頑張れ東北」の意識が、グローバルに形成された。 

事例に関する連絡先  

 

会社名 トヨタ自動車（株） 企業 236 

事業名 被災 4県などへのレンタカー早期無償提供及び業務用車の寄贈 

無償／有償支援 
無償・廉価 有償 

本業／本業以外支援 
本業に関連 本業に関連しない 

●  ●  

事例分類 
資金の提供 物資の提供 

人材・サービ

ス・ノウハウ

の提供 

イベントの

実施 

購買活動に

よる支援 
施設の提供 その他 

事業活動の

一環 

 ●       

実施活動地域 
青森県 岩手県 宮城県 福島県 茨城県 千葉県 その他 

 ● ● ● ●   

具体的地域  

プログラムの連携先  

活動の概要 震災後に東北および関東地方においてレンタカー需要が高まり、被災地での車両手配が困難になっていた状

況を鑑み、宮城県､岩手県､茨城県､福島県(以下、被災 4 県)に対し、車両の必要性を確認し、トヨタレンタ

リース（株）と連携のうえ、3 月中旪よりレンタカーを無償で提供した(約 1.5 カ月間）。 

また、経団連、日本災害医療支援機構(JVMAT）による支援活動に対し、レンタカーを 3 月中旪より無償提供

した(約 3 カ月間)。 

合計 68 台を無償提供した。 

また、被災 4 県に対し、上記レンタカーの貸出し終了後、当社の業務用車（合計 192 台）を 4 月下旪より無

償貸与（約 6 カ月間）した。10月より全車を寄贈した。 

効果 被災 4 県などから、早期レンタカー無償提供に対し、「自治体の車両が津波で流され、被害現場へ行く手段

がなくなり困っていたので助かった」「支援活動で人手不足のなか、自ら手配の手間を割かずして、震災直

後から車両を入手できて有難かった」など感謝の言葉をいただいた。また、業務用車の寄贈に対しても「車

両は支援活動に必須。返却時期の心配がなくなり安心した」などの言葉をいただいた。 

本業の機能を生かして、極力早いタイミングで対忚することの有効性を実感する機会となった。また、レン

タカーなど車両手配に関わった従業員が、「尐しでも被災者の方々や社会のためになる仕事をしたい」とい

った意欲を高めた。 

事例に関する連絡先  

 

会社名 トヨタ自動車（株） 企業 237 

事業名 「ココロハコブプロジェクト」の実施 

無償／有償支援 
無償・廉価 有償 

本業／本業以外支援 
本業に関連 本業に関連しない 

●   ● 

事例分類 
資金の提供 物資の提供 

人材・サービ

ス・ノウハウ

の提供 

イベントの

実施 

購買活動に

よる支援 
施設の提供 その他 

事業活動の

一環 

● ● ● ● ● ●   

実施活動地域 
青森県 岩手県 宮城県 福島県 茨城県 千葉県 その他 

 ● ● ● ●  ● 

具体的地域  

プログラムの連携先  

活動の概要 「ココロハコブプロジェクト」とは、義援金や車両提供、ボランティアの派遣など、これまで当社が为導し

て実施してきた被災地支援活動に加え、従業員や販売会社はじめトヨタと関係する方々等が自ら企画・実施
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する草の根的な被災地支援活動の総称である。 

被災地に全国から「心を運ぶ」という気持ちを込めた継続的かつ長期的な活動を通して、支援の輪が一層広

がっていくことを目指して展開している。 

【活動例】 

・トヨタ関連施設（アムラックス東京、メガウェブ、トレッサ横浜、カラフルタウン岐阜）を活用し、従来

からのイベントとの共催で、被災地支援者のトークショー、チャリティオークション、被災地各県による物

産市やマルシェなどを実施 

・被災地の特産品を購入し、ノベルティとして活用 

・被災地域の小学生を対象とした特別公開授業の開催等 

「ココロハコブプロジェクト」専用サイト http://www.toyota.co.jp/jpn/kokorohakobu/ 

効果 各被災地でのイベントなどに対しては、参加した被災者の方々から「このような機会を作ってくれて嬉しい」

「多くの方に支えられていることを感じる。有難い」といった感謝の声が継続的に届いている。 

また、マルシェの開催に対しては、農家の方々から感謝と共に継続的な実施を望む声が届いた。 

ココロハコブプロジェクトに関わった従業員は、継続の必要性を実感すると共に、さらに支援活動の輪を拡

大させていくべく取り組みを継続中である。 

事例に関する連絡先  

 

会社名 トヨタ自動車（株） 企業 238 

事業名 ＮＰＯとの協働による「心のケア活動」、「被災地復興支援ボランティア活動」 

無償／有償支援 
無償・廉価 有償 

本業／本業以外支援 
本業に関連 本業に関連しない 

●   ● 

事例分類 
資金の提供 物資の提供 

人材・サービ

ス・ノウハウ

の提供 

イベントの

実施 

購買活動に

よる支援 
施設の提供 その他 

事業活動の

一環 

  ●   ●   

実施活動地域 
青森県 岩手県 宮城県 福島県 茨城県 千葉県 その他 

 ● ● ●    

具体的地域 
(1)岩手県北上市・矢巾町・田野畑村、宮城県石巻市、福島県いわき市等 (2)岩手県大船渡市・陸前高田市

等 

プログラムの連携先 日本アマチュアオーケストラ連盟、ＮＰＯ愛知ネット 等 

活動の概要 従来から実施している自为プログラムのパートナーＮＰＯなどと共に、「心のケア活動」や「トヨタグルー

プ・関係 15 社の従業員による被災地復興支援ボランティア活動」を実施している。 

(1)心のケア活動 

・「トヨタコミュニティーコンサート」の被災地での開催（1 月末までに 13 地域で実施した。参加者は合計

約 6800 名） 

・「トヨタ･子どもとアーティストの出会い」の枠組内で、单三陸町内 5 校の小学生が、宮城県内の音楽家と

ともに歌唱曲を創作する｢未来を歌にプロジェクト｣を実施。宮城県单三陸町追悼式典で完成曲を発表予定

(12 年 3 月 11 日)。 

・「トヨタ・マスター・プレイヤーズ，ウィーン」のチャリティコンサートを宮城県仙台、岩手県盛岡で実

施予定（4 月） 

(2)トヨタグループ・関係 15 社(※1)の従業員による被災地復興支援ボランティア活動 

トヨタグループ・関係会社 15 社の従業員ボランティア約 15 名が 1 チームとなって、4 泊 5 日の日程で岩手

県大船渡市、陸前高田市、住田町において、ＮＰＯ愛知ネットと協働のうえ現地ニーズにあった支援活動を

実施した。愛知県から現地へは、社内ボランティアサークル「大型車運転友の会」のメンバーによる運転で

バス移動した。4～11 月末までの活動参加者は約 200 名にのぼる。 

※1：豊田自動織機、愛知製鋼、ジェイテクト、トヨタ車体、豊田通商、アイシン精機、デンソー、トヨタ

紡織、豊田中央研究所、豊田合成、日野自動車、東海理化、愛三工業、大豊工業、トヨタ自動車 

効果 (1)自为プログラムのパートナーＮＰＯからは「トヨタも音楽などを通じた被災者の心のケアに役立ちたい

と思っていたため、意気投合して早期実現できた」との声や、来場した被災者の方々からは「気分が明るく

なった」などの言葉をいただいた。 

(2)従業員ボランティアが現地の方々から感謝の言葉をいただき、ボランティアの重要性等を認識する機会

となった。 

（従業員の感想はこちら…http://www.toyota.co.jp/jpn/sustainability/social_contribution/ 

society_and_culture/v_reconstruction/index.html） 

事例に関する連絡先  
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会社名 トヨタ自動車（株） 企業 239 

事業名 ものづくりの拠点を東北に（トヨタグループ 3社、統合） 

無償／有償支援 
無償・廉価 有償 

本業／本業以外支援 
本業に関連 本業に関連しない 

 ● ●  

事例分類 
資金の提供 物資の提供 

人材・サービ

ス・ノウハウ

の提供 

イベントの

実施 

購買活動に

よる支援 
施設の提供 その他 

事業活動の

一環 

       ● 

実施活動地域 
青森県 岩手県 宮城県 福島県 茨城県 千葉県 その他 

 ● ● ●    

具体的地域 宮城県黒川郡大衡村（本店所在地） 

プログラムの連携先  

活動の概要 トヨタは、東北の地で「ものづくり」を強化していくため、「東北」を中部・九州に次ぐ「第 3 の国内生産

拠点」として位置付け、関東自動車工業(株)、セントラル自動車(株)、トヨタ自動車東北(株)の 3社を統合

する。そして、新会社（トヨタ自動車東日本（株））の発足に向け統合基本契約を締結した。（統合は 2012

年 7 月予定） 

今回発足する統合新会社は、東北の地に根付き、地域と一体となるために、重点項目として地域内での部品

の調達や、産、学、官の連携強化による新技術、新部品の開発を行っていく。 

今後、「東北」は、コンパクト車の開発から生産まで、一貫して行う自立的な生産拠点としていき、3 社の現

場力と革新技術力など、これまでに積み上げてきた強みを活かし、実力を磨いていく。 

コンパクト車強化の具体的な取り組みとして、トヨタの環境車のなかでも为力の一つとなる新型車「スモー

ルハイブリッド車」を生産していく。 

効果 ・東北地域での雇用への貢献 

・地元産業への貢献 

事例に関する連絡先  

 

会社名 トヨタ自動車（株） 企業 240 

事業名 トヨタ東日本学園の設立（中長期を見据えた人づくり） 

無償／有償支援 
無償・廉価 有償 

本業／本業以外支援 
本業に関連 本業に関連しない 

 ● ●  

事例分類 
資金の提供 物資の提供 

人材・サービ

ス・ノウハウ

の提供 

イベントの

実施 

購買活動に

よる支援 
施設の提供 その他 

事業活動の

一環 

       ● 

実施活動地域 
青森県 岩手県 宮城県 福島県 茨城県 千葉県 その他 

 ● ● ●    

具体的地域 宮城県黒川郡大衡村（本店所在地） 

プログラムの連携先  

活動の概要 トヨタの为力の一つとなる新型車「スモールハイブリッド車」を東北で生産し、東北の地でのモノづくりを

強化していくために、新会社（トヨタ自動車東日本（株））に企業内訓練校を設立する。 

東北地域の工業高校の新卒者から生徒を募集する他、近隣の関係会社からも人材を受け入れ、1 年間の教育

を行う。 

2012 年 7 月に生徒の第一期生募集を開始し、2013 年 4 月より、合計 10～30 名程度で教育開始予定である。 

2011 年 7 月より、新会社の訓練校設立に先立ち、豊田市の「トヨタ工業学園 専門部」において、卒業後の

新会社への転籍を前提とする 2012 年度生を、東北地域の工業高校の新卒者から募集した。 

効果 ・東北地域での中長期を見据えた人づくりへの貢献 

事例に関する連絡先  

 

会社名 トヨタ自動車（株） 企業 241 

事業名 プリウスに外部電源供給システムのオプション設定 
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無償／有償支援 
無償・廉価 有償 

本業／本業以外支援 
本業に関連 本業に関連しない 

 ● ●  

事例分類 
資金の提供 物資の提供 

人材・サービ

ス・ノウハウ

の提供 

イベントの

実施 

購買活動に

よる支援 
施設の提供 その他 

事業活動の

一環 

       ● 

実施活動地域 
青森県 岩手県 宮城県 福島県 茨城県 千葉県 その他 

● ● ● ● ● ● ● 

具体的地域  

プログラムの連携先  

活動の概要 トヨタは、今回の震災の後、非常時にクルマの果たせる役割について多くのお客様からご意見をいただいた。

その中でエスティマハイブリッドの外部電源供給システムに関して、「長時間の停電時に役立った」との声

を受け、今後、他のハイブリッドモデルへも導入していくことを決定した。 

具体的には、2012 年中に、プリウスに外部電源供給システムをオプション設定する。その他のハイブリッド

へも順次導入していく方針である。  

トヨタの外部電源供給システムは、1500 ワットの最大出力で電力を供給できるため、テレビやパソコン、炊

飯器やドライヤーなど家庭にあるほぼ全ての電化製品を動かすことが可能であり、合計 1500 ワット以内で

あれば複数の電化製品の同時使用も可能である。 

また、バッテリー容量が減ると自動的にエンジンが始動して発電するため、ガソリン満タンの状態から 2 日

間程度は最大出力での継続使用が可能である。 

効果 ・災害発生直後の停電時での電気の供給 

事例に関する連絡先  

 

会社名 トヨタ車体（株） 企業 242 

事業名 陸前高田市「絆の丘」送迎サービス 

無償／有償支援 
無償・廉価 有償 

本業／本業以外支援 
本業に関連 本業に関連しない 

●   ● 

事例分類 
資金の提供 物資の提供 

人材・サービ

ス・ノウハウ

の提供 

イベントの

実施 

購買活動に

よる支援 
施設の提供 その他 

事業活動の

一環 

  ●      

実施活動地域 
青森県 岩手県 宮城県 福島県 茨城県 千葉県 その他 

 ●      

具体的地域  

プログラムの連携先  

活動の概要 被災者が必要とする支援の中で「トヨタ車体らしい被災者支援」を考え、従来から当社生産の福祉車両を活

用して社員ボランティアが実施している移送サービスを、震災で車を失い、移動手段を必要としている方を

対象に被災地で展開した。 

具体的には、陸前高田市内避難所「市立第一中学校（絆の丘）」で暮らす方の希望に忚じ、陸前高田市・大

船渡市周辺の役所・ショッピングセンター・温泉施設等への送迎、仮設住宅への引越し手伝い等を実施した。 

運転は延べ 20 人の社員ボランティアで行い、車両は社用車 2 台を使用した。6 月 13 日～7 月 15 日にかけて、

火～木の 3 日間を 5 週連続で実施した。 

効果 買い物等日常の足を必要としていないかと始めたが、「バスでは時間も行き先も合わず不便」と病院・役所・

学校への“はしご”運行、仮設住宅への引越しへと活動は広がりを持った。 

被災者のニーズに寄り添った運行が喜ばれ、延べ 119 人の方に利用いただいた。 

この活動を第 3 回 Make a CHANGE Day に登録したところ、「被災地でいち早く、自社の特徴を活かした支援

活動を展開した」ことが評価され、「東日本大震災 特別奨励賞」をいただいた。 

事例に関する連絡先  
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(5) な行 

会社名 中日本高速道路（株） 企業 243 

事業名 物資輸送や給水活動による被災地支援 

無償／有償支援 
無償・廉価 有償 

本業／本業以外支援 
本業に関連 本業に関連しない 

●  ●  

事例分類 
資金の提供 物資の提供 

人材・サービ

ス・ノウハウ

の提供 

イベントの

実施 

購買活動に

よる支援 
施設の提供 その他 

事業活動の

一環 

 ● ●      

実施活動地域 
青森県 岩手県 宮城県 福島県 茨城県 千葉県 その他 

  ● ●    

具体的地域  

プログラムの連携先  

活動の概要 当社グループの本業を活かした支援として、福島県いわき市において市内各避難場所への物資輸送の支援を

3 月 20 日から 4 月 6 日まで、宮城県石巻市において市内各所への給水活動の支援を 3 月 18 日から 4月 17 日

まで行った。あわせて、宮城県石巻市でバイオトイレの支援を 4月 1 日から 8 月 25 日まで実施した。さら

に、ＮＥＸＣＯ東日本グループに対しては、発電車や標識車を派遣した。 

効果  

事例に関する連絡先 企画本部 経営企画部 経営企画チーム 

 

会社名 中日本高速道路（株） 企業 244 

事業名 福島県での地域支援活動 

無償／有償支援 
無償・廉価 有償 

本業／本業以外支援 
本業に関連 本業に関連しない 

●  ●  

事例分類 
資金の提供 物資の提供 

人材・サービ

ス・ノウハウ

の提供 

イベントの

実施 

購買活動に

よる支援 
施設の提供 その他 

事業活動の

一環 

  ●      

実施活動地域 
青森県 岩手県 宮城県 福島県 茨城県 千葉県 その他 

   ●    

具体的地域  

プログラムの連携先  

活動の概要 当社グループの本業を活かした支援として、福島県相馬郡新地町からの支援要請を受け、9 月 5 日から約 1

カ月半の間、延べ 100 名を派遣し、町道・農道・生活道路延長約 31 ㎞の草刈り、側溝の土砂やガレキ処理

などの支援活動を行った。 

効果  

事例に関する連絡先 企画本部 経営企画部 経営企画チーム 

 

会社名 （株）ニコン 企業 245 

事業名 機材提供による支援 

無償／有償支援 
無償・廉価 有償 

本業／本業以外支援 
本業に関連 本業に関連しない 

●  ●  

事例分類 
資金の提供 物資の提供 

人材・サービ

ス・ノウハウ

の提供 

イベントの

実施 

購買活動に

よる支援 
施設の提供 その他 

事業活動の

一環 

 ●       

実施活動地域 
青森県 岩手県 宮城県 福島県 茨城県 千葉県 その他 

 ● ● ●    

具体的地域  
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プログラムの連携先  

活動の概要 被災 3 県および仙台市、名取市に対し被災記録用として約 1,000 台のデジタルカメラを寄贈した。罹災証明

や家屋の損壊状況の記録に为に使用されている。個人のカメラが流されたため役に立っている。 

効果 被災状況を記録に残す必要がある場合に、カメラも流されたケースが多いため、機材提供が役に立った。特

に罹災証明をもらうための証明書に写真が必要ということで県庁や市にお渡しした。 

事例に関する連絡先  

 

会社名 （株）ニコン 企業 246 

事業名 写真関連支援 

無償／有償支援 
無償・廉価 有償 

本業／本業以外支援 
本業に関連 本業に関連しない 

●  ●  

事例分類 
資金の提供 物資の提供 

人材・サービ

ス・ノウハウ

の提供 

イベントの

実施 

購買活動に

よる支援 
施設の提供 その他 

事業活動の

一環 

● ● ●      

実施活動地域 
青森県 岩手県 宮城県 福島県 茨城県 千葉県 その他 

 ● ● ●    

具体的地域 被災地全域 

プログラムの連携先 ＣＩＰＡ（写真機工業会）、社会貢献学会、日本ユニセフ協会 

活動の概要 1．ＣＩＰＡフォトエイド基金 

アルバム・写真復元に取り組むＮＧＯ、ＮＰＯに CIPA 会員が資金援助と機材提供を行う。 

2．あなたの思い出まもり隊 

被災した写真のうち、洗浄しても修復できない汚れ、傷、壊れのある写真をスキャナでデジタル化した後、

パソコンで修復する社会貢献学会によるプロジェクト。当社は、マイピクチャータウンのストレージサーバ

ーを 2012 年 3 月末まで 100GB アカウントｘ5 個を無償提供した。 

3．「東日本大震災報告写真展」を協賛 

ユニセフ为催の表記写真展に協賛した。 

効果 写真関連企業がまとまって得意分野の支援をした。被災者の傷んだ写真の復活にお役に立てた。 

事例に関する連絡先  

 

会社名 （株）ニチレイ 企業 247 

事業名 ニチレイレディス 2011 を通じた寄付 

無償／有償支援 
無償・廉価 有償 

本業／本業以外支援 
本業に関連 本業に関連しない 

●   ● 

事例分類 
資金の提供 物資の提供 

人材・サービ

ス・ノウハウ

の提供 

イベントの

実施 

購買活動に

よる支援 
施設の提供 その他 

事業活動の

一環 

● ●  ●     

実施活動地域 
青森県 岩手県 宮城県 福島県 茨城県 千葉県 その他 

     ●  

具体的地域  

プログラムの連携先  

活動の概要 日本女子プロゴルフ協会公認トーナメント「ニチレイレディス 2011」を 6 月 17～19 日の袖ヶ浦カンツリー

クラブ・新袖コースで開催した。本大会を復興支援チャリティトーナメントと位置づけ、入場料収入・大会

オリジナルチャリティグッズ販売の売上金・チャリティパターの収益金を、開催地であり震災被害を受けた

千葉県及び千葉市へ全額寄付。 

チャリティグッズ作成に際し使用したロゴ使用料を（社）日本女子プロゴルフ協会を通じ日本赤十字に寄付

した。 

また、優勝副賞のニチレイ製品 1年分を、被災地支援に役立ててほしいという優勝者の要望により、（公社）

日本ユネスコ協会連盟を通じて宮城県気仙沼市にある特別養護老人ホームへ寄付した。 

効果  

事例に関する連絡先  
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会社名 （株）ニチレイ 企業 248 

事業名 東日本大震災への義援金拠出 

無償／有償支援 
無償・廉価 有償 

本業／本業以外支援 
本業に関連 本業に関連しない 

●   ● 

事例分類 
資金の提供 物資の提供 

人材・サービ

ス・ノウハウ

の提供 

イベントの

実施 

購買活動に

よる支援 
施設の提供 その他 

事業活動の

一環 

●        

実施活動地域 
青森県 岩手県 宮城県 福島県 茨城県 千葉県 その他 

 ● ● ●    

具体的地域  

プログラムの連携先  

活動の概要 東日本で甚大な被害を受けた地方自治体に対して、今後 5 年間につき毎年 3,000 万円ずつ、合計 1億 5,000

万円の義援金を寄付する。寄付先の自治体は为要事業所が存在し、甚大な被害を蒙った岩手県、宮城県、福

島県とする。 

効果  

事例に関する連絡先  

 

会社名 （株）ニチレイ 企業 249 

事業名 被災地への炊き出しに協力 

無償／有償支援 
無償・廉価 有償 

本業／本業以外支援 
本業に関連 本業に関連しない 

●  ●  

事例分類 
資金の提供 物資の提供 

人材・サービ

ス・ノウハウ

の提供 

イベントの

実施 

購買活動に

よる支援 
施設の提供 その他 

事業活動の

一環 

 ●       

実施活動地域 
青森県 岩手県 宮城県 福島県 茨城県 千葉県 その他 

  ●     

具体的地域 单三陸町 

プログラムの連携先  

活動の概要 ニチレイフレッシュでは、ＦＯＯＤ ＡＣＴＩＯＮ ＮＩＰＰＯＮと協力し、東北地方で避難されている

方々への炊き出し用原料の協力を行った。宮城県单三陸町歌津中学校の夕食用、平成の森の昼食用として「純

和鶏もも肉」と「国産豚バラ肉」が現地にて調理された。 

効果  

事例に関する連絡先  

 

会社名 日産自動車（株） 企業 250 

事業名 100%電気自動車「日産リーフ」を被災地自治体に無償貸不 

無償／有償支援 
無償・廉価 有償 

本業／本業以外支援 
本業に関連 本業に関連しない 

●  ●  

事例分類 
資金の提供 物資の提供 

人材・サービ

ス・ノウハウ

の提供 

イベントの

実施 

購買活動に

よる支援 
施設の提供 その他 

事業活動の

一環 

 ●       

実施活動地域 
青森県 岩手県 宮城県 福島県 茨城県 千葉県 その他 

 ● ● ●    

具体的地域  

プログラムの連携先 自治体 
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活動の概要 100%電気自動車「日産リーフ」を被災地自治体に無償貸与した。 

効果 貸与ガソリンの入手が困難な時期に「日産リーフ」の貸与を受けたおかげで、ガソリンの確保に膨大な時間

を費やすことなく支援活動に注力出来た、との声が多く寄せられた。 

参考： さいたま市ホームページ 

http://www.city.saitama.jp/www/contents/1300615086363/index.html 

事例に関する連絡先 ＣＳＲ部 

 

会社名 日産自動車（株） 企業 251 

事業名 50台の日産パトロールを被災地で支援活動に当たる国連および非営利団体に寄贈 

無償／有償支援 
無償・廉価 有償 

本業／本業以外支援 
本業に関連 本業に関連しない 

●  ●  

事例分類 
資金の提供 物資の提供 

人材・サービ

ス・ノウハウ

の提供 

イベントの

実施 

購買活動に

よる支援 
施設の提供 その他 

事業活動の

一環 

 ●       

実施活動地域 
青森県 岩手県 宮城県 福島県 茨城県 千葉県 その他 

 ● ● ●    

具体的地域  

プログラムの連携先 ＷＦＰ、国境なき医師団日本、ワールドビジョンジャパン、ＪＰＦ等 

活動の概要 3 月 16 日に発表した総額 4 億円相当の被災地追加支援策の中で、特に当社らしい支援ともいえるのが車両

50 台の寄贈である。通常、諸外国にて被災地支援に活用いただくことの多いパトロールというモデルを、非

営利／国連関係団体に寄贈した。 

効果 「お陰様で、寄贈頂きましたパトロールは現地で大いに活用させて頂いております。寄贈にあたってはあた

たかい手書きのメッセージも頂き一同感激しております。現在の拠点に加え、地域的な支援地拡大を検討し

ており、機動力の高いパトロールが欠かせない状況が続きそうです。」（寄贈先団体様より） 

事例に関する連絡先 ＣＳＲ部 

 

会社名 日産自動車（株） 企業 252 

事業名 日産テクニカルセンター主催"NICE WAVE"によるボランティア活動 

無償／有償支援 
無償・廉価 有償 

本業／本業以外支援 
本業に関連 本業に関連しない 

●   ● 

事例分類 
資金の提供 物資の提供 

人材・サービ

ス・ノウハウ

の提供 

イベントの

実施 

購買活動に

よる支援 
施設の提供 その他 

事業活動の

一環 

  ●      

実施活動地域 
青森県 岩手県 宮城県 福島県 茨城県 千葉県 その他 

   ●    

具体的地域 いわき市・石巻市 

プログラムの連携先  

活動の概要 日産テクニカルセンター为催"NICE WAVE"によるボランティア活動を行った。 

社用バスで被災地へ移動、社員寮に宿泊してボランティア活動を行った（いわき市）。2011 年 4 月下旪から

10 月末までに全 16 回を実施し、参加者は延べ 854 人、約 1,200 人・日に上った。 

効果 特にいわき市における従業員ボランティア活動は、ボランティアセンターからも「自立型のチーム」として

賞賛していただいた、と聞いている(ＣＳＲ部)。 

事例に関する連絡先 ＣＳＲ部 

 

会社名 （株）日新 企業 253 

事業名 ウズベキスタンからの救援物資輸入配送作業 

無償／有償支援 
無償・廉価 有償 

本業／本業以外支援 
本業に関連 本業に関連しない 

●  ●  
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事例分類 
資金の提供 物資の提供 

人材・サービ

ス・ノウハウ

の提供 

イベントの

実施 

購買活動に

よる支援 
施設の提供 その他 

事業活動の

一環 

  ●      

実施活動地域 
青森県 岩手県 宮城県 福島県 茨城県 千葉県 その他 

   ●    

具体的地域 福島県郡山市 

プログラムの連携先  

活動の概要 在日ウズベキスタン国大使館より、同国大統領が今回の東日本大震災への救援物資（テント：200units、毛

布：2,000units）を発送した旨連絡があった。 

3 月 23 日、当該救援物資が成田空港に到着後、輸入手続を行い、手続き完了後、福島県郡山市内の指定配送

先への輸送を行った。 

効果  

事例に関する連絡先 国際営業第一部 ロシア・CIS 室 

 

会社名 （株）日新 企業 254 

事業名 第一モスクワ・ギムナジウムからの寄贈品対応 

無償／有償支援 
無償・廉価 有償 

本業／本業以外支援 
本業に関連 本業に関連しない 

●  ●  

事例分類 
資金の提供 物資の提供 

人材・サービ

ス・ノウハウ

の提供 

イベントの

実施 

購買活動に

よる支援 
施設の提供 その他 

事業活動の

一環 

  ●      

実施活動地域 
青森県 岩手県 宮城県 福島県 茨城県 千葉県 その他 

  ●     

具体的地域 新潟県 

プログラムの連携先  

活動の概要 モスクワの第一ギムナジウム（中等教育機関）より在ロシア（モスクワ）日本国大使館に寄贈された品（毛

布：229 枚等の生活用品など 44品目、約 20 立方メートル）の輸送作業等の支援を日本国大使館及びモスク

ワ・ジャパンクラブ事務局より、当社（ロシア日新）が受け、モスクワ側における作業及び諸手続き（大使

館からの品物引取、梱包、空港への輸送、輸出通関手続き）ならびに成田空港での輸入通関手続き、国内線

（新潟行き航空機）への転送作業を行った。 

物資は、宮城県等から新潟県に避難されたの方々に寄贈された。 

効果  

事例に関する連絡先 国際営業第一部 ロシア・CIS 室 

 

会社名 日清オイリオグループ（株） 企業 255 

事業名 義援金の寄付 

無償／有償支援 
無償・廉価 有償 

本業／本業以外支援 
本業に関連 本業に関連しない 

●   ● 

事例分類 
資金の提供 物資の提供 

人材・サービ

ス・ノウハウ

の提供 

イベントの

実施 

購買活動に

よる支援 
施設の提供 その他 

事業活動の

一環 

●        

実施活動地域 
青森県 岩手県 宮城県 福島県 茨城県 千葉県 その他 

● ● ● ● ● ● ● 

具体的地域  

プログラムの連携先 中央共同募金会 

活動の概要 東日本大震災の被災地における一刻も早い救援活動および復興に役立てていただくため、義援金として

5,000 万円を中央共同募金会へ寄付した。 

効果 被災都道県の義援金配分委員会を通じて被災された方々へのお見舞金として役立てていただいた。 

事例に関する連絡先  
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会社名 日清オイリオグループ（株） 企業 256 

事業名 当社商品の提供 

無償／有償支援 
無償・廉価 有償 

本業／本業以外支援 
本業に関連 本業に関連しない 

●  ●  

事例分類 
資金の提供 物資の提供 

人材・サービ

ス・ノウハウ

の提供 

イベントの

実施 

購買活動に

よる支援 
施設の提供 その他 

事業活動の

一環 

 ●       

実施活動地域 
青森県 岩手県 宮城県 福島県 茨城県 千葉県 その他 

● ● ● ●    

具体的地域  

プログラムの連携先 経済団体、行政機関、タレント 

活動の概要 経団連や行政と協力し、当社の栄養調整食品や高齢者・介護対忚食品などを被災地へ届けた。 

効果 当社の商品を必要とする方々に役立てていただいた。 

事例に関する連絡先  

 

会社名 日鐵商事（株） 企業 257 

事業名 被災地復興支援金の拠出 

無償／有償支援 
無償・廉価 有償 

本業／本業以外支援 
本業に関連 本業に関連しない 

●   ● 

事例分類 
資金の提供 物資の提供 

人材・サービ

ス・ノウハウ

の提供 

イベントの

実施 

購買活動に

よる支援 
施設の提供 その他 

事業活動の

一環 

●        

実施活動地域 
青森県 岩手県 宮城県 福島県 茨城県 千葉県 その他 

      ● 

具体的地域  

プログラムの連携先  

活動の概要 中央共同募金会への寄付金を拠出した。 

効果  

事例に関する連絡先  

 

会社名 日鐵商事（株） 企業 258 

事業名 ボランティア活動 

無償／有償支援 
無償・廉価 有償 

本業／本業以外支援 
本業に関連 本業に関連しない 

●   ● 

事例分類 
資金の提供 物資の提供 

人材・サービ

ス・ノウハウ

の提供 

イベントの

実施 

購買活動に

よる支援 
施設の提供 その他 

事業活動の

一環 

  ●      

実施活動地域 
青森県 岩手県 宮城県 福島県 茨城県 千葉県 その他 

 ●      

具体的地域 釜石市 

プログラムの連携先 釜石市災害支援ボランティアセンター 

活動の概要 釜石市災害支援ボランティアセンターの活動に参加して、がれき撤去、津波の浸水被害を受けた飲食店の皿

洗い、仮設住宅への生活物資仕分けと配付を行った。 
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効果  

事例に関する連絡先  

 

会社名 （株）ＮＩＰＰＯ 企業 259 

事業名 新入社員研修の一環としての被災地支援 

無償／有償支援 
無償・廉価 有償 

本業／本業以外支援 
本業に関連 本業に関連しない 

●   ● 

事例分類 
資金の提供 物資の提供 

人材・サービ

ス・ノウハウ

の提供 

イベントの

実施 

購買活動に

よる支援 
施設の提供 その他 

事業活動の

一環 

  ●      

実施活動地域 
青森県 岩手県 宮城県 福島県 茨城県 千葉県 その他 

  ●     

具体的地域 石巻市、岩沼市、多賀城市 

プログラムの連携先  

活動の概要 平成 23 年度の新入社員を 3 班に分け、各 10 日間、研修の一環として被災地でのボランティア活動に派遣し

た。 

効果 建設業に従事する社会人への導入研修の一環として、モチベーションを高めた。 

事例に関する連絡先  

 

会社名 日本アイ・ビー・エム（株） 企業 260 

事業名 岩手県大槌町ＩＢＭ復興支援プログラム 

無償／有償支援 
無償・廉価 有償 

本業／本業以外支援 
本業に関連 本業に関連しない 

●  ● ● 

事例分類 
資金の提供 物資の提供 

人材・サービ

ス・ノウハウ

の提供 

イベントの

実施 

購買活動に

よる支援 
施設の提供 その他 

事業活動の

一環 

  ●      

実施活動地域 
青森県 岩手県 宮城県 福島県 茨城県 千葉県 その他 

 ●      

具体的地域 大槌町 

プログラムの連携先 岩手県大槌町社会福祉協議会、大槌町ボランティア支援センター 

活動の概要 社員 100 名強が 4 班にわかれ、7/11～7/27 までの間、4 泊 5日の日程で岩手県大槌町の復興支援に従事した。

大槌町ボランティア・センターの活動支援として、泥のかき出しをはじめ、ボランティア・センターの被災

者情報のデータ化、データベース化支援作業を実施した。 

効果  

事例に関する連絡先  

 

会社名 日本アイ・ビー・エム（株） 企業 261 

事業名 SAHANA（サハナ）プロジェクト 

無償／有償支援 
無償・廉価 有償 

本業／本業以外支援 
本業に関連 本業に関連しない 

●  ●  

事例分類 
資金の提供 物資の提供 

人材・サービ

ス・ノウハウ

の提供 

イベントの

実施 

購買活動に

よる支援 
施設の提供 その他 

事業活動の

一環 

  ● ●     

実施活動地域 
青森県 岩手県 宮城県 福島県 茨城県 千葉県 その他 

 ●     ● 
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具体的地域 岩手県内の被災地、山形県内の避難所 

プログラムの連携先 岩手県社会福祉協議会、山形県 

活動の概要 被災地支援システム SAHANA（オープンソース）の日本語化、支援内容に伴うソフトウェアの開発（一部）、

クラウド・システム環境の無償提供、システム活用のためのマニュアル作成、研修会開催など実施した。自

衛隊と協力し、山形県内の避難所、岩手県内全避難所への端末配布と活用を支援した。 

効果  

事例に関する連絡先  

 

会社名 日本アイ・ビー・エム（株） 企業 262 

事業名 プロジェクト結への支援 

無償／有償支援 
無償・廉価 有償 

本業／本業以外支援 
本業に関連 本業に関連しない 

●   ● 

事例分類 
資金の提供 物資の提供 

人材・サービ

ス・ノウハウ

の提供 

イベントの

実施 

購買活動に

よる支援 
施設の提供 その他 

事業活動の

一環 

●  ● ●     

実施活動地域 
青森県 岩手県 宮城県 福島県 茨城県 千葉県 その他 

  ●     

具体的地域 石巻市 

プログラムの連携先 プロジェクト結 

活動の概要 子ども達の遊びと学びの場を提供する「プロジェクト結」活動を支援した。 

被災地復興支援活動への参加と子ども達の放課後活動支援を行った。現地のニーズに基づいて活動し、放課

後活動支援では、参加者の経験、希望に忚じて、部活支援や遊びの支援を実施した。また、運動部の部活支

援、ドッジボールやかくれんぼなどの遊び支援、屋内での読み聞かせ・お絵かき、学習指導、実験教室開催

などを行った。 

効果  

事例に関する連絡先  

 

会社名 日本ガイシ（株） 企業 263 

事業名 東北地方太平洋沖地震の被災者支援・地域社会への義援金 

無償／有償支援 
無償・廉価 有償 

本業／本業以外支援 
本業に関連 本業に関連しない 

●   ● 

事例分類 
資金の提供 物資の提供 

人材・サービ

ス・ノウハウ

の提供 

イベントの

実施 

購買活動に

よる支援 
施設の提供 その他 

事業活動の

一環 

●        

実施活動地域 
青森県 岩手県 宮城県 福島県 茨城県 千葉県 その他 

       

具体的地域  

プログラムの連携先 日本赤十字社愛知県支部 

活動の概要 被災者支援ならびに地域社会の復興支援のため義援金 5,000 万円を支出した。 

効果  

事例に関する連絡先  

 

会社名 日本ガイシ（株） 企業 264 

事業名 連合の東日本大震災救援ボランティア活動への参加 
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無償／有償支援 
無償・廉価 有償 

本業／本業以外支援 
本業に関連 本業に関連しない 

●   ● 

事例分類 
資金の提供 物資の提供 

人材・サービ

ス・ノウハウ

の提供 

イベントの

実施 

購買活動に

よる支援 
施設の提供 その他 

事業活動の

一環 

  ●      

実施活動地域 
青森県 岩手県 宮城県 福島県 茨城県 千葉県 その他 

 ● ●     

具体的地域 岩手県大船渡市・陸前高田市、宮城県石巻市・東松島市 

プログラムの連携先 連合（日本労働組合総連合会） 

活動の概要 連合の現地ボランティア拠点（ベースキャンプ）に赴き、ベースキャンプから被災地の要請に忚じて毎日活

動した。 

◇活動期間：7 日～9 日間（移動日含む）／1 チーム 

◇活動時間：日中 6－7 時間／日程度 

◇活動内容： 

・津波被災地のがれき撤去 

・被災家屋の内装取り壊し、家財・がれき撤去、床・庭の清掃 

・道路の側溝の泥さらい 

・支援物資の仕分け など 

日本ガイシ労組からは、8 名が参加した。 

・6 月 19 日（日）～27 日（月）：4 名（大船渡） 

・7 月 3 日（日）～9 日（土）：2名（陸前高田） 

・7 月 24 日（日）～30 日（土）：2 名（石巻・東松島） 

効果  

事例に関する連絡先  

 

会社名 日本ガイシ（株） 企業 265 

事業名 東日本大震災 被災地カンパ 

無償／有償支援 
無償・廉価 有償 

本業／本業以外支援 
本業に関連 本業に関連しない 

●   ● 

事例分類 
資金の提供 物資の提供 

人材・サービ

ス・ノウハウ

の提供 

イベントの

実施 

購買活動に

よる支援 
施設の提供 その他 

事業活動の

一環 

●        

実施活動地域 
青森県 岩手県 宮城県 福島県 茨城県 千葉県 その他 

● ● ● ● ● ● ● 

具体的地域  

プログラムの連携先 集約金の一部はセラミックス連合実施のカンパへ拠出 

活動の概要 震災直後から、全従業員を対象に被災地へのカンパ金として募金を集めた。 

一部は上部団体（セラミックス連合）の実施するカンパへ拠出し、残りは日本赤十字社へ拠出した。 

効果  

事例に関する連絡先  

 

会社名 日本軽金属（株） 企業 266 

事業名 派遣警察官への物資支援 

無償／有償支援 
無償・廉価 有償 

本業／本業以外支援 
本業に関連 本業に関連しない 

●   ● 

事例分類 
資金の提供 物資の提供 

人材・サービ

ス・ノウハウ

の提供 

イベントの

実施 

購買活動に

よる支援 
施設の提供 その他 

事業活動の

一環 

 ●       
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実施活動地域 
青森県 岩手県 宮城県 福島県 茨城県 千葉県 その他 

      ● 

具体的地域  

プログラムの連携先 警視庁 

活動の概要 震災直後に派遣された警視庁の機動隊員が携帯する飲料が不足したことから、要請を受けてミネラルウオー

ター（2 万本）を調達して支援した。 

効果  

事例に関する連絡先 総務部 

 

会社名 日本軽金属（株） 企業 267 

事業名 会社・組合共催義援金募集 

無償／有償支援 
無償・廉価 有償 

本業／本業以外支援 
本業に関連 本業に関連しない 

●   ● 

事例分類 
資金の提供 物資の提供 

人材・サービ

ス・ノウハウ

の提供 

イベントの

実施 

購買活動に

よる支援 
施設の提供 その他 

事業活動の

一環 

●        

実施活動地域 
青森県 岩手県 宮城県 福島県 茨城県 千葉県 その他 

       

具体的地域  

プログラムの連携先 日本赤十字社 

活動の概要 労働組合と共催で、従業員に義援金を呼びかけ義援金を募った。これを原資とし、被災従業員の被害状況に

忚じて設定したランクに基づき、6 名の対象者に総額 105 万円を見舞金として贈呈した。残金の 245万円を

日本赤十字社へ寄付した。また、これとは別に、会社として同じく日本赤十字社に 5,000 万円を寄付した。 

効果  

事例に関する連絡先 総務部 

 

会社名 日本興亜損害保険（株） 企業 268 

事業名 Eco-Net約款などを選択することで 1件につき 50円を寄付 

無償／有償支援 
無償・廉価 有償 

本業／本業以外支援 
本業に関連 本業に関連しない 

●  ●  

事例分類 
資金の提供 物資の提供 

人材・サービ

ス・ノウハウ

の提供 

イベントの

実施 

購買活動に

よる支援 
施設の提供 その他 

事業活動の

一環 

●        

実施活動地域 
青森県 岩手県 宮城県 福島県 茨城県 千葉県 その他 

● ● ● ●    

具体的地域  

プログラムの連携先  

活動の概要 当社では、自動車保険にカーボンオフセットの仕組みを導入し、1件につき当社が 50 円を負担して排出権を

購入し、日本政府に無償で譲渡（寄付）していた。しかし、東日本大震災で被災された方々の支援を目的に、

この排出権の購入を 2011 年 5 月 1 日より一時的に停止し、2012年 3 月 31 日までの期間、その資金を震災で

被災された方々への義援金として寄付することした。 

寄付を実施するのは次の場合である。 

①自動車保険の契約の際にお客様が「Eco-Net 約款」および「Web確認」を選択された場合、1 件につき 50

円（当社負担）を寄付する。 

②自動車事故の修理の際にお客様が樹脂バンパーを交換ではなく補修を選択された場合、および修理の際に

エコパーツ（リサイクル部品）を活用することにした場合、1 件につき 50 円（当社負担）を寄付する。 

効果  

事例に関する連絡先  
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会社名 日本航空（株） 企業 269 

事業名 航空輸送業を通じた支援活動 

無償／有償支援 
無償・廉価 有償 

本業／本業以外支援 
本業に関連 本業に関連しない 

●  ●  

事例分類 
資金の提供 物資の提供 

人材・サービ

ス・ノウハウ

の提供 

イベントの

実施 

購買活動に

よる支援 
施設の提供 その他 

事業活動の

一環 

  ●      

実施活動地域 
青森県 岩手県 宮城県 福島県 茨城県 千葉県 その他 

● ● ●    ● 

具体的地域  

プログラムの連携先  

活動の概要 震災の被害により陸路による交通インフラが破壊された中、当社の持つ経営資源を東北に集め、山形、花巻、

また復旧後の仙台空港での臨時便運航および定期便の機材大型化を行った。また、被災地支援者の無償搭乗、

支援物資の無償輸送を行い、公共交通機関としての使命を果たした。 

効果 1.東北地域空港への臨時便運航による輸送手段提供 

震災翌日 3 月 12 日から 7 月 14 日までに山形、花巻、仙台の各空港発着の臨時便設定は合計 2,723 便（ご利

用いただいたお客様：約 206,000名）、東北定期便の機材大型化は 556 便にのぼった。 

2.被災地支援者の無償搭乗 

政府、地方公共団体の命令および要請による被災地支援者とＮＰＯ法人メンバ－に対し航空券の無償提供を

実施した。4 月 15 日までに、5,405 名の支援者に 7,314 区間分の航空券を提供した。 

3.被災地向け支援物資の無償輸送 

4 月 15 日までに、国際線約 91 トン、国内線約 15 トンの物資を無償で輸送した。 

事例に関する連絡先  

 

会社名 日本航空（株） 企業 270 

事業名 東北コットンプロジェクト 

無償／有償支援 
無償・廉価 有償 

本業／本業以外支援 
本業に関連 本業に関連しない 

● ● ●  

事例分類 
資金の提供 物資の提供 

人材・サービ

ス・ノウハウ

の提供 

イベントの

実施 

購買活動に

よる支援 
施設の提供 その他 

事業活動の

一環 

      ● ● 

実施活動地域 
青森県 岩手県 宮城県 福島県 茨城県 千葉県 その他 

  ●     

具体的地域 仙台市、名取市 

プログラムの連携先  

活動の概要 津波による塩害などでお米を作ることができなくなってしまった農地で塩害に強い「綿花」を栽培して商品

化し、農家の皆さんと参加各社が力を合わせて、農業再生、雇用と新産業の創造をすることで、東北の復興

を忚援していく「東北コットンプロジェクト」に参加している。 

効果 これから収穫された綿を使用した商品開発を行い、その商品を機内販売することによって東北の農業その他

の産業の復興に貢献していく構想を持っている。 

事例に関する連絡先  

 

会社名 日本航空（株） 企業 271 

事業名 ＪＡＬ折り紙ヒコ－キ教室 

無償／有償支援 
無償・廉価 有償 

本業／本業以外支援 
本業に関連 本業に関連しない 

●   ● 
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事例分類 
資金の提供 物資の提供 

人材・サービ

ス・ノウハウ

の提供 

イベントの

実施 

購買活動に

よる支援 
施設の提供 その他 

事業活動の

一環 

  ●      

実施活動地域 
青森県 岩手県 宮城県 福島県 茨城県 千葉県 その他 

  ●     

具体的地域 名取市 

プログラムの連携先  

活動の概要 日本折り紙ヒコ－キ協会の指導員資格を持つグル－プ職員により、被災した小学生・中学生向けの折り紙ヒ

コ－キ教室を実施した。 

7/02 名取市箱塚桜仮設住宅 

7/25 仙台空港復興記念イベント 

効果 震災で被災された児童に尐しでも明るさを取り戻してもらうことができた。大変地道な活動であるが継続し

て実施していきたい取り組みである。 

事例に関する連絡先  

 

会社名 日本生命保険（相） 企業 272 

事業名 
「ずっともっとサービス」の“サンクスマイル”を活用した日本赤十字社「東日本大震災義援金」への寄付協

力の案内 

無償／有償支援 
無償・廉価 有償 

本業／本業以外支援 
本業に関連 本業に関連しない 

●  ●  

事例分類 
資金の提供 物資の提供 

人材・サービ

ス・ノウハウ

の提供 

イベントの

実施 

購買活動に

よる支援 
施設の提供 その他 

事業活動の

一環 

●  ●      

実施活動地域 
青森県 岩手県 宮城県 福島県 茨城県 千葉県 その他 

      ● 

具体的地域 全都道府県 

プログラムの連携先 日本赤十字社 

活動の概要 「ずっともっとサービス」の中心となる「サンクスマイルメニュー」は、お客様が保険への理解を深めたり、

お客様本人やご家族の情報を最新化したりすることなどで“サンクスマイル”が貯まり、貯まった“サンク

スマイル”を様々なプレゼントと交換できるサービスである。 

震災発生以降、“サンクスマイル”を日本赤十字社「東日本大震災義援金」の寄付に活用できる制度を設け、

全国約 5 万名の営業職員が、当サービスにご登録いただいている約 880 万名のお客様を順次訪問し、寄付へ

の活用について案内した。 

効果 3 月 22 日から 8 月 31 日までご案内をした結果、のべ 31 万 6,106 名のお客様から、1 億 7,395 万 1,289 円の

ご協力をいただき、順次、日本赤十字社に寄付を実施した。 

事例に関する連絡先  

 

会社名 日本生命保険（相） 企業 273 

事業名 保有ビル（「旧『仙台エクセルホテル東急』」）の宮城県石巻市への無償貸不 

無償／有償支援 
無償・廉価 有償 

本業／本業以外支援 
本業に関連 本業に関連しない 

●  ●  

事例分類 
資金の提供 物資の提供 

人材・サービ

ス・ノウハウ

の提供 

イベントの

実施 

購買活動に

よる支援 
施設の提供 その他 

事業活動の

一環 

     ●   

実施活動地域 
青森県 岩手県 宮城県 福島県 茨城県 千葉県 その他 

  ●     

具体的地域 石巻市 

プログラムの連携先 宮城県、石巻市 

活動の概要 当社が宮城県仙台市に保有するビル（「旧『仙台エクセルホテル東急』」）の活用について、3 月に宮城県に打

診し、両者で協議した。その結果、石巻市に無償貸与し、被災者の方々向けの避難施設として活用いただく

ことで合意した。 
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当ビルは仙台市の中心部に立地しているため、石巻市は当ビルを「石巻市就労学支援避難所」として、石巻

市に 1 年以上居住し、仙台市近郊への通勤通学をしている方等を対象に入居者を募集した。 

効果 5 月 11 日より順次入居が進められ、9 月末現在で約 150 名が入居されている。活用期間は、平成 24 年 3 月

31 日までを予定している。 

事例に関する連絡先  

 

会社名 日本生命保険（相） 企業 274 

事業名 野球部・女子卓球部による被災地域の子どもたち向けスポーツ教室の開催 

無償／有償支援 
無償・廉価 有償 

本業／本業以外支援 
本業に関連 本業に関連しない 

●   ● 

事例分類 
資金の提供 物資の提供 

人材・サービ

ス・ノウハウ

の提供 

イベントの

実施 

購買活動に

よる支援 
施設の提供 その他 

事業活動の

一環 

  ● ●     

実施活動地域 
青森県 岩手県 宮城県 福島県 茨城県 千葉県 その他 

 ● ● ●    

具体的地域  

プログラムの連携先  

活動の概要 当社のコーポレートスポーツクラブである野球部・女子卓球部は、子どもたちが心身ともに健やかに成長し

て欲しいとの思いから、全国各地でスポーツ教室を開催している。 

震災発生以降、尐しでも子どもたちの心の支えになるよう、被災地域 4 カ所でスポーツ教室を開催した。 

効果 7～9 月の間に、宮城県・福島県で開催した野球教室、岩手県・宮城県で開催した卓球教室に、合計約 460

名の子どもと保護者が参加した。 

事例に関する連絡先  

 

会社名 日本生命保険（相） 企業 275 

事業名 契約に対する特別取扱 

無償／有償支援 
無償・廉価 有償 

本業／本業以外支援 
本業に関連 本業に関連しない 

 ● ●  

事例分類 
資金の提供 物資の提供 

人材・サービ

ス・ノウハウ

の提供 

イベントの

実施 

購買活動に

よる支援 
施設の提供 その他 

事業活動の

一環 

       ● 

実施活動地域 
青森県 岩手県 宮城県 福島県 茨城県 千葉県 その他 

 ● ● ●   ● 

具体的地域 全国の県外避難者を含む 

プログラムの連携先  

活動の概要 被災されたお客様に対しては、以下の特別取扱を実施している。 

・災害死亡保険金等の全額支払 

・保険料払込猶予期間の延長等の特別取扱 

・保険金・給付金・契約貸付金の簡易迅速なお支払い 

・契約貸付（新規貸付）の利率引下げによる利息減免 

・契約貸付等における保険契約の失効に関する特別取扱 

・融資関係の特別取扱 

・入院給付金の特別取扱 

これらの取扱については、被災されたすべてのお客様に必要な手続を迅速にご案内するため、 

・震災直後に、お見舞メッセージとあわせてオフィシャルＨＰ・新聞広告に掲載 

・被災地域の自治体・避難所へのポスター掲示 

・営業職員によるお見舞い訪問活動 

・災害救助法適用地域の全てのお客様に対する全件通知 

・被災地域を含む全国のメールアドレス取得済契約者宛メール配信 

・既契約者向け定期送付物へのビラの同封 

等、あらゆる媒体を通じて、情報提供を行った。 

また、被災地域において確実なお客様対忚を図るため、 
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・特設窓口や臨時店舗の設置 

・避難所を中心に約 40 カ所の簡易窓口を設置 

・コールセンター（通話料無料）の受付時間の延長・拡大 

を実施した。 

効果 上記取組の結果、2,411 件、294億円の死亡保険金等のお支払いを行った（12 月 21 日時点）。 

また、3 万 5,851 件の契約について、保険料払込猶予期間の延長等の特別取扱を行った。 

事例に関する連絡先  

 

会社名 日本生命保険（相） 企業 276 

事業名 お客様の安否確認活動 

無償／有償支援 
無償・廉価 有償 

本業／本業以外支援 
本業に関連 本業に関連しない 

 ● ●  

事例分類 
資金の提供 物資の提供 

人材・サービ

ス・ノウハウ

の提供 

イベントの

実施 

購買活動に

よる支援 
施設の提供 その他 

事業活動の

一環 

       ● 

実施活動地域 
青森県 岩手県 宮城県 福島県 茨城県 千葉県 その他 

 ● ● ●   ● 

具体的地域 全国の県外避難者を含む 

プログラムの連携先  

活動の概要 震災発生以降、保障責任を全うするため、岩手・宮城・福島県を中心とした被災地域において、自らも被災

している営業職員も含めて、全社を挙げて、お客様の安否確認に取り組んできた。 

具体的には、フェイス・トゥ・フェイスのサービスで培ったお客様との絆を最大限に活かした、営業職員に

よる訪問活動を中心としながら、返信用封筒を同封した通知の発送や、電話・メールによる確認を行った。

避難所への訪問の際は、お客様に限らず、物資の支援を実施した。 

加えて、今回の震災は被害が甚大であり、ご自宅を離れて避難されていたり、住所変更をされたものの役場

への届出を行われていない等、所在の把握が難しい方も多くおられる中、 

・曜日、時間帯を変えての繰り返しの電話確認 

・書留郵便による通知送付を行い、お客様の受領確認を行った上での訪問活動 

・役場への転居届出状況の確認 

・本部からの派遣職員による避難施設や仮設住宅（※）等への訪問活動 

等の対忚も実施した。 

 ※福島県では県内全仮設住宅を訪問 

効果 上記取組の結果、9 月末時点で、約 38 万名おられる岩手・宮城・福島県のお客様のうち、99.9％のお客様の

安否状況の確認を完了した。 

未だ連絡が取れていないお客様に対しては、引き続き訪問活動や電話・ホームページ等での安否確認を継続

している。 

事例に関する連絡先  

 

会社名 日本生命保険（相） 企業 277 

事業名 お客様に対するコンサルティング活動 

無償／有償支援 
無償・廉価 有償 

本業／本業以外支援 
本業に関連 本業に関連しない 

 ● ●  

事例分類 
資金の提供 物資の提供 

人材・サービ

ス・ノウハウ

の提供 

イベントの

実施 

購買活動に

よる支援 
施設の提供 その他 

事業活動の

一環 

       ● 

実施活動地域 
青森県 岩手県 宮城県 福島県 茨城県 千葉県 その他 

 ● ● ●   ● 

具体的地域 全国の県外避難者を含む 

プログラムの連携先  

活動の概要 震災発生直後に、ご契約に対する特別取扱として、保険料払込猶予期間を 9 月末まで延長することとした。

更に、10 月以降も保険料の払込が困難な場合は、12 月末までご契約が失効しないよう、保険料払込猶予期

間を再延長した。 
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こうした特別取扱と並行して、可能な範囲での保険料のお支払いにより大切な保障を継続いただけるよう、 

・現在のご契約を同内容で継続（一括払・分割払・振替貸付） 

・保障を最新の内容に見直し（契約転換） 

・保障を見直し、保険料負担を軽減（保険金額等の減額・払済保険への変更・解約同時新契約） 

といった多様なメニューを用意し、営業職員によるコンサルティング活動を通じて、お客様の状況に忚じた

対忚を行っている。 

効果 保険料払込猶予期間の延長等の特別取扱を行った 3 万 5,851 件のご契約のうち、12 月末時点で、9 割を超え

るご契約について対忚を完了した。 

事例に関する連絡先  

 

会社名 日本たばこ産業（株） 企業 278 

事業名 ＪＴボランティアーズ 東日本応援隊 

無償／有償支援 
無償・廉価 有償 

本業／本業以外支援 
本業に関連 本業に関連しない 

●   ● 

事例分類 
資金の提供 物資の提供 

人材・サービ

ス・ノウハウ

の提供 

イベントの

実施 

購買活動に

よる支援 
施設の提供 その他 

事業活動の

一環 

  ●      

実施活動地域 
青森県 岩手県 宮城県 福島県 茨城県 千葉県 その他 

 ● ●     

具体的地域 岩手県遠野市、陸前高田市、宮城県七ヶ浜町、石巻市 

プログラムの連携先  

活動の概要 3 月 11 日に発生した東日本大震災直後、ＪＴグループでは、かつてない未曾有の被災状況を勘案し、義援金、

救援物資の提供および社員募金、炊き出し等の緊急支援を実施した。これに加えて、被災地のニーズを踏ま

え、会社として被災地支援ボランティア施策を推進することとし、6 月以降ＪＴ社員及びＪＴグループ社員

により構成された被災地支援ボランティアチームを派遣している。 

【ボランティア活動の概要】 

名称：「ＪＴボランティアーズ 東日本忚援隊」 

募集対象：東北、関東、北陸、中部、関西、中国の各地方にある事業所に勤務するＪＴおよびＪＴグループ

社員 

実施日：土日を含む 4 日間／回 

作業内容：泥かき等、各人の体力に忚じた作業等現地ニーズに忚じた活動 

費用負担：集合場所からの往復交通費、宿泊費、現地での食事等は会社が負担 

服務上の扱い：年休／ボランティア休暇等を取得の上参加 

【活動実績】（2012 年 2 月 9 日現在） 

岩手県遠野市：2 回 20 名参加 

岩手県陸前高田市：延べ 6 回 119名参加 

宮城県宮城郡七ヶ浜町：1 回 17名参加 

宮城県石巻市：延べ 4 回 106 名参加 

効果 (1)重機で対忚不可能な側溝の清掃作業や瓦礫の撤去を中心に活動することで、被災地の方々に役に立って

いると実感すると同時に、現地ボランティアセンターで活躍している人や被害を受けた方々、作業場所の所

有者と交流することにより、被災された地域の方々との絆を深め、復興の一助として貢献できた。 

(2)復旧のために半年以上が経過してもいまだに初期の頃と変わらない印象のところもあり、まだまだ力を

貸して欲しい、そして忘れないで欲しい、という生の声を聞くことができた。 

(3)会社がボランティアツアーを実施することで、個人でボランティアに参加したくても一歩踏み出せなか

った社員に対し、背中を押すことができた。 

事例に関する連絡先 ＣＳＲ推進部 社会貢献室 

 

会社名 日本たばこ産業（株） 企業 279 

事業名 ＪＴ男子／女子バレーボール部によるチャリティイベント・バレーボール教室開催 

無償／有償支援 
無償・廉価 有償 

本業／本業以外支援 
本業に関連 本業に関連しない 

●   ● 

事例分類 
資金の提供 物資の提供 

人材・サービ

ス・ノウハウ

の提供 

イベントの

実施 

購買活動に

よる支援 
施設の提供 その他 

事業活動の

一環 

●  ●   ●   
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実施活動地域 
青森県 岩手県 宮城県 福島県 茨城県 千葉県 その他 

 ● ● ●   ● 

具体的地域 
兵庫県尼崎市、広島県広島市、宮城県加美郡、福島県郡山市、岩手県大船渡市、宮城県黒川郡、福島県相馬

市、岩手県大船渡市 

プログラムの連携先  

活動の概要 (1)ＪＴマーヴェラス（女子バレーボールチーム）の活動 

・5/7 ベイコム総合体育館（尼崎市記念公園）にて、2011 ＪＴマーヴェラスファンとの集い＆震災復興チ

ャリティーイベント開催 

（選手による募金活動、紅白戦、チャリティーバザー、サイン会ほかを実施し、義援金約 108 万円寄付） 

・6/11 宮城県加美郡で東北中央たばこ耕作組合为催のもと、バレーボール教室を開催 

（実技指導、トークタイム、サイン会などを実施） 

(2)ＪＴサンダーズ（男子バレーボールチーム）の活動 

・4/4 選手・監督・コーチが、支援活動の一環として、『トップス広島』の加盟チームとともに、広島市内

で「東北地方太平洋沖地震街頭募金」を実施し、義援金約 85 万円寄付 

・5/22 広島市猫田記念体育館にて、ファン感謝デー2011 開催 

（募金活動、チャリティーオークション、トークショー、レシーブゲームほかを実施し、義援金約 35 万円

寄付） 

・7/30 郡山北工業高校で「がんばろう東北！ がんばろう福島！ ＪＴサンダーズバレーボール教室」開催

（実技指導等を実施） 

・10/15 岩手県立大船渡高校（岩手県大船渡市）、大郷町立大郷中学校（宮城県黒川郡）、福島県立相馬高

校（福島県相馬市）で「ＪＴサンダーズ 東北復興支援バレーボール教室」開催（実技指導等を実施） 

効果 男子・女子ともにバレーボールチームを持つというＪＴならではの強みを生かし、監督やスター選手が一丸

となって被災地に出向き、バレーボール教室を開催し、普段会えない選手ひいてはＪＴを身近に感じていた

だき、喜ばれたのはもちろんうれしいことであるが、それ以上に選手たち自身も、「自分たちには何ができ

るか」を自ら考え、自ら行動できるきっかけ作りになったと考えている。 

また、例年実施しているファン感謝デーにおいても選手たちの呼びかけを通じて、被災地域でない方々にも

支援の手を差し伸べてもらえることになり、   

All Japan での支援活動の一端を担えた。 

事例に関する連絡先 ＣＳＲ推進部 社会貢献室 

 

会社名 日本たばこ産業（株） 企業 280 

事業名 テーブルマーク（株）による被災地で炊き出し実施 

無償／有償支援 
無償・廉価 有償 

本業／本業以外支援 
本業に関連 本業に関連しない 

●  ●  

事例分類 
資金の提供 物資の提供 

人材・サービ

ス・ノウハウ

の提供 

イベントの

実施 

購買活動に

よる支援 
施設の提供 その他 

事業活動の

一環 

 ● ●      

実施活動地域 
青森県 岩手県 宮城県 福島県 茨城県 千葉県 その他 

 ● ●     

具体的地域 宮城県仙台市、福島県須賀川市、福島県福島市 

プログラムの連携先  

活動の概要 加工食品事業、調味料事業、ベーカリー事業を中核とする食品メーカーであるテーブルマーク（株）（ＪＴ

グループ）は、東京から社員を派遣し現地拠点の社員とともに、緊急支援としてうどん等の炊き出しを実施

し、あわせて病院や老人ホーム等の施設に自社製品を提供した。 

【実施場所】 

・3/18～19 日、宮城県仙台市宮城野区内の小学校 2 校 

・4/6～7 日、福島県須賀川市の避難所 2 カ所 

・4/27、福島県福島市のあづま総合運動公園 

【提供した食品】 

・炊き出し：うどん計 2,400 食（かき揚げ、けんちんうどん、骨付きフランク含む） 

・自社製品提供：冷凍うどん、カップ麺等計 43,000 食を病院、老人ホーム 24 施設に提供 

効果 震災発生直後の避難所は、温かい食事が尐なかったため、遠方からはるばる温かい食事を提供しに来てくれ

たことに感動し、喜ばれた。 

また、病院や老人ホーム等直接的な避難所でない施設は、食料の分配が滞る場合もあり、製品をお届けでき

たことで、提供できる食事のメニューの幅が広がり、対象施設におられる方をはじめ、職員の方々にも大い

に喜ばれた。 

自社の限られたリソースの中で実施できることも限られるが、現地のニーズに合致した食材を提供すること
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により、多くの被災された方々の「感動」や「喜び」につながったと考える。 

事例に関する連絡先 ＣＳＲ推進部 社会貢献室 

 

会社名 日本電気（株） 企業 281 

事業名 NEC“TOMONI”プロジェクト（復興支援に向けた社会貢献活動） 

無償／有償支援 
無償・廉価 有償 

本業／本業以外支援 
本業に関連 本業に関連しない 

●  ● ● 

事例分類 
資金の提供 物資の提供 

人材・サービ

ス・ノウハウ

の提供 

イベントの

実施 

購買活動に

よる支援 
施設の提供 その他 

事業活動の

一環 

●  ● ●  ● ●  

実施活動地域 
青森県 岩手県 宮城県 福島県 茨城県 千葉県 その他 

 ● ● ●    

具体的地域  

プログラムの連携先  

活動の概要 ＮＥＣグループ一丸となって、被災地の皆さまと思いを一つにして、共に復興に向けた取り込みを継続して

いくことを目的に、NEC“TOMONI”プロジェクトとして、震災復興支援に関わる社会貢献活動を推進してい

る。 

【具体的な取り組み】 

1）既存のプログラムを復興支援につなげる 

・被災遺児支援のチャリティーコンサート開催 

・避難所でのコンサート開催 

・被災地の子ども向け理科実験教室開催 

・被災地で活躍するソーシャルベンチャーの支援など 

2）社員が実際に被災地に向かい、ボランティア活動を行う「社員参加型の支援」を中心とした活動 

・定期的（月 1 回）にボランティア派遣（陸前高田市、石巻市、单三陸町など） 

効果 尐しでも被災地の皆さまに元気になっていただくとともに、参加した社員のチームワークとリーダーシップ

醸成に貢献した。 

事例に関する連絡先  

 

会社名 日本電気（株） 企業 282 

事業名 亘理町コミュニティ再生支援プロジェクト 

無償／有償支援 
無償・廉価 有償 

本業／本業以外支援 
本業に関連 本業に関連しない 

 ● ●  

事例分類 
資金の提供 物資の提供 

人材・サービ

ス・ノウハウ

の提供 

イベントの

実施 

購買活動に

よる支援 
施設の提供 その他 

事業活動の

一環 

       ● 

実施活動地域 
青森県 岩手県 宮城県 福島県 茨城県 千葉県 その他 

  ●     

具体的地域 亘理町 

プログラムの連携先  

活動の概要 宮城県亘理郡亘理町では、津波によって多くの集落が流され、近隣者同士のコミュニティは崩壊し、多数の

住民が地縁・血縁に関係なく仮設住宅で生活を送っている。 

そこで、こうした仮設住宅に住む方々のコミュニケーションを支援するため、超小型送信ユニットなどを使

って、地上波デジタルテレビの空きチャンネルを利用したコミュニケーションの仕組みづくりを進めてい

る。テレビのリモコンによる操作のため、高齢者にやさしい操作性が実現されている。 

2011 年 6 月、7 月に宮城県亘理町にてＮＰＯや地元の方々と協働したテストは成功し、実用化に向けた取り

組みを進めている。 

効果 仮設住宅に住む方々にとって、自治体や公共機関からのタイムリーな情報共有と、住民同士のコミュニティ

形成が可能になる。 

事例に関する連絡先  
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会社名 日本電気（株） 企業 283 

事業名 被災地の生産と物流の復旧 

無償／有償支援 
無償・廉価 有償 

本業／本業以外支援 
本業に関連 本業に関連しない 

 ● ●  

事例分類 
資金の提供 物資の提供 

人材・サービ

ス・ノウハウ

の提供 

イベントの

実施 

購買活動に

よる支援 
施設の提供 その他 

事業活動の

一環 

       ● 

実施活動地域 
青森県 岩手県 宮城県 福島県 茨城県 千葉県 その他 

 ● ● ●    

具体的地域 一関市、仙台市、白石市、福島市 

プログラムの連携先  

活動の概要 東北地方の各工場では、従来の生産革新活動や過去の震災の経験をもとに耐震の処置を施していたことによ

って、生産ライン・設備の被害は軽微で済んだ。それに加えて、従業員の懸命な努力の結果、3 月 23 日まで

には、被災した 5 工場において生産を再開できた。 

物流については、担当するグループ会社が、東北地方内に拠点（HUB）を置いて、順次、緊急物流網の構築

を進めていった。また、被災した物流拠点については、関東の物流拠点がその機能を代行し、最終的に物流

網は、各工場の生産再開と同時期に復旧した。 

効果 日ごろシミュレーションを繰り返していた事業継続計画（BCP）をタイムリーに実行することで、事業を継

続することができた。 

事例に関する連絡先  

 

会社名 日本電気（株） 企業 284 

事業名 人工衛星によるコミュニケーション復旧支援 

無償／有償支援 
無償・廉価 有償 

本業／本業以外支援 
本業に関連 本業に関連しない 

 ● ●  

事例分類 
資金の提供 物資の提供 

人材・サービ

ス・ノウハウ

の提供 

イベントの

実施 

購買活動に

よる支援 
施設の提供 その他 

事業活動の

一環 

       ● 

実施活動地域 
青森県 岩手県 宮城県 福島県 茨城県 千葉県 その他 

 ●      

具体的地域  

プログラムの連携先  

活動の概要 震災直後からの断線のため地上公衆回線がほとんど使えない中、ＮＥＣは独立行政法人宇宙航空研究開発機

構（ＪＡＸＡ）の要請を受けて、岩手県での超高速インターネット衛星「きずな」の地上局設置や通信接続

を支援した。 

※きずな： 2008 年にＪＡＸＡが打ち上げた人工衛星で、大容量ネットワーク回線によって、突然の災害時

やネットワークが脆弱な地域でも、高画質映像や動画を見ることが可能となる。ＮＥＣは、「きずな」本体

とその地上局を製造した。 

効果 県の各災害対策本部間の情報共有、地域住民の安否情報提供など、被災地のコミュニケーション復旧に貢献

した。 

事例に関する連絡先  

 

会社名 日本電信電話（株） 企業 285 

事業名 仮設住宅等への電話機の無償提供（ＮＴＴ東日本） 

無償／有償支援 
無償・廉価 有償 

本業／本業以外支援 
本業に関連 本業に関連しない 

●  ●  
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事例分類 
資金の提供 物資の提供 

人材・サービ

ス・ノウハウ

の提供 

イベントの

実施 

購買活動に

よる支援 
施設の提供 その他 

事業活動の

一環 

 ● ●      

実施活動地域 
青森県 岩手県 宮城県 福島県 茨城県 千葉県 その他 

● ● ● ● ● ● ● 

具体的地域 栃木県、新潟県、長野県 

プログラムの連携先  

活動の概要 東日本大震災に伴い、各自治体が斡旋する仮設住宅・公営住宅等へ転居した際にＮＴＴ東日本へ電話回線お

よび電話機の設置を申し込んだお客様に電話機を無償で提供し、それに必要な台数を各自治体に寄贈した。 

電話機は、電話回線工事にあわせてＮＴＴ東日本の工事担当者が設置した。 

効果  

事例に関する連絡先 ＣＳＲ推進室 

 

会社名 日本電信電話（株） 企業 286 

事業名 テレビ電話による遠隔健康相談のサポート（ＮＴＴ東日本） 

無償／有償支援 
無償・廉価 有償 

本業／本業以外支援 
本業に関連 本業に関連しない 

●  ●  

事例分類 
資金の提供 物資の提供 

人材・サービ

ス・ノウハウ

の提供 

イベントの

実施 

購買活動に

よる支援 
施設の提供 その他 

事業活動の

一環 

 ● ●      

実施活動地域 
青森県 岩手県 宮城県 福島県 茨城県 千葉県 その他 

 ●  ●    

具体的地域 福島県单相馬市、岩手県遠野市 

プログラムの連携先 東日本大震災被災者支援継続ケア・キュアネットワークプロジェクト（Ｃ3ＮP） 

活動の概要 ＮＴＴ東日本とＣ3ＮＰは、被災された方々が精神的な安心感・安定感を尐しでも早く取り戻していただく

ことを目的に、テレビ電話を利用したヘルスケア、メンタルケアの遠隔健康相談を無償で提供している。 

このサービス内容は、ＮＴＴ東日本より、首都圏の医療機関及び避難所等にブロードバンド回線「フレッツ

光」とテレビ電話端末「フレッツフォン」を設置し、Ｃ3ＮＰにボランティアとして参加している首都圏の

医師・保健士と避難所等をテレビ電話で接続することで、ヘルスケア、メンタルケアの遠隔健康相談を実現

するものである。 

効果  

事例に関する連絡先 ＣＳＲ推進室 

 

会社名 日本電信電話（株） 企業 287 

事業名 社員ボランティア活動支援（ＮＴＴコミュニケーションズ） 

無償／有償支援 
無償・廉価 有償 

本業／本業以外支援 
本業に関連 本業に関連しない 

●   ● 

事例分類 
資金の提供 物資の提供 

人材・サービ

ス・ノウハウ

の提供 

イベントの

実施 

購買活動に

よる支援 
施設の提供 その他 

事業活動の

一環 

  ● ● ●    

実施活動地域 
青森県 岩手県 宮城県 福島県 茨城県 千葉県 その他 

 ● ● ●    

具体的地域 七ヶ浜町（ボランティア活動） 

プログラムの連携先  

活動の概要 ＮＴＴコミュニケーションズグループのマンパワーを生かして、被災地の尐しでも早い復興につながればと

の思いで 7 月より社員ボランティア活動を実施した。 

1 グループ 3 泊 4 日で途切れることなく活動し、参加する社員は、ボランティア休暇もしくは有給休暇を取

得することを前提条件とし、現地までの交通費・宿泊費などの費用を会社がサポートし、37 グループ延べ

362 名が参加し復興支援を行った。 



Ⅲ－158 

上記のほか、岩手県・福島県・宮城県の物産展の開催や被災地に日用品の寄贈を行ったりしている。 

効果  

事例に関する連絡先 ＣＳＲ推進室 

 

会社名 日本電信電話（株） 企業 288 

事業名 通信の早期復旧に向けた応急復旧活動（ＮＴＴ東日本） 

無償／有償支援 
無償・廉価 有償 

本業／本業以外支援 
本業に関連 本業に関連しない 

 ● ●  

事例分類 
資金の提供 物資の提供 

人材・サービ

ス・ノウハウ

の提供 

イベントの

実施 

購買活動に

よる支援 
施設の提供 その他 

事業活動の

一環 

       ● 

実施活動地域 
青森県 岩手県 宮城県 福島県 茨城県 千葉県 その他 

● ● ● ● ● ●  

具体的地域  

プログラムの連携先  

活動の概要 かつて経験したことのない甚大な被害にあったＮＴＴ東日本の通信ネットワークの復旧・支援活動は、ＮＴ

Ｔグループ各社や通信建設会社の方々の忚援も得て最大 6,500 人規模のものとなった。「1 日でも早く、1 秒

でも早く」通信を回復させるために、全力で復旧活動を進めた。 

忚急復旧活動は、「中継伝送路の復旧」、「通信ビルの復旧」、「アクセス回線の復旧」、「仮設住宅へのアクセ

ス回線の新設」が挙げられる。 

第一に、「中継伝送路の復旧」は、切断箇所の接続や迂回ルートの構築・ルート切替等を実施し復旧を図っ

た。 

第二に、「通信ビルの復旧」は、津波で被災した通信ビルについて、被災の状況に忚じて通信設備の入れ替

えや、BOX の新設、他局から張り出し等を実施することで復旧を果たした。 

第三に、「アクセス回線の復旧」は、津波により電柱や管路・ケーブル等が大きく被災した中で、瓦礫を撤

去した後、電柱を建設し、お客様の居住エリアまでケーブルを新設・接続し、通信サービスを復旧した。 

最後に、「仮設住宅へのアクセス回線の新設」としては、仮設住宅に電柱建設、ケーブル敷設・接続し、通

信サービスを提供した。 

また、忚急復旧を進めるにあたり、自治体や病院等の重要回線復旧を優先し、国民の生命や安全を守るため

の重要回線の確保に取り組むと共に、避難所等では被災者の方々が安否情報等の収集支援のため、特設公衆

電話やインターネット接続環境を設置した。 

効果 グループ一丸となった懸命の復旧活動の結果、4 月末までにはお客様が居住しているエリアのほぼ全ての通

信ビルの機能が回復した。 

事例に関する連絡先 ＣＳＲ推進室 

 

会社名 日本電信電話（株） 企業 289 

事業名 東北復興推進室による本格復旧に向けた取り組み（ＮＴＴ東日本） 

無償／有償支援 
無償・廉価 有償 

本業／本業以外支援 
本業に関連 本業に関連しない 

 ● ●  

事例分類 
資金の提供 物資の提供 

人材・サービ

ス・ノウハウ

の提供 

イベントの

実施 

購買活動に

よる支援 
施設の提供 その他 

事業活動の

一環 

       ● 

実施活動地域 
青森県 岩手県 宮城県 福島県 茨城県 千葉県 その他 

● ● ● ●    

具体的地域  

プログラムの連携先  

活動の概要 ＮＴＴ東日本では、自治体等の復興計画と連動した通信インフラの本格復旧・復興を一元的に推進するため、

2011 年 5 月 16 日に、本社組織として「東北復興推進室」を被災地でもある宮城県仙台市に設置した。 

東北復興推進室では、震災前の信頼性を確保し、災害に強い通信インフラを構築するため、被災された地域

の通信設備の本格復旧工事（中継伝送路や通信ビルの本格復旧）に着手している。 

具体的には、中継伝送路は細分化し、津波被災エリアや原発エリアにおける新たな内陸ルートの新設等を進
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めている。また、ケーブルが流出・切断した橋梁区間においては、内陸部への迂回や、河川の下に管路を構

築して中継伝送路を敷設する。津波による損壊が著しかった通信ビルや地盤沈下により冠水する通信ビル等

については、通信ビルそのものを高台・内陸部に移設する。また、浸水したビルは、水防対策として、水防

壁の強化や、受電設備や発電機等の上層階への移設等を実施していく。 

今後は、停電時でも災害時でも、安心してご利用いただける通信サービスを提供し、安心・安全なまちづく

り、防災、医療、教育、行政等の多様な分野での ICT 利活用にお役に立てるよう、地域復興に貢献していく。 

効果 震災前の信頼性を確保し災害に強い通信インフラを実現する。 

事例に関する連絡先 ＣＳＲ推進室 

 

会社名 日本電信電話（株） 企業 290 

事業名 通信ケーブルの復旧（国際海底、国内中継ケーブル）（ＮＴＴコミュニケーションズ） 

無償／有償支援 
無償・廉価 有償 

本業／本業以外支援 
本業に関連 本業に関連しない 

 ● ●  

事例分類 
資金の提供 物資の提供 

人材・サービ

ス・ノウハウ

の提供 

イベントの

実施 

購買活動に

よる支援 
施設の提供 その他 

事業活動の

一環 

       ● 

実施活動地域 
青森県 岩手県 宮城県 福島県 茨城県 千葉県 その他 

      ● 

具体的地域 被災地域すべて 

プログラムの連携先  

活動の概要 地震の発生に伴い、東北地方における国内中継ケーブル 3 ルート中、2 ルート（東北道、常磐道ルート）が

被災した。地震直後、ＮＴＴコミュニケーションズ本社に災害対策本部を設置し、24 時間体制で復旧可能な

体制を構築した。東北道ルートは 3 月 14 日に復旧、常磐道ルートは現時点復旧困難なため、他ルートへの

振り替えを実施した。 

また、国際海底ケーブルについては日本とアメリカやアジアを結ぶ海底ケーブルの 4 経路が被災したが、他

ルートによる迂回救済などを実施し、国際通信サービス(国際データ通信サービス、国際インターネット等)

への影響は出なかった。現在は、被災したケーブルすべて復旧済みである。 

効果 ＮＴＴコミュニケーションズグループ総勢約 600 名の体制で復旧等の対忚を実施し、国内中継ケーブルは震

災発生後から約 50 時間後には復旧をさせることができた。 

事例に関する連絡先 ＣＳＲ推進室 

 

会社名 日本ハム（株） 企業 291 

事業名 食物アレルギー対応食品の支援 

無償／有償支援 
無償・廉価 有償 

本業／本業以外支援 
本業に関連 本業に関連しない 

●  ●  

事例分類 
資金の提供 物資の提供 

人材・サービ

ス・ノウハウ

の提供 

イベントの

実施 

購買活動に

よる支援 
施設の提供 その他 

事業活動の

一環 

 ●       

実施活動地域 
青森県 岩手県 宮城県 福島県 茨城県 千葉県 その他 

 ● ● ●    

具体的地域  

プログラムの連携先  

活動の概要 震災直後、当社ホームページに「避難所では、食物アレルギーを持つ子どもたちが安心して食べられるもの

がない。何とかしてほしい。」との情報が寄せられた。そこで、普段情報交換などを行っていただいている

「食物アレルギーの子をもつ親の会（竹内会長）」に相談し状況を確認。支援を必要とされている病院や、

団体の情報をいただき、連携して対忚を進めた。 

当社は、食物アレルギー対忚食品のみを製造する専用工場を有しており、ハム、ソーセージ、米粉パンなど

を製造しているが、これらを、福島県では各保健所の保健師の皆さん、岩手県では盛岡市に拠点を置く団体

の皆さん、また宮城県では行政・避難所やアレルギークリニックの皆さんの力を借りて、役立てていただく

ことができた。 

提供できた食物アレルギー対忚食品は、米粉パン、カレー、ミートソースなど約 7,500 食。活動は震災発生

後 6 月まで継続的に行った。 
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効果 普段は普通に扱っている食品や、食物アレルギー対忚食品が、食料の供給自体がままならない状況では、特

に食物アレルギーに向き合わざるを得ないみなさんが口にできるものが尐なく、食を得ることが困難である

ことをこの震災をきっかけに、強く認識した。 

また、通常食品との混食を防ぐため、食物アレルギー対忚食品の発送に当たっては大きく表示し、受取人、

受取場所などを指定することが重要であることも認識できた。 

今回の支援活動では「食物アレルギーの子をもつ親の会」を始め、行政機関、病院、ＮＰＯの方々のネット

ワークから、たくさんの情報とご支援をいただいた。これらの皆さんの連携があったからこそ、本当に困っ

ている方々へのお手伝いができたと考える。 

事例に関する連絡先  

 

会社名 日本郵船（株） 企業 292 

事業名 第 1回救援物資ホットライン便 

無償／有償支援 
無償・廉価 有償 

本業／本業以外支援 
本業に関連 本業に関連しない 

●  ●  

事例分類 
資金の提供 物資の提供 

人材・サービ

ス・ノウハウ

の提供 

イベントの

実施 

購買活動に

よる支援 
施設の提供 その他 

事業活動の

一環 

 ● ●      

実施活動地域 
青森県 岩手県 宮城県 福島県 茨城県 千葉県 その他 

● ● ●     

具体的地域  

プログラムの連携先 経団連 

活動の概要 経団連とともに「第 1 回救援物資ホットライン便」を実施した。経団連を通じ、被災地自治体とニーズを確

認後、146 トンの救援物資（食品、日用品、衣料など）を積んだモジュール船「YAMATAI」（日之出郵船（株）

運航）が 3 月 24 日神戸港を出港した。3 月 27 日に八戸港に到着後、救援物資はトラックに積み替えられ各

被災地へ届けられた。 

効果 本業を活かせる活動となった。また、青森県担当者からは「食料品や日用品などの供給が滞る中、『Yamatai』

が八戸港に到着した時は、大変ありがたく勇気づけられた」といったコメントをいただいた。 

事例に関する連絡先  

 

会社名 日本郵船（株） 企業 293 

事業名 第 3回救援物資ホットライン便 

無償／有償支援 
無償・廉価 有償 

本業／本業以外支援 
本業に関連 本業に関連しない 

●  ●  

事例分類 
資金の提供 物資の提供 

人材・サービ

ス・ノウハウ

の提供 

イベントの

実施 

購買活動に

よる支援 
施設の提供 その他 

事業活動の

一環 

  ●      

実施活動地域 
青森県 岩手県 宮城県 福島県 茨城県 千葉県 その他 

 ● ●     

具体的地域  

プログラムの連携先 経団連 

活動の概要 第 1 回に引き続き、経団連とともに「第 3 回救援物資ホットライン便」を 4 月 11 日から 25 日まで実施した。

経団連を通じ、被災地自治体とニーズを確認後、当社グループの日本コンテナ輸送（株）のコンテナトレー

ラーにて救援物資の陸上無償輸送（横浜－岩手／宮城）を行った。救援物資（日用品、衛生用品、電化製品、

衣類等）は 20 フィートコンテナ 13 本分となり、各被災地に届けられた。 

効果  

事例に関する連絡先  

 

会社名 日本郵船（株） 企業 294 

事業名 東北漁業支援としての冷凍コンテナ寄贈・提供 
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無償／有償支援 
無償・廉価 有償 

本業／本業以外支援 
本業に関連 本業に関連しない 

●  ●  

事例分類 
資金の提供 物資の提供 

人材・サービ

ス・ノウハウ

の提供 

イベントの

実施 

購買活動に

よる支援 
施設の提供 その他 

事業活動の

一環 

 ● ●      

実施活動地域 
青森県 岩手県 宮城県 福島県 茨城県 千葉県 その他 

 ● ● ●    

具体的地域  

プログラムの連携先 （一社）東北漁業再開支援基金・希望の烽火 

活動の概要 被災地漁業の早急な再開を支援するため、（一社）東北漁業再開支援基金・希望の烽火が進めている必要資

機材の提供プロジェクトに賛同した。本プロジェクトに賛同した約 20 の民間企業各社からの提供資機材は

トラック、フォークリフト、コンピューター・机・椅子等事務用機器など多岐に渡る。当社では合計で 100

本の海上輸送用冷凍コンテナを送り、氷や魚の貯蔵庫等として活用されている。 

効果 輸送のみならず、コンテナ提供も本業を活かしたものであるため、当社ならではの活動となっている。また、

漁業では氷や魚の貯蔵場所が必要不可欠となっており、活用されている。 

事例に関する連絡先  

 

会社名 日本ユニシス（株） 企業 295 

事業名 被災地支援募金活動 

無償／有償支援 
無償・廉価 有償 

本業／本業以外支援 
本業に関連 本業に関連しない 

●   ● 

事例分類 
資金の提供 物資の提供 

人材・サービ

ス・ノウハウ

の提供 

イベントの

実施 

購買活動に

よる支援 
施設の提供 その他 

事業活動の

一環 

●        

実施活動地域 
青森県 岩手県 宮城県 福島県 茨城県 千葉県 その他 

● ● ● ● ● ● ● 

具体的地域  

プログラムの連携先  

活動の概要 東日本大震災発生後、翌々営業日の 3/15（火）には義援金を拠出することを決定し、「義援金口座」を立ち

上げるとともに、全国 34 カ所に「義援金募金箱」を設置した。 

募金箱が近くにある方や比較的尐額寄付の方は募金箱に入れていただき、近くに募金箱がない方や高額の募

金を行う方は、義援金口座に振り込むことになる。 

また 4/4（月）にはネット募金を立ち上げた。社内専用サイトから口数を入力すると（1 口￥100）、給与シ

ステムと連動して次月の給与から差し引かれて、その金額が義援金ネット口座に移されて蓄積される。 

4 月末になり、義援金口座（振込み型）、募金箱（直接投入型）、ネット募金（給与天引き型）の 3 つの金額

を締めて合算して、5 月に中央共同募金会に寄付を行った。 

効果 多くの募金方法を用意したので、より多くの方に参加していただいた。名前も関係者以外には分からず、金

額の多寡も分からないので、恥ずかしさも払拭され、気軽に寄付ができたと思う。 

事例に関する連絡先  

 

会社名 日本ユニシス（株） 企業 296 

事業名 被災地物品寄付活動 

無償／有償支援 
無償・廉価 有償 

本業／本業以外支援 
本業に関連 本業に関連しない 

●   ● 

事例分類 
資金の提供 物資の提供 

人材・サービ

ス・ノウハウ

の提供 

イベントの

実施 

購買活動に

よる支援 
施設の提供 その他 

事業活動の

一環 

 ●       

実施活動地域 
青森県 岩手県 宮城県 福島県 茨城県 千葉県 その他 

 ● ●     

具体的地域  
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プログラムの連携先  

活動の概要 岩手県ならびに宮城県の出身の方々から要望を出していただき、地元の小中学校に物品寄付を行った。 

岩手県宮古市田老町の小中学校には 4/13 に文房具 1,665 点を寄付した。社内イントラネットより新品また

は新品に近い文房具の収集を呼び掛け、寄付する文房具を収集した。 

宮城県亘理郡山元町の小中学校には 4/20 に本（物語・童話・辞書・学習図書など）1,964 冊を寄付した。社

内イントラネットより汚れていない綺麗な本の収集を呼び掛け、寄付する本を収集した。 

効果 金銭寄付には尐し抵抗を感じる方も、文房具や本の物品寄付のため、多くの方に参加いただけた活動になっ

た。思ったよりもずっと多くの物品が集まり、学校としても多くの生徒たちに配布できたのではないかと思

う。また学校側（生徒側）のニーズに合った寄付であったと思う。 

事例に関する連絡先  

 

会社名 日本ユニシス（株） 企業 297 

事業名 被災地支援ユニハート茶話会 

無償／有償支援 
無償・廉価 有償 

本業／本業以外支援 
本業に関連 本業に関連しない 

●   ● 

事例分類 
資金の提供 物資の提供 

人材・サービ

ス・ノウハウ

の提供 

イベントの

実施 

購買活動に

よる支援 
施設の提供 その他 

事業活動の

一環 

   ●     

実施活動地域 
青森県 岩手県 宮城県 福島県 茨城県 千葉県 その他 

● ● ● ● ● ● ● 

具体的地域  

プログラムの連携先  

活動の概要 実際に現地で被災地支援ボランティア活動をしてきた方、これから行ってみたいと考えている方、上記現物

寄付の場に立ち会ってきた方などが登壇して、茶話会の形態で参加者と意見交換する場を設けた。 

尐しでも多くの方が参加できるよう、昼休みの時間帯を利用して、食事を取りながら、ざっくばらんに話し

合える場を作った。 

効果 自分のやってきた活動を皆の前で発表したり意見交換をすることにより、自分のやってきたことが認められ

正当化されることにより、自分の存在意義を再確認できたのではないかと思う。 

また聞いている側も、その思いに感忚し、ボランティア意識を強くしていったと考えられる。 

事例に関する連絡先  

 

会社名 ノバルティスファーマ（株） 企業 298 

事業名 福島県相馬市仮設住宅等居住者の健康診断支援 

無償／有償支援 
無償・廉価 有償 

本業／本業以外支援 
本業に関連 本業に関連しない 

●  ●  

事例分類 
資金の提供 物資の提供 

人材・サービ

ス・ノウハウ

の提供 

イベントの

実施 

購買活動に

よる支援 
施設の提供 その他 

事業活動の

一環 

●        

実施活動地域 
青森県 岩手県 宮城県 福島県 茨城県 千葉県 その他 

   ●    

具体的地域 福島県相馬市 

プログラムの連携先  

活動の概要 長引く仮設住宅等での避難生活で被災者の心身の健康が危惧される中、健康状態の把握を急務と考えていた

福島県相馬市が実施した仮設住宅等居住者を対象とした健康診断を支援した。人々のいのちと健康に貢献す

ることを理念とし、継続的な被災地支援を検討していた弊社が趣旨に賛同し、グローバルで行われたマッチ

ングギフトから 2,100 万円の寄付を行った。 

効果 9 月 19 日～25 日の 1 週間、仮設住宅の集会所等を巡回し、健康診断が行われた。 

事例に関する連絡先  
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会社名 ノバルティスファーマ（株） 企業 299 

事業名 被災地 生活習慣病ケアの市民公開講座 

無償／有償支援 
無償・廉価 有償 

本業／本業以外支援 
本業に関連 本業に関連しない 

●  ●  

事例分類 
資金の提供 物資の提供 

人材・サービ

ス・ノウハウ

の提供 

イベントの

実施 

購買活動に

よる支援 
施設の提供 その他 

事業活動の

一環 

●        

実施活動地域 
青森県 岩手県 宮城県 福島県 茨城県 千葉県 その他 

 ● ●     

具体的地域  

プログラムの連携先  

活動の概要 宮城県仙台市、岩手県盛岡市で開催された、被災地の生活習慣病ケアの市民公開講座に特別協賛した。 

医療の中核となる地元大学病院の医師による講演、災害発生時から診療にあたった医療スタッフによるパネ

ルディスカッションなど、被災者の方に健康に関する有益な情報を発信した。 

効果 10 月 8 日宮城県仙台市、10 月 23日岩手県盛岡市にて、多くの市民にご参加いただき、公開講座を実施した。 

事例に関する連絡先  

 

会社名 （株）野村総合研究所 企業 300 

事業名 提言活動 

無償／有償支援 
無償・廉価 有償 

本業／本業以外支援 
本業に関連 本業に関連しない 

●  ●  

事例分類 
資金の提供 物資の提供 

人材・サービ

ス・ノウハウ

の提供 

イベントの

実施 

購買活動に

よる支援 
施設の提供 その他 

事業活動の

一環 

      ●  

実施活動地域 
青森県 岩手県 宮城県 福島県 茨城県 千葉県 その他 

       

具体的地域  

プログラムの連携先  

活動の概要 5 つの緊急対策テーマをもとに、11 回の提言活動を行った。 

【テーマ】 

1.被災者の支援 

2.福島第一原子力発電所の事故対策 

3.地域の復興、産業の再生 

4.電力の需給対策 

5.今回の大震災を踏まえた防災対策の推進 

【提言】 

第 1 回提言 2011 年夏の電力供給不足への対忚のあり方 

第 2 回提言 東北地域・産業再生プラン策定の基本的方向 

第 3 回提言 被災者登録・所在把握による地域コミュニティ維持 

第 4 回提言 震災による雇用への影響と今後の雇用確保・創出の考え方 

第 5 回提言 総合的な減災対策の推進 

第 6 回提言 家庭における節電対策の推進 

第 7 回提言 震災後の ICT インフラ整備及び ICT 利活用のあり方 

第 8 回提言 復興に向けた国際交通、観光、物流対策 

第 9 回提言 震災による雇用への影響と今後の雇用確保・創出の考え方（2） 

第 10 回提言 民間の資金・ノウハウを活用した復興事業の推進 

第 11 回提言 産業復興の考え方 先導的新産業拠点の形成をめざして 

（参考 URL：http://www.nri.co.jp/act311/index.html） 

効果 地方自治体や企業、マスコミ等の問い合わせがあり、必要に忚じた復興支援のための情報発信ができた。 

○新聞・ネット関連記事 108 件（2011 年 6 月 17 日時点） 

○雑誌関連記事 23 件（2011 年 6 月 17 日時点） 

事例に関する連絡先 コーポレートコミュニケーション部 ＣＳＲ推進室 
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会社名 （株）野村総合研究所 企業 301 

事業名 宮城県の震災復興計画策定の支援 

無償／有償支援 
無償・廉価 有償 

本業／本業以外支援 
本業に関連 本業に関連しない 

●  ●  

事例分類 
資金の提供 物資の提供 

人材・サービ

ス・ノウハウ

の提供 

イベントの

実施 

購買活動に

よる支援 
施設の提供 その他 

事業活動の

一環 

  ●      

実施活動地域 
青森県 岩手県 宮城県 福島県 茨城県 千葉県 その他 

  ●     

具体的地域  

プログラムの連携先 宮城県 

活動の概要 宮城県の復興に向けて今後 10 年間の为要な取組みや事業の実現に向けたロードマップを示す「震災復興計

画(仮称）」を策定するにあたり、事務局を支援した。 

また、有識者からの専門的な意見を聴取するための「宮城県復興会議」の事務局も支援した。当社役員のひ

とりは、「宮城県震災復興会議」の委員を務めた。 

効果 県議会（平成 23 年 9 月定例会）で「宮城県震災復興計画」が決定に至った。 

事例に関する連絡先 コーポレートコミュニケーション部 ＣＳＲ推進室 

 

会社名 （株）野村総合研究所 企業 302 

事業名 ＩＴソリューションを生かした震災復興支援 

無償／有償支援 
無償・廉価 有償 

本業／本業以外支援 
本業に関連 本業に関連しない 

●  ●  

事例分類 
資金の提供 物資の提供 

人材・サービ

ス・ノウハウ

の提供 

イベントの

実施 

購買活動に

よる支援 
施設の提供 その他 

事業活動の

一環 

  ●      

実施活動地域 
青森県 岩手県 宮城県 福島県 茨城県 千葉県 その他 

       

具体的地域  

プログラムの連携先 ふんばろう東日本支援プロジェクトほか 

活動の概要 (1)「通れた道路」マップの公開 

被災地域およびその周辺の物流・移動を円滑にすることをめざし、スマートフォン向けの無料アプリケーシ

ョン「通れた道路」を提供した。 

「通れた道路マップ」は、3 月 12日以降に追跡した走行実績に基づいて毎日更新し、アプリケーションをイ

ンストールしたスマートフォンのほか、PC サイトからも閲覧を可能とした。また、自車位置を表示する地図

を立ち上げて走行することにより、利用者の GPS 位置データに送信し、送信された走行軌跡データは、通れ

た道路情報の生成に活用される。 

(2)「被災者と支援者を繋ぐフィードバックメッセージ活用システム」の提供 

被災地に送った支援物資が、どこに届いてどう役に立ったのかを知りたいが、相手の負担になっても困る、

そんな思いをもつ支援者のニーズに忚え、「被災者と支援者を繋ぐフィードバックメッセージ活用システム」

を提供した。 

(3)｢被災地の声 分析レポート」 

弊社が提供するテキストマイニングツール「TRUE TELLER」を生かし、毎日、被災地から Twitter などで発

信される情報を分析し、どこでどのような支援物資が求められているかを抽出し、被災地のニーズを市町村

別に集計し、正確に把握したうえで「被災地の声 分析レポート」として弊社の公式サイト上で公開した。

（2011 年 9 月末終了） 

効果 (1)「通れた道路」情報をもとに、被災地への輸送・運搬のための情報発信ができたと思われる。 

(2)ふんばろう東日本支援プロジェクトの「扇風機を送ろう」キャンペーンでは、このシステムを利用し、

当初 1,000 台提供の予定が 6,000台集まり、キャンペーンに貢献した。 

(3)地方自治体やボランティア団体など、支援物資を的確に発送したり振り分けする参考にしたというフィ

ードバックがあった。 

事例に関する連絡先 コーポレートコミュニケーション部 ＣＳＲ推進室 
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会社名 野村ホールディングス（株） 企業 303 

事業名 チャリティコンサート開催と楽器寄贈 

無償／有償支援 
無償・廉価 有償 

本業／本業以外支援 
本業に関連 本業に関連しない 

●   ● 

事例分類 
資金の提供 物資の提供 

人材・サービ

ス・ノウハウ

の提供 

イベントの

実施 

購買活動に

よる支援 
施設の提供 その他 

事業活動の

一環 

● ●   ●    

実施活動地域 
青森県 岩手県 宮城県 福島県 茨城県 千葉県 その他 

 ● ● ●    

具体的地域 岩手県宮古市、宮城県仙台市、福島県いわき市 

プログラムの連携先 パシフィック・ミュージック・フェスティバル組織委員会 

活動の概要 2011 年 8 月に都内でチャリティコンサートを開催し、このコンサートのチケット販売による収益金、コンサ

ート会場での募金および社員からの寄付で、東日本大震災と津波により被災した岩手県宮古市、宮城県仙台

市、福島県いわき市の計 17 の小・中学校に 30 の楽器を寄贈した。 

寄贈先の小・中学校へ社員が訪問し、吹奏楽部の練習を見学するなど、生徒たちと交流の場を持った。 

このプロジェクトによって、学校現場が、校舎の再建や仮設住宅を巡回するスクールバスの手配などの対忚

に追われ、教材・備品の確保や音楽・スポーツ教育への対忚に手が回らない状況にある中、生徒たちがより

良い音楽教育を受けられるよう設備環境を整えることが出来た。 

効果 寄贈した楽器は全て地元の楽器店を通じて購入したため、被災地域の経済活動への支援にも繋がった。 

楽器寄贈先の学校では、吹奏楽部の生徒などが現地の様々な施設を慰問演奏に行ったり、発表会を開催して

地域の方たちに演奏を楽しんでもらったり、新たなコミュニティ活動のきっかけとなった。 

事例に関する連絡先 コーポレート・シティズンシップ推進室 

 

会社名 野村ホールディングス（株） 企業 304 

事業名 被災地での運動会開催支援 

無償／有償支援 
無償・廉価 有償 

本業／本業以外支援 
本業に関連 本業に関連しない 

●   ● 

事例分類 
資金の提供 物資の提供 

人材・サービ

ス・ノウハウ

の提供 

イベントの

実施 

購買活動に

よる支援 
施設の提供 その他 

事業活動の

一環 

●  ●  ●    

実施活動地域 
青森県 岩手県 宮城県 福島県 茨城県 千葉県 その他 

 ●      

具体的地域 大船渡市 

プログラムの連携先 学校スマイル忚援プロジェクト 

活動の概要 東日本大震災や津波の影響で、学校独自での運動会開催が困難であった地元小・中学校での運動会開催を支

援するプログラムに協賛した。これは地域の学校の教育活動に焦点をあて、学校現場の意向と密接に連携し

たプログラムである。 

運動会開催に必要な備品の購入資金や、運動会開催に関わる諸費用を協賛企業が負担し、運動会開催が可能

なグランドが限られた中、開催を望んだ岩手県大船渡市の 15 の小・中学校で運動会が開催された（購入し

た備品は現地で保管され、今後も各学校で開催される運動会で使用される）。 

企業としての協賛に加え、被災地域に近い支店の社員が中心となって、運動会開催あわせて現地に行き、事

前準備や運動会運営にボランティアとして加わった。 

効果 運動会に参加した子どもたちだけでなく、それを見守ってきた家族の方たちや地域の方たちにも笑顔を届け

られる活動となった。 

このプログラムでは、運動会備品類だけでなく移動用バスやお弁当、記録写真などのすべてを被災地の事業

者から購入したため、学校の活動を支援するとともに地域の経済活動への支援にも繋がった。 

事例に関する連絡先 コーポレート・シティズンシップ推進室 
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会社名 野村ホールディングス（株） 企業 305 

事業名 社員ボランティアプログラム 

無償／有償支援 
無償・廉価 有償 

本業／本業以外支援 
本業に関連 本業に関連しない 

●   ● 

事例分類 
資金の提供 物資の提供 

人材・サービ

ス・ノウハウ

の提供 

イベントの

実施 

購買活動に

よる支援 
施設の提供 その他 

事業活動の

一環 

  ●      

実施活動地域 
青森県 岩手県 宮城県 福島県 茨城県 千葉県 その他 

 ●      

具体的地域 陸前高田市 

プログラムの連携先 スクール・エイド・ジャパン 

活動の概要 被災地での瓦礫撤去や田畑の整地活動に協力するため、役員や社員およそ 70 名が 2 回にわたって岩手県陸

前高田市を訪問した。これは社員にボランティア活動への参加を促すために会社でアレンジしたバスツアー

を通じて実施した。 

被災した状況を自らの目で確認するだけでなく、実際にその地域に住む方との交流により、震災当日の様子

を聞いたり、復興に向けた強い気持ちを知ることができたり、参加した社員は復興への協力を続けていく気

持ちを高めることになった。 

バスは金曜日の夜に会社付近を出発し、翌日（土曜日の）夜に都内に戻ってくるようにアレンジされたため、

より多くの社員にとって参加しやすいスケジュールとなった。 

効果 社員の目で実際に被災地を見てもらうことにより、より現状を理解し、復興支援への積極的な関わりを期待

できるようになった。微力であると感じつつも、尐しでも現地の方のお手伝いができたことは参加した社員

の自信に繋がった。 

この活動を機に、参加した社員やその同僚たちが率先して被災地復興イベントや活動に積極的に参加するよ

うになった。 

事例に関する連絡先 コーポレート・シティズンシップ推進室 
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(6) は行 

会社名 パイオニア（株） 企業 306 

事業名 カーナビの寄贈 

無償／有償支援 
無償・廉価 有償 

本業／本業以外支援 
本業に関連 本業に関連しない 

●  ●  

事例分類 
資金の提供 物資の提供 

人材・サービ

ス・ノウハウ

の提供 

イベントの

実施 

購買活動に

よる支援 
施設の提供 その他 

事業活動の

一環 

 ●       

実施活動地域 
青森県 岩手県 宮城県 福島県 茨城県 千葉県 その他 

      ● 

具体的地域 山形県 

プログラムの連携先  

活動の概要 被災地支援にあたり、通信機能つきで通れた道路の最新情報がわかるカーナビゲーションを被災地周辺自治

体に提供した。寄贈の受け入れ表明があった山形県に 50 台寄贈し、支援に利用する車に装備された。4 月～

10 月まで地図更新に必要な通信費用も当社で一括負担した。 

効果  

事例に関する連絡先  

 

会社名 （株）長谷工コーポレーション 企業 307 

事業名 浦安市での支援活動 

無償／有償支援 
無償・廉価 有償 

本業／本業以外支援 
本業に関連 本業に関連しない 

●  ●  

事例分類 
資金の提供 物資の提供 

人材・サービ

ス・ノウハウ

の提供 

イベントの

実施 

購買活動に

よる支援 
施設の提供 その他 

事業活動の

一環 

 ● ●   ●   

実施活動地域 
青森県 岩手県 宮城県 福島県 茨城県 千葉県 その他 

     ●  

具体的地域 浦安市 

プログラムの連携先  

活動の概要 液状化被害を受けた浦安市へ仮設トイレ 82 台を提供したことをはじめ、断水となった浦安地区の管理マン

ションに給水支援活動として非常用飲料水生成システム「WELL UP」を設置するなど対忚した。また、グル

ープ会社である「浦安ブライトンホテル」では、市内及び周辺エリアからの帰宅困難者など約 150 人に宴会

場、ロビーを宿泊場所としてリネン類と共に提供したり、カレーライスの炊き出し、飲み物を提供した。ま

た、液状化により断水となった近隣住民にホテルで使用している地下水の給水と入浴、トイレ利用サービス

を提供した。 

効果 浦安ブライトンホテルでの入浴サービスを利用した方は 1 週間で 713 人にのぼった。 

事例に関する連絡先  

 

会社名 パナソニック（株） 企業 308 

事業名 映像制作支援プログラム「きっと わらえる 2021」の実施 

無償／有償支援 
無償・廉価 有償 

本業／本業以外支援 
本業に関連 本業に関連しない 

●  ●  

事例分類 
資金の提供 物資の提供 

人材・サービ

ス・ノウハウ

の提供 

イベントの

実施 

購買活動に

よる支援 
施設の提供 その他 

事業活動の

一環 

  ●    ●  
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実施活動地域 
青森県 岩手県 宮城県 福島県 茨城県 千葉県 その他 

 ● ● ●    

具体的地域 岩手県久慈市、宮城県気仙沼市、福島県いわき市 

プログラムの連携先 （株）いまココ 

活動の概要 東日本大震災による避難生活が今なお続く子どもたちを対象とした映像制作支援プログラム「きっと わら

える 2021」を実施した。 

当社が 1989 年にアメリカで始め、現在ではグローバルに展開する、小・中学校レベルの子どもたちを対象

とした映像制作支援プログラム「キッド・ウイットネス・ニュース（KWN）」のノウハウを活用して、映像制

作を通じ被災地の子どもたちに笑顔と元気を取り戻してもらおうというものである。プログラムの中では、

子どもたちが「今、つたえたいこと」と「2021 年へのメッセージ」の 2 本のビデオ作品を制作した。  

http://panasonic.co.jp/news/topics/2011/90994.html         

今回、特別企画として「きっと わらえる 2021」製作委員会を立ち上げ、ここで制作した「今、つたえたい

こと」を、第 24 回東京国際映画祭に出展した。 

当映画際では、震災があった今回、特別上映として「震災を越えて」をテーマとした部門で 3 作品の上映を

決定。「きっと わらえる 2021」～今、つたえたいこと～はこの部門の作品として上映された。 

効果 ①東京国際映画際特別上映「震災を越えて」の部門作品として上映され大きな反響があった。 

②当映像の学校教育の中で活用された。 

事例に関する連絡先  

 

会社名 パナソニック（株） 企業 309 

事業名 单三陸町へのライフイノベーションコンテナの寄付 

無償／有償支援 
無償・廉価 有償 

本業／本業以外支援 
本業に関連 本業に関連しない 

●  ●  

事例分類 
資金の提供 物資の提供 

人材・サービ

ス・ノウハウ

の提供 

イベントの

実施 

購買活動に

よる支援 
施設の提供 その他 

事業活動の

一環 

 ●       

実施活動地域 
青森県 岩手県 宮城県 福島県 茨城県 千葉県 その他 

  ●     

具体的地域 单三陸町 

プログラムの連携先  

活動の概要 東日本大震災で大きな被害を受けた宮城県に対して、3 月末、ライフイノベーションコンテナを 1 台寄贈し

た。 

ライフイノベーションコンテナとは、パナソニックグループの「創エネ」「蓄エネ」「省エネ」技術を 20 フ

ィートコンテナにフルパッケージ化したもので、ソーラーパネル・ＥＶバッテリー・充放電制御装置から成

るシステムであり、システム・設備事業推進本部が中心になって開発した。もともとは、発展途上国の無電

化地域向けに開発されたものだが、震災による被害の大きい宮城県から要請を受け、同県に寄贈することに

なった。 

津波により壊滅的な打撃を被った宮城県单三陸町にライフイノベーションコンテナは設置され、町の災害対

策本部の通信機器、パソコン、プリンターなどに電力を供給している。 

効果 災害対策本部の通信機器、パソコン、プリンター等の使用に役だっている。 

事例に関する連絡先  

 

会社名 パナソニック（株） 企業 310 

事業名 東日本大震災の被災地を支援する「タフブックプログラム」 

無償／有償支援 
無償・廉価 有償 

本業／本業以外支援 
本業に関連 本業に関連しない 

●  ●  

事例分類 
資金の提供 物資の提供 

人材・サービ

ス・ノウハウ

の提供 

イベントの

実施 

購買活動に

よる支援 
施設の提供 その他 

事業活動の

一環 

 ● ●      

実施活動地域 
青森県 岩手県 宮城県 福島県 茨城県 千葉県 その他 

 ● ●     
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具体的地域  

プログラムの連携先  

活動の概要 堅牢性の高い当社のノートパソコンを東日本大震災の被災地で活動するＮＧＯやＮＰＯなどに貸し出し、Ｉ

Ｔの側面から被災地支援を実施した。機器の貸与のほかに、パソコンの使用に関する相談・修理対忚も行い、

堅牢性ノートパソコンの特長を生かした支援活動をサポートしている。  

http://panasonic.co.jp/citizenship/blog/cat1509/page_6.html 

効果 ボランティアコーディネート業務や、支援物資を提供する際の被災地と本部間の連絡、子どもや青尐年の保

護・心理面のサポート活動の現場など、被災地支援のさまざまな場面で使用されている。 

事例に関する連絡先  

 

会社名 パナホーム（株） 企業 311 

事業名 応急仮設住宅の建設 

無償／有償支援 
無償・廉価 有償 

本業／本業以外支援 
本業に関連 本業に関連しない 

 ● ●  

事例分類 
資金の提供 物資の提供 

人材・サービ

ス・ノウハウ

の提供 

イベントの

実施 

購買活動に

よる支援 
施設の提供 その他 

事業活動の

一環 

       ● 

実施活動地域 
青森県 岩手県 宮城県 福島県 茨城県 千葉県 その他 

 ● ● ●    

具体的地域  

プログラムの連携先  

活動の概要 国土交通大臣の要請により、岩手、宮城、福島の 3 県の被災地への忚急仮設住宅の建設を行うべく、住宅生

産団体連合会（住団連）の傘下会社として対忚した。当社は住宅部会忚急仮設住宅建設本部の副本部長会社

および福島県建設本部長会社として建設推進にあたった。 

当社忚急仮設住宅は新築住宅用の性能の高い住宅部材をそのまま忚急仮設住宅に展開することにより、居住

性能の高い住宅を供給することができた。また、建設資材、搬送手段および建設工事従事者が著しく不足す

る被災地域において、全国のグループ力を結集して、短期間で忚急住宅を大量に建設することができた。ま

た、忚急仮設住宅だけでなく、被災者に高齢者が多いこともあり、現地の要望により当社の強みのノウハウ

を活かして忚急仮設の高齢者施設（グループホーム、サポートセンター）、集会所、談話室も建設した。 

さらに、忚急仮設住宅の建設とともに、既築の賃貸住宅を｢借り上げ賃貸住宅｣として、被災者が入居できる

｢みなし仮設｣として web などでの告知を行い、被災者に供給した。 

効果 忚急仮設住宅を早急に建設・供給することで、3 県の避難所にとどまっていた被災者が、居住性能の高いプ

ライバシーの確保された住宅へ移ることができた。 

事例に関する連絡先  

 

会社名 パナホーム（株） 企業 312 

事業名 復興支援住宅の販売 

無償／有償支援 
無償・廉価 有償 

本業／本業以外支援 
本業に関連 本業に関連しない 

 ● ●  

事例分類 
資金の提供 物資の提供 

人材・サービ

ス・ノウハウ

の提供 

イベントの

実施 

購買活動に

よる支援 
施設の提供 その他 

事業活動の

一環 

       ● 

実施活動地域 
青森県 岩手県 宮城県 福島県 茨城県 千葉県 その他 

  ● ● ● ●  

具体的地域  

プログラムの連携先  

活動の概要 東日本大震災で被災された地域を対象に、「復興支援商品」を発売した。 

具体的には、今回の国難とも言われる大震災の影響を鑑み忚急仮設住宅への支援とともに、被災地での建替

えや新築需要に対忚できるよう、『安全・安心』『創エネ・省エネ』『家族の絆』をコンセプトに、特別仕様・

特別価格にてご提供した。 

商品は被災地に適した、提案プランを厳選した平屋および 2 階建ての企画型住宅で、太陽光発電システムや
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タイル外壁を標準仕様とした特別仕様で販売した。また当社の強みである大型壁パネル構法により、短工期

による建設を行うことができた。 

効果 被災地における一日でも早く安心の住まいを供給することができた。 

事例に関する連絡先  

 

会社名 パナホーム（株） 企業 313 

事業名 被災住宅の診断調査と改修提案、改修工事 

無償／有償支援 
無償・廉価 有償 

本業／本業以外支援 
本業に関連 本業に関連しない 

 ● ●  

事例分類 
資金の提供 物資の提供 

人材・サービ

ス・ノウハウ

の提供 

イベントの

実施 

購買活動に

よる支援 
施設の提供 その他 

事業活動の

一環 

       ● 

実施活動地域 
青森県 岩手県 宮城県 福島県 茨城県 千葉県 その他 

 ● ● ● ● ●  

具体的地域  

プログラムの連携先  

活動の概要 今回の地震および津波による住宅の被災状況を建築の専門家として診断を行い、改修による補修が必要か否

か、補修による居住が可能かあるいは建替が必要かの判断を行った。改修、建替が必要な場合は適切な提案

を提示しアドバイスを行った。当社による改修や建替を求められた場合、早急な工事により、安心の住まい

を供給することができた。当社の場合、当社建設の既築物件以外にも、木造住宅やＲＣ、ＳＲＣマンション

などにおいても耐震診断等の専門知識をもった経験豊富な社員を全国から投入することにより、被災地での

要請に忚えることができた。工事体制においても資材や工事従事者の不足する被災地において全国からの協

力体制を早期に構築し対忚することができた。 

効果 新築以外の既築住宅における、建物被災状態の診断およびお客様の相談に対忚することにより、被災された

お客様の被災状況に忚じた安心の住まいを提供することができた。 

事例に関する連絡先  

 

会社名 東日本旅客鉄道（株） 企業 314 

事業名 東京駅鉄道部品（サボ）の展示・入札販売による義援金等 

無償／有償支援 
無償・廉価 有償 

本業／本業以外支援 
本業に関連 本業に関連しない 

●  ●  

事例分類 
資金の提供 物資の提供 

人材・サービ

ス・ノウハウ

の提供 

イベントの

実施 

購買活動に

よる支援 
施設の提供 その他 

事業活動の

一環 

●   ●     

実施活動地域 
青森県 岩手県 宮城県 福島県 茨城県 千葉県 その他 

      ● 

具体的地域 被災地全域、一部は石巻市立雄勝中学校 

プログラムの連携先 毎日新聞社 

活動の概要 東京駅にて保存していた鉄道部品（サボ）の展示・入札販売を行い、収益金を義援金として寄付した。 

○義援金は、日本ユネスコ協会就学支援奨学金に寄付 

○11 月 5 日に、東京駅動輪の広場にて、石巻市立中学校の皆さんが雄勝太鼓を演奏するイベントを開催した。

同校の皆さんは津波により太鼓を失い、代用として自動車のタイヤを使い演奏を行い、義援金の一部を用い

て同中学校に太鼓を寄付した。 

※東京駅丸の内駅舎復原において屋根の一部に雄勝産のスレートを使用している縁がある。 

効果 総販売額から消費税・印紙税を除き、義援金総額は 20,489,524 円にのぼる。うち約 120 万円は、雄勝中学

校に太鼓で現物寄付する。 

事例に関する連絡先  
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会社名 東日本旅客鉄道（株） 企業 315 

事業名 鉄道網の早期復旧 

無償／有償支援 
無償・廉価 有償 

本業／本業以外支援 
本業に関連 本業に関連しない 

 ● ●  

事例分類 
資金の提供 物資の提供 

人材・サービ

ス・ノウハウ

の提供 

イベントの

実施 

購買活動に

よる支援 
施設の提供 その他 

事業活動の

一環 

       ● 

実施活動地域 
青森県 岩手県 宮城県 福島県 茨城県 千葉県 その他 

● ● ● ● ● ● ● 

具体的地域  

プログラムの連携先  

活動の概要 3 月 11 日の震災及び 4 月 7 日に起きた大規模な余震により大きな被害を受けた当社管内新幹線・在来線の各

線において、協力会社や鉄道他社の支援を頂きながら早期復旧に努めた。 

東北新幹線は 4 月 29 日に 49 日ぶりの全線で運転再開（徐行箇所が残るため臨時特別ダイヤにて運行）し、

9 月 23 日には徐行箇所を解消して震災前の通常ダイヤでの運行を再開した。 

在来線においても各線にて復旧作業を行い、津波の被害が大きかった沿岸線区を除く各線において、概ね 3

月～4 月の間で順次運転を再開した。また、不通区間には代行バスを設定するなど、地域交通の確保に最大

限努めた。 

以降も沿岸線区で被害が比較的尐なかった区間など（仙石線の一部など）で運転再開しているほか、現在不

通となっている区間においても代行バスを設定したり、仙石線の代替として石巻～仙台間に石巻線経由の直

通列車を設定したりするなど、地域交通の確保に努めている。 

被害が大きかった区間については、地域全体の復興やまちづくり計画との整合が必要なことから、自治体等

と協議を進めている。 

効果 被災地域の地域内交通や首都圏と被災地間の交通を確保し、被災地復興に寄与することができた。 

事例に関する連絡先  

 

会社名 東日本旅客鉄道（株） 企業 316 

事業名 「つなげよう、日本」 

無償／有償支援 
無償・廉価 有償 

本業／本業以外支援 
本業に関連 本業に関連しない 

● ● ●  

事例分類 
資金の提供 物資の提供 

人材・サービ

ス・ノウハウ

の提供 

イベントの

実施 

購買活動に

よる支援 
施設の提供 その他 

事業活動の

一環 

●       ● 

実施活動地域 
青森県 岩手県 宮城県 福島県 茨城県 千葉県 その他 

       

具体的地域  

プログラムの連携先  

活動の概要 被災地の復興・忚援策として、鉄道会社の特色を活かし、旅行需要の創出等によって地域復興につなげる取

組みを実施した。 

①復興支援にあたる方々の移動に関するサポートとして、被災地からのお帰りの際にご利用いただける「や

まびこ自由席片道きっぷ」を発売した。 

②東北をはじめとした東日本エリアの観光地を元気にするとともに、復興支援・お見舞い・帰省等の様々な

移動をサポートすることを目的として「ＪＲ東日本パス」を発売した。 

③「観光の力で日本を明るくしたい」という思いをこめて、ＪＲグループで「青森デスティネーションキャ

ンペーン」「群馬デスティネーションキャンペーン」を予定通り実施。なお、両キャンペーンエリアに向け

た当社旅行商品について、代金の一部（対象商品 1 人につき 1000円）を義援金とした。 

④ＪＲ東日本ホテルズの加盟ホテルにおいて、様々なプランにより東北地方へ、また東北地方からの旅行需

要を喚起した。 

また、4 月 29 日の東北新幹線全線運転再開から 9 月 23 日の東北新幹線ダイヤ復旧までの間、はやぶさ号グ

ランクラス料金の一部（1 人につき 5000 円）を義援金とした。 

効果 東北地方への観光等の流動を喚起することができた。 

事例に関する連絡先  
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会社名 東日本旅客鉄道（株） 企業 317 

事業名 応援産直市などの実施 

無償／有償支援 
無償・廉価 有償 

本業／本業以外支援 
本業に関連 本業に関連しない 

 ● ●  

事例分類 
資金の提供 物資の提供 

人材・サービ

ス・ノウハウ

の提供 

イベントの

実施 

購買活動に

よる支援 
施設の提供 その他 

事業活動の

一環 

       ● 

実施活動地域 
青森県 岩手県 宮城県 福島県 茨城県 千葉県 その他 

● ● ● ● ● ●  

具体的地域  

プログラムの連携先  

活動の概要 小売やホテルなど生活サービス事業部門各社において、東日本地域に地盤をもつ特色を生かした各種取り組

みを実施した。 

①忚援産直市 

震災による被害や風評被害に加え観光産業への打撃などを受けつつも避難者の受け入れなどに貢献してい

る東日本エリアの各県、地域を忚援する産直市を、東京地区及び地方の为要駅、駅ビルなどで開催した。 

②エキナカにおける忚援施策 

駅のコンビニ「ＮＥＷＤＡＹＳ」の首都圏为要店舗において、震災により被害を受けた地域を忚援するため

に東北地方の土産品を販売した。 

③ホテルメトロポリタンにおける「食の忚援プロジェクト」 

ホテルメトロポリタン（池袋）、ホテルメトロポリタン丸の内（東京）、ホテルメトロポリタンエドモント（飯

田橋）において、被災地域や東北各県の四季折々の食材を使った料理や地酒などをご提供する「食の忚援プ

ロジェクト」を開催した。 

④東北忚援駅弁大会 

震災により被害を受けた地域を忚援するため、首都圏及び地方の为要駅において「東北忚援駅弁大会」を開

催した。 

⑤駅ビルにおける復興忚援キャンペーン 

駅ビル各社において、物産展やレストランでの忚援メニュー提供など、復興忚援キャンペーンを実施した。 

効果 多くのお客さまにお越しいただき、被災地復興に寄与する消費の拡大に貢献することができた。 

事例に関する連絡先  

 

会社名 日立化成工業（株） 企業 318 

事業名 仮設住宅へのグリーンカーテン設置 

無償／有償支援 
無償・廉価 有償 

本業／本業以外支援 
本業に関連 本業に関連しない 

●   ● 

事例分類 
資金の提供 物資の提供 

人材・サービ

ス・ノウハウ

の提供 

イベントの

実施 

購買活動に

よる支援 
施設の提供 その他 

事業活動の

一環 

●  ●      

実施活動地域 
青森県 岩手県 宮城県 福島県 茨城県 千葉県 その他 

   ●    

具体的地域 二本松市 

プログラムの連携先 （特非）緑のカーテン忚援団 

活動の概要 （特非）緑のカーテン忚援団が推進する「仮設住宅×緑のカーテン」プロジェクトに対して金銭寄付による

支援を実施するとともに、2011年 6 月に福島県二本松市に設置された仮設住宅へ日立化成グループ従業員ボ

ランティア約 30 人が会社休日を利用して訪問し、緑のカーテン（グリーンカーテン）設置作業を緑のカー

テン忚援団の指導の下に行った。 

効果  

事例に関する連絡先  
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会社名 日立建機（株） 企業 319 

事業名 建設機械の無償貸不 

無償／有償支援 
無償・廉価 有償 

本業／本業以外支援 
本業に関連 本業に関連しない 

●  ●  

事例分類 
資金の提供 物資の提供 

人材・サービ

ス・ノウハウ

の提供 

イベントの

実施 

購買活動に

よる支援 
施設の提供 その他 

事業活動の

一環 

 ●       

実施活動地域 
青森県 岩手県 宮城県 福島県 茨城県 千葉県 その他 

 ● ●  ●   

具体的地域 石巻市、塩釜市、ひたちなか市、陸前高田市 

プログラムの連携先  

活動の概要 建設機械メーカとしての社会貢献として実施した。ただし、対象は、国、自治体、自衛隊等（官公庁）より

の依頼とした。機械は無償貸与という形で行った。 

効果 石巻市では、開発中の双腕油圧ショベル（アスタコ NEO）を現地で利用してもらったが、これは人間と同じ

ように 2 本の腕があることで、細かい作業が可能な機械である。取り組みがマスコミにも取り上げられ、建

設機械の「ガンダム」ということで、好評を博した。 

事例に関する連絡先  

 

会社名 （株）日立システムズ 企業 320 

事業名 小型漁船の寄贈 

無償／有償支援 
無償・廉価 有償 

本業／本業以外支援 
本業に関連 本業に関連しない 

●   ● 

事例分類 
資金の提供 物資の提供 

人材・サービ

ス・ノウハウ

の提供 

イベントの

実施 

購買活動に

よる支援 
施設の提供 その他 

事業活動の

一環 

 ●       

実施活動地域 
青森県 岩手県 宮城県 福島県 茨城県 千葉県 その他 

  ●     

具体的地域 石巻市 

プログラムの連携先 宮城県漁業協同組合（ＪＦみやぎ） 

活動の概要 当社では、漁業の復興支援として従業員から義援金を募り、同額を会社が支出する「マッチングギフト方式」

を採用し、宮城県漁業協同組合（ＪＦみやぎ）に小型漁船 5 隻を寄贈した。 

小型漁船が完成した 9 月 16 日に、その寄贈式を石巻市の JF みやぎ本所で行った。寄贈式では、小型漁船の

目録を JF みやぎの理事長に贈呈し、完成した小型漁船の着岸式も石巻市雄勝町で行った。なお、寄贈につ

いては 9 月 22 日付の河北新報に掲載された。 

効果 宮城県漁業協同組合（ＪＦみやぎ）に小型漁船 5 隻を寄贈し、漁業の復興支援に協力した。 

事例に関する連絡先 ブランド・ＣＳＲ推進部 ＣＳＲグループ 

 

会社名 （株）日立システムズ 企業 321 

事業名 海水淡水化装置を宮城県ＪＡ亘理などへ寄贈 

無償／有償支援 
無償・廉価 有償 

本業／本業以外支援 
本業に関連 本業に関連しない 

●   ● 

事例分類 
資金の提供 物資の提供 

人材・サービ

ス・ノウハウ

の提供 

イベントの

実施 

購買活動に

よる支援 
施設の提供 その他 

事業活動の

一環 

 ●       

実施活動地域 
青森県 岩手県 宮城県 福島県 茨城県 千葉県 その他 

  ●     

具体的地域 亘理町 
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プログラムの連携先 宮城県の「JA みやぎ亘理」、「岩沼園芸組合」 

活動の概要 当社では、東日本大震災の農業復興支援として従業員から義援金を募り、同額を会社が支出する「マッチン

グギフト方式」を採用し、小型の海水淡水化装置 4 台を宮城県の「ＪＡみやぎ亘理」と「岩沼園芸組合」へ

各 2 台ずつ寄贈し、9 月末に目録の贈呈式を行った。  

同装置は 10 月 25 日に現地に納品され、10 月末からいちご栽培農家で水まき用に利用されている。  

なお、寄贈については、10 月 5日付の日本農業新聞に掲載された。 

効果 10 月末からいちご栽培農家で水まき用に利用されている。 

事例に関する連絡先 ブランド・ＣＳＲ推進部 ＣＳＲグループ 

 

会社名 （株）日立システムズ 企業 322 

事業名 自治体向け被災者支援システムを無償サービスとして提供 

無償／有償支援 
無償・廉価 有償 

本業／本業以外支援 
本業に関連 本業に関連しない 

●  ●  

事例分類 
資金の提供 物資の提供 

人材・サービ

ス・ノウハウ

の提供 

イベントの

実施 

購買活動に

よる支援 
施設の提供 その他 

事業活動の

一環 

  ●      

実施活動地域 
青森県 岩手県 宮城県 福島県 茨城県 千葉県 その他 

       

具体的地域  

プログラムの連携先  

活動の概要 当社は、東日本大震災の救援支援、復旧・復興支援として、電子自治体ソリューション「e-ADWORLD」シリ

ーズの利用団体を含めた被災地域の自治体に対し、（財）地方自治情報センターが提供する「被災者支援シ

ステム」を、クラウド型の無償サービスとして提供した。 

本システムの利用により、避難者情報等の把握や救援物資の管理、被災者証明や家屋罹災証明の発行など、

災害時に必要な行政業務を円滑、スピーディに実施することが可能となる。 

効果  

事例に関する連絡先 コーポレート・コミュニケーション部 広報グループ 

 

会社名 （株）日立製作所 企業 323 

事業名 日立ボランティア・セミナー 

無償／有償支援 
無償・廉価 有償 

本業／本業以外支援 
本業に関連 本業に関連しない 

●   ● 

事例分類 
資金の提供 物資の提供 

人材・サービ

ス・ノウハウ

の提供 

イベントの

実施 

購買活動に

よる支援 
施設の提供 その他 

事業活動の

一環 

  ●      

実施活動地域 
青森県 岩手県 宮城県 福島県 茨城県 千葉県 その他 

      ● 

具体的地域 東京都 

プログラムの連携先 認定ＮＰＯ法人幼い難民を考える会、認定ＮＰＯ法人難民を助ける会など 

活動の概要 2002 年より、ボランティア活動を始めるきっかけ作りを目的とした「日立ボランティア・セミナー」をグル

ープ社員を対象に年 3 回程度開催している。 

2011 年度は、「被災地支援」をテーマに定め、被災地支援に携わるＮＰＯ法人の活動を紹介するとともに、

被災地を訪れなくてもできる活動・作業を中心に開催している。 

【活動の概要】 

「被災地の子どもたちに手づくり布おもちゃを届けよう」 

認定ＮＰＯ法人幼い難民を考える会では、長年にわたって難民の子どもたちをケアしてきたノウハウを活か

し、被災地における「あおぞら保育」を宮城・福島で行っている。この「あおぞら保育」で子どもたちが使

用するおもちゃ（布ボール、布なわとび）づくりに、グループ社員約 40 名が参加した。 

「東日本大震災被災地支援のお手伝い」 

被災地にて、障がい者・高齢者への支援物資の配付や福祉施設の修繕、被災地にトートバッグを贈る活動な



Ⅲ－175 

どを行っている認定ＮＰＯ法人難民を助ける会のオフィスにて、グループ社員約 35 名が事務作業等に参加

した。トートバッグへストラップをつける作業や、ダンボールへの梱包作業、支援者へのダイレクトメール

の封入作業を行った。 

上記のほか、被災地でボランティア活動をする上で知っておきたい知識や心構え、被災者支援による自分の

心への影響や、自分の心を守る（セルフケア）ための方法を身につけることを目的とした内容でもセミナー

を 2 回開催し、グループ社員約 80 名が参加した。 

効果  

事例に関する連絡先 ＣＳＲ本部 国内社会貢献部 

 

会社名 フィリップ  モリス  ジャパン（株） 企業 324 

事業名 Doorway to Smiles 

無償／有償支援 
無償・廉価 有償 

本業／本業以外支援 
本業に関連 本業に関連しない 

●   ● 

事例分類 
資金の提供 物資の提供 

人材・サービ

ス・ノウハウ

の提供 

イベントの

実施 

購買活動に

よる支援 
施設の提供 その他 

事業活動の

一環 

●        

実施活動地域 
青森県 岩手県 宮城県 福島県 茨城県 千葉県 その他 

 ● ●     

具体的地域  

プログラムの連携先  

活動の概要 フィリップ モリス ジャパンは日本財団と被災地支援の一環として、被虐待児を含む社会的に恵まれない

環境にある子ども達への支援プロジェクト「Doorway to Smiles」を共同で立ち上げた。実親からの虐待な

ど、様々な事由で児童養護施設や里親家庭に暮らしている子どもや今回の震災により身寄りがなくなってし

まった子ども達は、18 歳になると公的な支援が終了し、自立することを求められる。未曾有の震災後、経済

情勢は厳しく、雇用も不安定である中、社会的な養護を得にくい子ども達を支援するために、4,000万円の

拠出を行った。現在、詳細支援プログラムに関しては調整を行っており、別途確定次第、詳細は公表予定。 

効果 中長期的な復興支援として立ち上げたプロジェクトであり、社会的な養護が得られにくい子ども達への支援

が可能となる。様々なＮＰＯ／ＮＧＯとのネットワークによる取り組みが豊富な日本財団と、これまでに子

ども虐待防止活動において多くの経験があるフィリップモリスジャパンが共同に取り組むことにより、被災

地における子どもへのサポートがより早く的確に行う事が可能となる。 

事例に関する連絡先  

 

会社名 フィリップ  モリス  ジャパン（株） 企業 325 

事業名 社員からの支援金および被災地支援プロジェクト 

無償／有償支援 
無償・廉価 有償 

本業／本業以外支援 
本業に関連 本業に関連しない 

●   ● 

事例分類 
資金の提供 物資の提供 

人材・サービ

ス・ノウハウ

の提供 

イベントの

実施 

購買活動に

よる支援 
施設の提供 その他 

事業活動の

一環 

●  ●      

実施活動地域 
青森県 岩手県 宮城県 福島県 茨城県 千葉県 その他 

  ● ●    

具体的地域  

プログラムの連携先  

活動の概要 震災後、社員から支援金を募り会社が同額マッチングを行った。約 1,600 万円（800 万円は社員からの支援

金）の支援金は（特非）幼い難民を考える会（以下ＣＹＲ）を支援することとした。 

災害支援として、今回震災によって通う保育園や幼稚園を失ってしまった子ども達へあおぞら保育を実施し

ているＣＹＲと共に被災地の子どもたちへの支援を行う。この活動の運営費を支援するとともに、プロジェ

クトの一環としてＣＹＲ及び専門家の指示のもと、東京・大阪・福岡の 3 カ所にて社員とその家族のボラン

ティアを募り被災地の保育園へ送るおもちゃ作りを行った。 

効果 震災によって通う保育園を失ってしまった子ども達への支援ができると同時に、現地で保育士を雇用するこ

とにより雇用の創出にも貢献。また、遠方にいてなかなか被災地へ行って活動ができない社員が間接的に支
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援活動に参加する機会提供にもなった。 

事例に関する連絡先  

 

会社名 フィリップ  モリス  ジャパン（株） 企業 326 

事業名 女性のための支援 

無償／有償支援 
無償・廉価 有償 

本業／本業以外支援 
本業に関連 本業に関連しない 

●   ● 

事例分類 
資金の提供 物資の提供 

人材・サービ

ス・ノウハウ

の提供 

イベントの

実施 

購買活動に

よる支援 
施設の提供 その他 

事業活動の

一環 

●        

実施活動地域 
青森県 岩手県 宮城県 福島県 茨城県 千葉県 その他 

 ● ●    ● 

具体的地域  

プログラムの連携先  

活動の概要 フィリップモリスジャパンの社会貢献活動でフォーカスしている柱のひとつ「ＤＶ被害者などの女性を対象

とした支援」では、ＤＶ被害当事者の方々が無料で相談できるホットラインを運営しているＮＰＯを支援し

ている。震災後はホットラインを利用する女性がさらに増えるということを想定し、追加で 500 万円の支援

を決定した。 

また、東日本大震災女性支援ネットワｰクへの支援を決定した。被災女性のグループワーク実施やエンパワ

ーメントを行うとともに、それらを活用し、災害復興計画に対する女性の視点からのアドボカシー活動も行

っていく。 

効果 震災前に比べると震災後は明らかに電話件数が増えたとＮＰＯから報告があった。また、フィリップモリス

ジャパンからの追加の支援を通じて不足の電話通話料をカバーできたと同時に、相談員に対して災害被害者

への電話相談に関する研修を行うことが可能となった。 

さらに、福島でホットラインを開設する予定だったグループに対しても援助が可能となり、より多くの電話

相談へ対忚ができるようになる。 

東日本大震災女性支援ネットワークに関しては、より女性の視点が尊重される支援を目指して、被災した女

性たちが復興に対して積極的に関わることができるような環境作りを支援することが可能となる。 

 

事例に関する連絡先  

 

会社名 フィリップ  モリス  ジャパン（株） 企業 327 

事業名 被災地たばこ販売店営業再開支援プログラム 

無償／有償支援 
無償・廉価 有償 

本業／本業以外支援 
本業に関連 本業に関連しない 

●  ●  

事例分類 
資金の提供 物資の提供 

人材・サービ

ス・ノウハウ

の提供 

イベントの

実施 

購買活動に

よる支援 
施設の提供 その他 

事業活動の

一環 

 ● ●      

実施活動地域 
青森県 岩手県 宮城県 福島県 茨城県 千葉県 その他 

 ● ● ●    

具体的地域  

プログラムの連携先  

活動の概要 被災販売店に対し、営業再開時の物的サポートを行うことにより、スムーズな被災地たばこ販売店の回復お

よび店舗との関係強化の目的で実施した。支援内容は以下の 4 つとし、営業再開時点で現場の営業からの申

請に基づき、本社で手配を行うものとする。 

1.店舗復興支援（店舗改装、修理、たばこ自販機、店内什器を簡易な申請プロセスを用いサービスを提供す

る） 

2.成人喫煙者向けサービス品支援（カートン袋、サービスライター、ポケットティッシュ、タオル等を同梱

したキットを提供する） 

3.店舗運営支援（文具、コインマット等を同梱したキットを提供） 

4.備品支援（テーブル、椅子、スタンド灰皿、清掃用具等、販売店様ニーズに忚じて個別に手配） 
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効果 2011 年度は、たばこ什器の提供を 11 店舗、サービス品支援を 19店舗、店舗運営支援を 7 店舗、備品支援を

6 店舗で実施した。サービスの提供を行なった販売店から個々に感想を聞くことはしていないが、内容につ

いては概ね喜ばれている。営業再開後、たばこ売上げの回復の一助になったものと思われる。 

なお、本件活動は 2012 年度も継続する。 

事例に関する連絡先  

 

会社名 フィリップ  モリス  ジャパン（株） 企業 328 

事業名 フィリップモリスジャパン提供什器の安全点検(一斉点検＋個別対応） 

無償／有償支援 
無償・廉価 有償 

本業／本業以外支援 
本業に関連 本業に関連しない 

●  ●  

事例分類 
資金の提供 物資の提供 

人材・サービ

ス・ノウハウ

の提供 

イベントの

実施 

購買活動に

よる支援 
施設の提供 その他 

事業活動の

一環 

 ● ●      

実施活動地域 
青森県 岩手県 宮城県 福島県 茨城県 千葉県 その他 

● ● ● ● ● ● ● 

具体的地域 原発避難指定地域を除く、震度 5以上の地域（東北地方、関東全域、そのほか静岡、長野等） 

プログラムの連携先  

活動の概要 対象地域に設置している什器で、取り付け状況によって危険性が高い什器の取り付け状況確認と、必要に忚

じ補修を実施した（壁付け型たばこ什器、天吊り型什器、屋外広告物等）。 

効果 販売店へのサポート（販売店の早期の営業再開） 

中長期的ビジネス継続へのサポート 

地域への安全性の確保と支援 

事例に関する連絡先  

 

会社名 富士ゼロックス（株） 企業 329 

事業名 復興支援ＮＧＯへのプリントサービス支援および複合機貸不支援 

無償／有償支援 
無償・廉価 有償 

本業／本業以外支援 
本業に関連 本業に関連しない 

●  ●  

事例分類 
資金の提供 物資の提供 

人材・サービ

ス・ノウハウ

の提供 

イベントの

実施 

購買活動に

よる支援 
施設の提供 その他 

事業活動の

一環 

 ● ●      

実施活動地域 
青森県 岩手県 宮城県 福島県 茨城県 千葉県 その他 

 ● ●    ● 

具体的地域  

プログラムの連携先 ジャパン・プラットフォーム 

活動の概要 当社は本業を活かした支援として、（特非）ジャパンプラットフォームと連携し、復興支援ＮＧＯに対しプ

リントサービス支援と複合機の無償貸与を 2011 年 5 月から実施している。 

【復興支援ＮＧＯへのプリントサービス支援】 

本支援の目的は、被災地で復興支援を行うＮＧＯが被災者に配布するチラシや冊子などのプリントを支援し

被災地のコミュニケーションを円滑にすることである。当社の出力センターにある高速プロダクションプリ

ンター機を活用し、復興支援ＮＧＯから送付された原稿をオンデマンドで出力してタイムリーにお届けして

いる。 

【復興支援ＮＧＯへの複合機貸与の支援】 

本支援の目的は、災害復興ＮＧＯのオフィスの出力支援を行うことで、復興支援活動に注力いただくことで

ある。復興支援ＮＧＯの東京本社への提供はもちろんのこと、岩手や宮城などＮＧＯの出先のオフィスにも

提供している。 

効果 プリントサービス支援は、2011年 5 月から 11 月初旪までに合計 138,200 ページのチラシ、ハンドブック、

イベント用冊子などを出力している。複合機貸与の支援では、合計 17 団体へ複合機 24 台を提供している。 

これらの支援は、被災地で必要とされる情報をタイムリーに届けることで被災地における円滑なコミュニケ

ーション促進に貢献している。支援先のＮＧＯからは「自団体で出力するとコストと手間がかかるので有難

く利用させていただいています」「支援いただいたことで復興支援にリソースが集中することができ助かり

ます」などの声が寄せられている。 
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事例に関する連絡先 ＣＳＲ部 

 

会社名 富士ゼロックス（株） 企業 330 

事業名 新入社員による復旧・復興支援 

無償／有償支援 
無償・廉価 有償 

本業／本業以外支援 
本業に関連 本業に関連しない 

●   ● 

事例分類 
資金の提供 物資の提供 

人材・サービ

ス・ノウハウ

の提供 

イベントの

実施 

購買活動に

よる支援 
施設の提供 その他 

事業活動の

一環 

  ●      

実施活動地域 
青森県 岩手県 宮城県 福島県 茨城県 千葉県 その他 

  ●     

具体的地域 気仙沼市大島 

プログラムの連携先 （公社）Civic Force 

活動の概要 2011 年 7 月 4 日から 8 日の 5 日間、当社の新卒社員 221 名が、大きな津波被害を受けた宮城県気仙沼市大島

で島の観光名所である 2 つの浜辺に打ち上げられたがれき撤去を中心とした復旧・復興支援「きずな作戦」

を実施した。 

これは、復興支援ＮＧＯ の（公社）Civic Force と連携して実現したもので、新入社員が被災地域の復旧・

復興に貢献するとともに、未曾有の災害に対してどう向き合うのか、一人ひとりが真剣に考え、自ら行動す

ることでお客様や社会への貢献を学ぶことを目的としている。 

効果 新入社員 221 名が 3 日間海岸清掃活動に携わり、予定の 1.5 倍の場所のがれきを撤去することができ、「期

待を大きく上回る出来栄え」と地元の方から評価された。また、参加した新入社員にとっても「被災した地

元のみなさんの立場にたって何ができるかを具体的に考えるきっかけになった」など貴重な学びの場にもな

った。 

宮城県気仙沼市大島では当社の新入社員受け入れの経験を活かし、大量のボランティアを受け入れる体制を

整え、大学や諸団体のボランティアを受け入れている。 

事例に関する連絡先 ＣＳＲ部 

 

会社名 富士ゼロックス（株） 企業 331 

事業名 ボランティア活動を通じた復旧・復興支援 

無償／有償支援 
無償・廉価 有償 

本業／本業以外支援 
本業に関連 本業に関連しない 

●   ● 

事例分類 
資金の提供 物資の提供 

人材・サービ

ス・ノウハウ

の提供 

イベントの

実施 

購買活動に

よる支援 
施設の提供 その他 

事業活動の

一環 

  ●      

実施活動地域 
青森県 岩手県 宮城県 福島県 茨城県 千葉県 その他 

  ●     

具体的地域 気仙沼市大島 

プログラムの連携先 （公社）Civic Force 

活動の概要 当社は 2011 年 7 月の新入社員派遣後にも継続的な支援を行うため、9 月から新入社員が支援した宮城県気仙

沼市大島に社員ボランティアを派遣している。 

これは、復興支援ＮＧＯ の（公社）Civic Force と連携し、当社が参画する国連グローバルコンパクトの署

名企業と協業して実現しているものである。ボランティア休暇を活用した 5泊 6日のボランティア活動では、

海岸、田畑、民家などで瓦礫の片付け・清掃を行い、荒天時には屋内で写真洗浄を行っている。 

効果 2011 年 9 月から 11 月の 3 カ月で、延べ 153 名の社員が活動に参加している。地元の方からは「継続して支

援してくれてありがたい」という声をいただいた。また、参加した社員からは「現地を実際見ることや被災

者の方と話すことの大切さを実感した」「島の多くの人たちに感謝され、この活動の意義を改めて感じるこ

とができた」「とても有意義で、自分の人生にとって大きな経験となった」などの声があがっている。 

事例に関する連絡先 ＣＳＲ部 
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会社名 藤田観光（株） 企業 332 

事業名 復興支援基金ディナー 

無償／有償支援 
無償・廉価 有償 

本業／本業以外支援 
本業に関連 本業に関連しない 

● ● ●  

事例分類 
資金の提供 物資の提供 

人材・サービ

ス・ノウハウ

の提供 

イベントの

実施 

購買活動に

よる支援 
施設の提供 その他 

事業活動の

一環 

●   ●    ● 

実施活動地域 
青森県 岩手県 宮城県 福島県 茨城県 千葉県 その他 

● ● ● ●    

具体的地域  

プログラムの連携先  

活動の概要 当社は、東日本大震災の被害に遭われた地域の復興を忚援するため、長期間にわたり行っている支援活動の

一環として、「復興支援募金ディナー」を開催した。本イベントは、当社のみならず、他社のシェフや料飲

サービスなど多くの企業、団体の方々にボランティアとして参加いただき、すぐに地元に還元されるよう、

震災や風評被害を受けている東北地方の食材、飲物を使用した食事を提供した。また、地産品の販売コーナ

ーや、地酒のテイスティングコーナーを設けた。さらに、会費の一部は日本赤十字社を通じて被災地に寄付

を行った。 

効果  

事例に関する連絡先 事業本部 営業企画推進部 

 

会社名 藤田観光（株） 企業 333 

事業名 福島県産品の購買活動 

無償／有償支援 
無償・廉価 有償 

本業／本業以外支援 
本業に関連 本業に関連しない 

 ● ●  

事例分類 
資金の提供 物資の提供 

人材・サービ

ス・ノウハウ

の提供 

イベントの

実施 

購買活動に

よる支援 
施設の提供 その他 

事業活動の

一環 

       ● 

実施活動地域 
青森県 岩手県 宮城県 福島県 茨城県 千葉県 その他 

   ●    

具体的地域  

プログラムの連携先 福島県の酒造 33 社 

活動の概要 「福島県を元気にする会 ～福島県のお酒を飲もう～!!」と銘打ったイベントを行い、今回の東日本大震災

で甚大な被害に遭った福島県の 33 社の酒蔵に大震災後初の催事として参加していただいた。復興への支援

とともに、「福島の地酒は安心・安全である」と消費者の皆様にアピールする機会となった。また当日は、

風評被害の影響を受けている福島県産の食材を使ったブュッフェや、 特別ブースにて県下の市町村が農産

物を直接販売する場を設けた。 

効果  

事例に関する連絡先 事業本部 ふるさと営業部 

 

会社名 富士通（株） 企業 334 

事業名 「つなプロ クラウド」構築 

無償／有償支援 
無償・廉価 有償 

本業／本業以外支援 
本業に関連 本業に関連しない 

●  ●  

事例分類 
資金の提供 物資の提供 

人材・サービ

ス・ノウハウ

の提供 

イベントの

実施 

購買活動に

よる支援 
施設の提供 その他 

事業活動の

一環 

  ●      
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実施活動地域 
青森県 岩手県 宮城県 福島県 茨城県 千葉県 その他 

● ● ● ● ● ● ● 

具体的地域  

プログラムの連携先 被災者をＮＰＯとつないで支える合同プロジェクト 

活動の概要 「必要なモノ・サービスを、いますぐに」の思いを胸に、全国各地のＮＰＯネットワークとして 3月 14 日

に発足した「被災者をＮＰＯとつないで支える合同プロジェクト／つなプロ」との連携をスタートした。プ

ロジェクトは各ＮＰＯが専門性を活かし、被災地の方々に個別支援を行うことで、避難所の状況の悪化を防

ぐ目的である。 

当社災害支援特別チームは、被災者の情報とＮＰＯネットワークをマッチングするＳａａＳ型アプリケーシ

ョン「ＣＲＭａｔｅ」を活用し、「つなプロ クラウド」を構築し提供した。 

構築にあたっては、被災者の多様な声に迅速かつ柔軟に対忚するため、開発メンバーも実際に現地に入り、

その場で設計し、システム要件を支援者の方々の隣でアレンジしながらシステムに反映させた。 

効果 つなプロメンバーが収集した 443件の避難所情報と、996 件のニーズ情報が蓄積され、被災者の多様な情報

の集計や、分析・共有・予測などを格段に効率化することができている。 

事例に関する連絡先  

 

会社名 富士通（株） 企業 335 

事業名 パソコン等の提供 

無償／有償支援 
無償・廉価 有償 

本業／本業以外支援 
本業に関連 本業に関連しない 

●  ●  

事例分類 
資金の提供 物資の提供 

人材・サービ

ス・ノウハウ

の提供 

イベントの

実施 

購買活動に

よる支援 
施設の提供 その他 

事業活動の

一環 

 ● ●      

実施活動地域 
青森県 岩手県 宮城県 福島県 茨城県 千葉県 その他 

● ● ● ● ● ● ● 

具体的地域  

プログラムの連携先 ＮＴＴ東日本、ＮＴＴＰＣコミュニケーションズ、リコーなど 

活動の概要 ＮＴＴ東日本が被災地の避難所で提供している「無料インターネット接続コーナー」や、ＮＴＴＰＣコミュ

ニケーションズが推進する「つむぎプロジェクト」、リコーの「セーブ・ザ・メモリープロジェクト」をは

じめ、宮城県松島市教育委員会や、ふんばろう東日本プロジェクト、国際協力ＮＧＯセンターなど、震災の

復旧・復興に向けて活動を行う多くの企業・自治体・非営利団体に、当社のパソコンを寄贈した。 

また、テレビユー福島やＴＯＨＯシネマズがインターネットテレビの仕組みを活用し、避難所における避難

者の方々の情報入手支援活動や心のケア活動を展開した際には、当社がリアルタイム映像伝送装置を無償提

供して活動を支援した。 

効果 仮設住宅や集会所にパソコン設備を導入することによって、情報収集やコミュニケーションツールとして、

被災者の方々の生活の利便性向上につながっている。 

事例に関する連絡先  

 

会社名 富士通（株） 企業 336 

事業名 被災動物救護支援サービスの提供 

無償／有償支援 
無償・廉価 有償 

本業／本業以外支援 
本業に関連 本業に関連しない 

●  ●  

事例分類 
資金の提供 物資の提供 

人材・サービ

ス・ノウハウ

の提供 

イベントの

実施 

購買活動に

よる支援 
施設の提供 その他 

事業活動の

一環 

  ●      

実施活動地域 
青森県 岩手県 宮城県 福島県 茨城県 千葉県 その他 

  ●     

具体的地域  

プログラムの連携先 日本マイクロソフト 

活動の概要 日本マイクロソフトと共同で、被災地で保護された犬、猫などのペットの情報をクラウド基盤に集約すると

ともに、公開可能な環境を提供し、元の飼い为との再会や、飼い为を失ったペットの新しい飼い为探しを支
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援する取組みを行っている。 

宮城県緊急災害時被災動物救援本部が保有する保護動物のデータ（保護された場所、個体の特徴、写真など）

を、当社のクラウド基盤から提供する「被災動物救護支援サービス」に集約したうえで、日本マイクロソフ

トがポータルサイトＭＳＮ上で公開している「ＭＳＮペットサーチ」とシステム連携させている。 

効果 石巻動物救護センターのボランティアの方々が端末を使って動物の管理や世話をする、それはごく日常の作

業ではあるが、それが自動的にペットサーチにつながり、たくさんの人に情報が提供されて、飼い为を見つ

ける助けとなっている。 

事例に関する連絡先  

 

会社名 （株）フジテレビジョン 企業 337 

事業名 被災地支援「こどもおうえんプロジェクト」 

無償／有償支援 
無償・廉価 有償 

本業／本業以外支援 
本業に関連 本業に関連しない 

●  ● ● 

事例分類 
資金の提供 物資の提供 

人材・サービ

ス・ノウハウ

の提供 

イベントの

実施 

購買活動に

よる支援 
施設の提供 その他 

事業活動の

一環 

 ● ● ●     

実施活動地域 
青森県 岩手県 宮城県 福島県 茨城県 千葉県 その他 

 ● ● ●    

具体的地域  

プログラムの連携先 
フジ・メディア・ホールディングス各社、ＦＮＳ系列局、日本財団、早稲田大学平山郁夫記念ボランティア

センター 

活動の概要 東日本大震災発生直後に、被災した子どもたちを支援する「こどもおうえんプロジェクト」を立ち上げ、お

もちゃや絵本・文房具などを届ける支援活動を実施した。フジテレビ社内やフジ・メディア・ホールディン

グス各社、ＦＮＳ系列各局などから集まった 34,000 点の品々を、被災地や避難先に直接届けた。また、被

災地では使えない物資や必要以上の数がフジテレビに集まることを避けるため、一般の方々に対するテレビ

での提供呼びかけは行わなかった。被災地へ届けた物資の洗浄・仕分け・梱包などは、すべて社内で社員・

スタッフと学生ボランティアが行い、被災地とのマッチング作業をしたうえで届け、不用品を被災地に送ら

ないことを第一義に考えた。 

6 月以降は、被災地のニーズに合わせて子どもたちの心のケアに重点を置いている。被災地にある系列局の

キャラクターとともに、フジテレビアナウンサーと系列局アナウンサーが保育所などを訪問し、食育イベン

トや朗読会を実施している。2011 年 3 月 26 日からスタートし 2012 年 1 月末現在で 50 カ所で開催した。参

加人数は約 4,500 名にのぼる。ＣＳＲ推進室所属社員と社内ＣＳＲ推進プロジェクトメンバーの社員が活動

に係るスタッフとなり、自社の得意分野で息の長い被災地支援を行う予定である。 

【活動の詳細を載せたサイト】http://www.fujitv.co.jp/ＣＳＲ/index.html 

効果 「こどもおうえんプロジェクト」を 2011 年度のＣＳＲ活動の最重要テーマと考え、最低でも本年度終了ま

では実施を予定している。被災地のニーズに合わせて内容を変化させつつ、継続的に行うことで実質的な効

果が上がると考えている。 

支援物資に関しては、「被災地に不用品を送らない」ために、「必要な場所に必要なものを」「直接届ける」

というポリシーが功を奏し、避難所・保育所・小学校から感謝のお手紙を数多くいただき、効果的に実施で

きたと実感している。 

事例に関する連絡先 ＣＳＲ推進室 

 

会社名 （株）フジテレビジョン 企業 338 

事業名 お台場合衆国 2011～ぼくらがＮＩＰＰＯＮ応援団～ 

無償／有償支援 
無償・廉価 有償 

本業／本業以外支援 
本業に関連 本業に関連しない 

●  ●  

事例分類 
資金の提供 物資の提供 

人材・サービ

ス・ノウハウ

の提供 

イベントの

実施 

購買活動に

よる支援 
施設の提供 その他 

事業活動の

一環 

●   ● ●    

実施活動地域 
青森県 岩手県 宮城県 福島県 茨城県 千葉県 その他 

 ● ● ●    

具体的地域  

プログラムの連携先 各社 



Ⅲ－182 

活動の概要 夏の社屋イベント「お台場合衆国 2011」を「東日本復興忚援」と「節電」の 2 大テーマで開催した。「みち

のく合衆国」コーナーでは、人気番組と被災地域のコラボ商品や飲食品の販売などを行い、被災地への経済

効果と雇用創出を支援し、収益は全て被災地への支援金に充てた。 

また、8 月 8 日に開催したチャリティーフリマでは、フジテレビ社員・スタッフが集めてきたグッズを販売

し、売上総額は 980,891 円にのぼった。この売上金は、すべてＦＮＳチャリティキャンペーンを通じて日本

ユニセフ協会に寄付した。 

その他、「お台場合衆国 2011 東日本復興支援金」として、入場料収入などの一部をＦＮＳチャリティキャ

ンペーンを通じて日本ユニセフ協会に寄付する予定である（10 月以降）。 

【イベントの詳細ページ】http://www.fujitv.co.jp/uso2011/reconstruction.html 

効果 東日本大震災は依然復興の最中で、あえてフジテレビはこの夏「お台場合衆国 2011 ～ぼくらが NIPPON 忚援

団！～」を実施した。これは、お台場に集まる人々の力で東日本を励ましたい、日本全国を元気にしたいと

いう想いから決断した。 

「お台場合衆国」は従来、「テレビと視聴者の皆様が触れ合う場」を作るという目的を掲げてきたが、今回

はそれに加えて、「東日本復興」と「節電」という大きな 2 つの目標を掲げた。例年以上に皆様に楽しんで

もらい、復興支援の「輪」を広げることができた。また、復興支援金に関しても予想以上の反響があり、効

果があったと考えている。 

 

事例に関する連絡先 ＣＳＲ推進室 

 

会社名 富士フイルム（株） 企業 339 

事業名 写真救済プロジェクト 

無償／有償支援 
無償・廉価 有償 

本業／本業以外支援 
本業に関連 本業に関連しない 

●  ●  

事例分類 
資金の提供 物資の提供 

人材・サービ

ス・ノウハウ

の提供 

イベントの

実施 

購買活動に

よる支援 
施設の提供 その他 

事業活動の

一環 

 ● ● ●  ●   

実施活動地域 
青森県 岩手県 宮城県 福島県 茨城県 千葉県 その他 

 ● ● ● ●  ● 

具体的地域  

プログラムの連携先  

活動の概要 ○写真救済プロジェクト 

「人生の喜びも悲しみも感動も全てを記録し、表現する写真を一枚でも救いたい」という社員の思いを受け、

水や泥で汚れた写真プリントやアルバムを救う写真救済プロジェクトを立ち上げ、被災した写真の洗浄方法

の指導及び支援を実施した。震災後より、当社スタッフ約 30 名が写真救済を行うボランティア団体、自治

体、避難所など約 70 カ所を訪問し、約 30 カ所で写真プリントの状態に忚じた洗浄方法に関する技術的支援、

そして洗浄に必要なツール・消耗品を提供した。同時に、当社ＨＰに被害を受けた写真・アルバムの対処方

法に関するページを設け、洗浄方法に関する情報を動画や写真を用いて説明した。 

また、被災地に入ることはできなくとも復旧・復興につながる支援やボランティアとして協力したい、とい

う社員やＯＢ、その家族により、未洗浄写真が多く残る自治体からお預かりした写真を洗浄するボランティ

ア活動を実施した。 

効果 お預かりした写真を洗浄するボランティア活動では、1 日約 60 名のボランティアが神奈川県にある工場に集

い、7 月末までに延べ 1,800 名のボランティアが約 10 万枚の写真を洗浄した。 

事例に関する連絡先  

 

会社名 （株）ブリヂストン 企業 340 

事業名 被災地へのボランティア活動 

無償／有償支援 
無償・廉価 有償 

本業／本業以外支援 
本業に関連 本業に関連しない 

●   ● 

事例分類 
資金の提供 物資の提供 

人材・サービ

ス・ノウハウ

の提供 

イベントの

実施 

購買活動に

よる支援 
施設の提供 その他 

事業活動の

一環 

  ●      

実施活動地域 
青森県 岩手県 宮城県 福島県 茨城県 千葉県 その他 

  ●     
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具体的地域 岩沼、石巻 

プログラムの連携先 ピースボート 

活動の概要 実施期間：4～11 月 

実施回数：16 回 

動員人数：498 人 

活動内容（2 泊 3 日）： 

 ①瓦礫撤去、側溝清掃、ヘドロ除去 

 ②漁具整備、漁船回収、養殖作業補助 

※緊急対忚から生活支援へボランティア活動内容をシフトしつつある 

効果 ・震災地域の復興支援の一助となった。 

・社内のボランティア活動の仕組みが整備された。 

・社員のボランティア活動に対する意識が醸成された 

・ＮＰＯとの連携の仕組み作りにつながった。 

事例に関する連絡先  

 

会社名 プロミス（株） 企業 341 

事業名 「力になり隊」の派遣 

無償／有償支援 
無償・廉価 有償 

本業／本業以外支援 
本業に関連 本業に関連しない 

●   ● 

事例分類 
資金の提供 物資の提供 

人材・サービ

ス・ノウハウ

の提供 

イベントの

実施 

購買活動に

よる支援 
施設の提供 その他 

事業活動の

一環 

  ●      

実施活動地域 
青森県 岩手県 宮城県 福島県 茨城県 千葉県 その他 

 ● ●     

具体的地域 岩手県宮古市、宮城県仙台市 

プログラムの連携先  

活動の概要 宮古市社会福祉協議会、仙台市社会福祉協議会に事前にボランティアニーズのヒアリングを実施した。 

そのうえで、仙台市災害ボランティアセンター、宮古市災害ボランティアセンター、宮古市田老地区災害ボ

ランティアセンターにて、ボランティア希望者と被災者のボランティアニーズのマッチング、ボランティア

センターでの電話受付、支援物資の管理を行った。 

また、宮古市災害ボランティアセンターおよび、宮古市田老地区災害ボランティアセンターでは、緊急小口

融資の受付補助も実施した。 

効果  

事例に関する連絡先  

 

会社名 （株）ベネッセホールディングス 企業 342 

事業名 ご受講・ご購読特別支援制度 

無償／有償支援 
無償・廉価 有償 

本業／本業以外支援 
本業に関連 本業に関連しない 

●  ●  

事例分類 
資金の提供 物資の提供 

人材・サービ

ス・ノウハウ

の提供 

イベントの

実施 

購買活動に

よる支援 
施設の提供 その他 

事業活動の

一環 

 ● ●      

実施活動地域 
青森県 岩手県 宮城県 福島県 茨城県 千葉県 その他 

       

具体的地域 家屋の全半壊、ご家族での避難、保護者のご逝去・失職等の震災被害にあわれた方々 

プログラムの連携先  

活動の概要 震災被害によって、（株）ベネッセコーポレーションの通信教育講座や雑誌の継続的なご受講・ご購読が困

難となったお客様への特別支援制度を設け、教材や雑誌を 2011 年 4 月から半年間無料で提供した。 

効果  

事例に関する連絡先 ＣＳＲ推進部 
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会社名 （株）ベネッセホールディングス 企業 343 

事業名 2011年夏のしまじろうの被災地慰問活動 

無償／有償支援 
無償・廉価 有償 

本業／本業以外支援 
本業に関連 本業に関連しない 

●  ● ● 

事例分類 
資金の提供 物資の提供 

人材・サービ

ス・ノウハウ

の提供 

イベントの

実施 

購買活動に

よる支援 
施設の提供 その他 

事業活動の

一環 

   ●     

実施活動地域 
青森県 岩手県 宮城県 福島県 茨城県 千葉県 その他 

 ● ● ● ● ●  

具体的地域  

プログラムの連携先  

活動の概要 被災地の子どもたちへの慰問活動として行っているしまじろうイベントの開催数は、5 月から 12 月までに

19 市町村 50 カ所にのぼり、1 万人以上の親子にご参加いただいた。 

5 月上旪に被災地で、それまで当たり前だった家族のお出かけの時間を作り出し、イベントを通してしまじ

ろうと一緒に遊んだり、親子で一緒に歌うことで、子どもたちが笑顔になれればと考え、忚援イベントを企

画した。 

プログラムは、専門家の監修を受けて、運動不足解消や心の癒しを目的とした。内容は、特別な道具がなく

てもできる歌遊びを中心に実施した。岩手県、宮城県、福島県を 6月までにまわり、7 月には茨城県北茨城

市・日立市、千葉県旫市を訪問した。津波の影響で数百棟以上が全半壊するエリアもあり、東北だけにはと

どまらない震災の被害の大きさを改めて実感した。 

8 月 6～8 日の 3 日間は（株）星野リゾートと協力して、福島県福島市および郡山市在住の親子約 30 組 100

名を、福島県内のリゾート施設「裏磐梯猫魔ホテル」に招待した。 

また、12 月にはクリスマスという特別感のある日に、子どもも保護者の方も笑顔になっていただき心に残る

一日となるよう、被災地でしまじろうクリスマスショーとクリスマスプレゼントの配布を行った。  

被災地の公共施設やショッピングモール、保育園が会場に。しまじろうのステージでは、歌遊びで体を動か

し、親子がふれあう動きのあるプログラムを実施した。5 日間延べ 6 回の公演には、延べ 1,500 人以上が参

加した。会場内には、全国から贈られた笑顔の写真でつくったモザイクアートを展示した。  

効果 5 月から 12 月までに 19 市町村 50 カ所で実施し、1 万人以上の親子からの参加があった。 

事例に関する連絡先 ＣＳＲ推進部 

 

会社名 （株）ベネッセホールディングス 企業 344 

事業名 ベネッセグループボランティア活動 

無償／有償支援 
無償・廉価 有償 

本業／本業以外支援 
本業に関連 本業に関連しない 

●   ● 

事例分類 
資金の提供 物資の提供 

人材・サービ

ス・ノウハウ

の提供 

イベントの

実施 

購買活動に

よる支援 
施設の提供 その他 

事業活動の

一環 

  ●      

実施活動地域 
青森県 岩手県 宮城県 福島県 茨城県 千葉県 その他 

 ●      

具体的地域 大槌町、釜石市 

プログラムの連携先 岩手県北バス、グッドネーバーズ・ジャパン、ジョイセフ 

活動の概要 ベネッセグル―プ内でボランティア希望者を募り、2011 年 10 月～11 月にかけて被災地支援活動を全 3 回、

各 2 泊 3 日で実施した。 

プログラムは、被災地を知るラーニング、ボランティア活動の実施、経済復興支援の一環としての観光の 3

本柱からなる。 

2 日目に実施したボランティア活動では、ＮＰＯと連携しての大槌町の河川清掃、ＮＰＯと連携して釜石市

で開催された母と子のためのイベントの運営スタッフを行った。また、初日に実施したラーニングとして、

2 日目のボランティア活動の目的を为催者から現地で話を聞くことで、活動の意義を学ぶ機会とした。加え

て、被災地である宮古市では、震災直後には避難所として機能したホテルに宿泊して、ホテル代表者から震

災からこれまでの話を伺った。 

効果 全 3 回で 50 名超の参加者、延べ 150 人・日の被災地支援活動となった。 
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事例に関する連絡先 ＣＳＲ推進部 

 

会社名 ホーチキ（株） 企業 345 

事業名 義援金の拠出 

無償／有償支援 
無償・廉価 有償 

本業／本業以外支援 
本業に関連 本業に関連しない 

●   ● 

事例分類 
資金の提供 物資の提供 

人材・サービ

ス・ノウハウ

の提供 

イベントの

実施 

購買活動に

よる支援 
施設の提供 その他 

事業活動の

一環 

●        

実施活動地域 
青森県 岩手県 宮城県 福島県 茨城県 千葉県 その他 

 ● ● ●    

具体的地域  

プログラムの連携先  

活動の概要 岩手県、宮城県、福島県に総額 1億 6,000 万円の義援金を拠出した。震災発生の 10 日ほど後に、社長自ら

がそれぞれの県に出向き、直接お渡しした。 

効果  

事例に関する連絡先 総務部 

 

会社名 ホーチキ（株） 企業 346 

事業名 仮設住宅向け住宅用火災警報器の寄贈 

無償／有償支援 
無償・廉価 有償 

本業／本業以外支援 
本業に関連 本業に関連しない 

●  ●  

事例分類 
資金の提供 物資の提供 

人材・サービ

ス・ノウハウ

の提供 

イベントの

実施 

購買活動に

よる支援 
施設の提供 その他 

事業活動の

一環 

 ●       

実施活動地域 
青森県 岩手県 宮城県 福島県 茨城県 千葉県 その他 

 ● ● ●    

具体的地域  

プログラムの連携先  

活動の概要 岩手県、宮城県、福島県の仮設住宅建設に際し、当社の製品である住宅用火災警報器を 65,000 個寄贈した。 

効果  

事例に関する連絡先 総務部 

 

会社名 ホーチキ（株） 企業 347 

事業名 災害ボランティア活動 

無償／有償支援 
無償・廉価 有償 

本業／本業以外支援 
本業に関連 本業に関連しない 

●   ● 

事例分類 
資金の提供 物資の提供 

人材・サービ

ス・ノウハウ

の提供 

イベントの

実施 

購買活動に

よる支援 
施設の提供 その他 

事業活動の

一環 

  ●      

実施活動地域 
青森県 岩手県 宮城県 福島県 茨城県 千葉県 その他 

  ●     

具体的地域 宮城県亘理郡山元町 

プログラムの連携先 宮城県亘理郡山元町役場 
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活動の概要 ボランティアは宮城県亘理郡山元町で活動した。 

当社の宮城工場が宮城県角田市にあり、お世話になっていることから角田市に相談したところ、市からは被

害の大きかった隣町、山元町で活動することを紹介された。山元町は角田市の東側に隣接する人口約 16,700

名、5,600 世帯弱の町で、今回の大震災により約 6 割の住宅が全・半壊、死者・行方不明者も 700 名近くと

いう被害を受けた。当社の宮城工場も軽微であったものの被害が出て、山元町にあった協力工場も津波の被

害を受けたが、社員の中から自然な形で「ボランティアで大震災復興に貢献したい」という声が上がり、総

務・人事部を中心にボランティア体制を組み立てた。 

1 週に 1 グループ・5 名ずつ、月曜日から金曜日までの 5 日間、北海道や九州からものべ 100 名（うち女子

社員が 20 名）が参加した。この間、社長をはじめ多くの役員がボランティアの支援として山元町を訪れた。

ボランティア活動は、山元町役場職員の方々の指導、サポートの下で①町役場内での震災関連諸データの処

理、②体育文化センター内で救援物資の整理・仕分け・運搬作業、③津波で流された写真・アルバムの復元

作業等の活動を行った。 

効果 ・災害ボランティアに参加することで、役に立つ喜びを実感したり、働く意義を問い直す等社員の社会意識

を高めることができたものと考えている。また、同時に活動を通じて当社の経営理念の実践が果たせた。 

具体的には、①参加したグループのメンバー間での社員同士の連帯感が生まれた②企業ボランティアでの団

結力と愛社精神が生まれた。 

・また、当社では今回の活動を機に、10 月よりボランティア休暇制度を新設し、より積極的に社会貢献活動

に取り組むこととした。 

事例に関する連絡先 総務部 

 

会社名 ボッシュ（株） 企業 348 

事業名 ボッシュ・グループ コンテナハウス・車両寄贈 

無償／有償支援 
無償・廉価 有償 

本業／本業以外支援 
本業に関連 本業に関連しない 

●   ● 

事例分類 
資金の提供 物資の提供 

人材・サービ

ス・ノウハウ

の提供 

イベントの

実施 

購買活動に

よる支援 
施設の提供 その他 

事業活動の

一環 

 ●       

実施活動地域 
青森県 岩手県 宮城県 福島県 茨城県 千葉県 その他 

  ●     

具体的地域 宮城県東松島市 

プログラムの連携先 宮城県東松島市役所 災害復興本部 

活動の概要 震災で被災された方々が一番必要としているものについて、東松島市と協議を重ねた結果、保育所、学童保

育所、市民センター（公民館）、消防署などの被災した市の公共施設の代替用としてコンテナハウス 14 棟分

（合計 300 ユニット・総額 4 億円相当）を寄贈した。 

また、同市では、多くの公用車が津波の被害で使用できなくなったことから、ボッシュのクリーン・ディー

ゼル・システム搭載の「日産 X-TRAIL」6 台を寄贈した。かつ震災直後の燃料不足の経験から公用車のディ

ーゼル車化について検討されており、被災地の道路状況から四輪駆動車が望ましいとの要望があったことか

ら、現地の復興を支援する為、車両を寄贈したものである。 

なお、寄贈した車両は東松島市で震災復興を担当する各部に配備され、公用車として震災の復興に役立って

いる。 

効果 市の仮設の公共施設として寄贈したコンテナハウスは、10 月以降 12 月中旪にかけ順次建設・設置され、保

育所、学童保育所、市民センター（公民館）、消防署などとして使用されている。これにより保育所での年

齢別保育や学童保育所での支援サービスが再開されるとともに、市民センターは住居移転の住民説明会の会

場として使用されるなど、市の公共サービスの早期復旧に役立ったと感謝をいただいている。また各施設は

冷暖房も完備しており、利用される方にも好評である。 

寄贈したディーゼル車 6 台も市の公用車として利用されており、四輪駆動のディーゼル車ということで、被

災地の道路状況にも対忚できるとともに、震災後のガソリン不足の経験から公用車のディーゼル車化への流

れにも沿ったものとして活用されている。 

事例に関する連絡先  

 

会社名 ボッシュ（株） 企業 349 

事業名 東松島・東松山尐年野球交流会 

無償／有償支援 
無償・廉価 有償 

本業／本業以外支援 
本業に関連 本業に関連しない 

●   ● 
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事例分類 
資金の提供 物資の提供 

人材・サービ

ス・ノウハウ

の提供 

イベントの

実施 

購買活動に

よる支援 
施設の提供 その他 

事業活動の

一環 

 ●  ●     

実施活動地域 
青森県 岩手県 宮城県 福島県 茨城県 千葉県 その他 

  ●     

具体的地域 東松島市野蒜小学校 

プログラムの連携先 東松島市、東松山市、東松山スポーツ野球尐年団 

活動の概要 「震災後の復興に向け、尐年野球教室を通じて元気を発信しよう」というテーマで、5 月に東松山市でボッ

シュ野球教室を実施した。その時に集めた被災地向け募金で、東松島市のスポーツ尐年団 2 チーム（野蒜小、

浜市小）に対して 6 月に野球用品を贈呈した。 

また、これをきっかけに東松島市野蒜小野球スポーツ尐年団を東松山市へ招待し、地元のスポーツ尐年団と

の交流試合等を実施した。 

【開催概要】 

日時：2011 年 8 月 27 日（土）、28 日（日） ＊1 泊 2 日  

参加者：（子ども）小学校 1 年生～6 年生 28 名（女子 5 名含）、（大人）コーチ、保護者 9 名 

開催にあたっては当社为要工場の地元である東松山市の全面的協力をいただき、交流試合のほか、市内の動

物園ほかの観光地見学やプール体験、西武ドームでのプロ野球観戦などのレクリエーションや弊社工場見学

など、盛りだくさんの体験をしていただいた。 

効果 参加された子どもたちや、父兄には大好評で、後日皆さんから心のこもった感謝の手紙をいただくとともに、

その後も現地でお会いしたり電話等で連絡を取り合うなど、Face to Face の交流が続いている。 

事例に関する連絡先  

 

会社名 ボッシュ（株） 企業 350 

事業名 被災地の児童向けイベント「ドイツの聖ニコラウス（サンタ）がやって来た！！」 

無償／有償支援 
無償・廉価 有償 

本業／本業以外支援 
本業に関連 本業に関連しない 

●   ● 

事例分類 
資金の提供 物資の提供 

人材・サービ

ス・ノウハウ

の提供 

イベントの

実施 

購買活動に

よる支援 
施設の提供 その他 

事業活動の

一環 

  ● ●     

実施活動地域 
青森県 岩手県 宮城県 福島県 茨城県 千葉県 その他 

  ●     

具体的地域 東松島市の鳴瀬地区仮設保育所、矢本西保育所、大曲保育所 

プログラムの連携先 東松島市災害復興本部、同市各保育施設、東京横浜独逸学園 

活動の概要 グループ本社がドイツということから、これまで被災しても明るく頑張ってきた保育所の子どもたちにこれ

からも元気と笑顔でいて欲しいという願いを込めて、ドイツ式のクリスマスを経験してもらおうという为旨

で実施したものである。 

12 月 6 日 ドイツの聖ニコラウスの日、同市の被災した保育所の子どもたち向けに「ドイツの聖ニコラウス

（サンタ）がやって来た！！」と銘うって、当グループで寄贈したコンテナハウスの 1 つである鳴瀬仮設保

育所を含む東松島市内の 3 つの保育所（園児約 250 名）を訪問、当社取締役副社長のヘルベルト・ヘミング

がドイツのサンタクロースである聖ニコラウス（St. Nikolaus）に扮し、ドイツ製の木の玩具とクッキーを

子供たちにプレゼントした。さらに、横浜にある東京横浜ドイツ学園（Deutche Schule Tokyo Yokohama）

にも協力をお願いし、同校の生徒や先生もイベントに同行し、コーラス隊として歌と手作りのプレゼントを

手渡した。 

なお、この企画は日本のボッシュ・グループ全従業員から集まったのべ被災地支援のアイデア約 900件のひ

とつであり、副社長のへミングが現地でボランティア活動に訪問した際に、保育所の園児からかけられた「ま

た来てね」という言葉と結びつき、実施する運びとなった。 

効果 めずらしいドイツ式サンタを子どもたちに楽しんでもらうことができた。また、被災地の将来を担う子ども

たちと直接触れ合い、交流ができ、今後の継続的支援に向けた意気込みを新たにすることができた。 

事例に関する連絡先  

 

会社名 （株）ホテルオークラ 企業 351 

事業名 ランチの提供 
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無償／有償支援 
無償・廉価 有償 

本業／本業以外支援 
本業に関連 本業に関連しない 

●  ●  

事例分類 
資金の提供 物資の提供 

人材・サービ

ス・ノウハウ

の提供 

イベントの

実施 

購買活動に

よる支援 
施設の提供 その他 

事業活動の

一環 

 ● ●      

実施活動地域 
青森県 岩手県 宮城県 福島県 茨城県 千葉県 その他 

 ● ● ●    

具体的地域 岩手県陸前高田市、宮城県石巻市、福島県いわき市 

プログラムの連携先  

活動の概要 5 月 5 日こどもの日、岩手県宮古市のふれあい公園、宮城県石巻市のＪＲ渡波駅、福島県いわき市の单の森

スポーツパークの 3 カ所で、被災地の子どもたちを元気づけたいとオークラ ホテルズ＆リゾーツとＪＡＬ

ホテルズのシェフが「ビーフシチュー」を振る舞った。 

公園では 8 時間かけて煮込んだビーフシチューやサフランライス、それにレーズン入りパンなどを盛りつけ

た本格派のランチとデザート（焼菓子またはケーキ）を合計 800 食提供した。 

子どもたちは、丹精込めて作られた料理をスプーンでほおばるごとに、「おいしいね」などと歓声を上げ、

男の子の 1 人は、「シチューのお肉が柔らかくてとてもおいしかった」と笑顔を見せていた。 

【訪問場所】 

□岩手県宮古市 宮古市ふれあい公園 220 食 

□宮城県石巻市 ＪＲ石巻線渡波駅 420 食 

□福島県いわき市 单の森スポーツパーク 160 食 

合計 800 食 

効果 ビーフシチューは予定食数を僅かな時間で完食となった。 

事例に関する連絡先 営業部 販売企画・広報課 

 

会社名 （株）ホテルオークラ 企業 352 

事業名 ホテルオークラアムステルダムでのチャリティイベント 

無償／有償支援 
無償・廉価 有償 

本業／本業以外支援 
本業に関連 本業に関連しない 

●  ●  

事例分類 
資金の提供 物資の提供 

人材・サービ

ス・ノウハウ

の提供 

イベントの

実施 

購買活動に

よる支援 
施設の提供 その他 

事業活動の

一環 

●   ●     

実施活動地域 
青森県 岩手県 宮城県 福島県 茨城県 千葉県 その他 

       

具体的地域  

プログラムの連携先  

活動の概要 「The Holland Helps Japan Foundation of the Red Cross」のご協力のもと、4 月 8 日にチャリティーイベ

ントを開催した。 

480 名のお客様に 5 名のシェフによるスペシャルディナーやオークションなどをお楽しみいただき、収益金

202,062 ユーロが協力団体を通じて義援金として寄付された。 

今回の深刻な日本の被害はスタッフにとっても非常にショックな出来事で、日本のために、自分たちに何が

できるかを考え、多くのスタッフがこのチャリティーイベントの開催にボランティアとして協力した。 

効果  

事例に関する連絡先 営業部 販売企画・広報課 

 

会社名 （株）ホテルオークラ 企業 353 

事業名 ホテルオークラ東京でのイベントでの寄付 

無償／有償支援 
無償・廉価 有償 

本業／本業以外支援 
本業に関連 本業に関連しない 

●  ●  
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事例分類 
資金の提供 物資の提供 

人材・サービ

ス・ノウハウ

の提供 

イベントの

実施 

購買活動に

よる支援 
施設の提供 その他 

事業活動の

一環 

●   ●     

実施活動地域 
青森県 岩手県 宮城県 福島県 茨城県 千葉県 その他 

       

具体的地域  

プログラムの連携先  

活動の概要 各種イベント・復興支援プランの設置で収益金を義援金として寄付した。 

【実施したイベント】 

2 月 21 日～27 日の期間、名家に伝わる優品と逸品を通して、日本人が大切にしてきた心の作法を表現する

展覧会「名家の逸品」を開催し、収益金 905,374 円が集まった。 

4 月 16 日に、地域の方々と手を取り合って被災地まで歌声を届け、日本を元気にしようをテーマに歌声喫茶

を実施し、663 名の方にご参加いただき、入場料、飲物代の全額 1,642,420 円が集まりました。 

ゴールデンウィーク期間中の 4月 29 日～5 月 1 日、5 月 3 日～5日に、ホテルオークラ音楽賞の過去受賞者

をはじめとする音楽家の方々による「チャリティーロビーコンサート」を実施し、募金活動を行った。また

5 月 3 日～5 日には花や自然を愛する方々に向けて「マルシェ・デ・フルール」（花市場）を開催し、1,870

名のお客様にご来館いただき 1,155,098 円の収益金が集まった。 

4 月 1 日～6 月 30 日の期間、開業 50 周年を記念した 4 つの宿泊プランと、各レストランの自慢の味「絶対

の一品。」の料金の 10%を義援金として寄付することにした。 

6 月 30 日までの期間、東日本に蔵元を持つ 7 銘柄の銘酒の料金の 10％を義援金として寄付することにした。 

8 月 6 日～28 日の期間、文化勲章受章作家 58 名の戦前から平成に至るまでの名作を一堂に概観いただける

絵画展を開催し、純益の全てを寄付することにした。 

効果 収益金として、館内募金と合わせて、約 15 百万円の義援金を日本赤十字社に寄付した。 

事例に関する連絡先 営業部 販売企画・広報課 

 

会社名 本田技研工業（株） 企業 354 

事業名 Ｈｏｎｄａ従業員による被災地ボランティア活動 

無償／有償支援 
無償・廉価 有償 

本業／本業以外支援 
本業に関連 本業に関連しない 

●   ● 

事例分類 
資金の提供 物資の提供 

人材・サービ

ス・ノウハウ

の提供 

イベントの

実施 

購買活動に

よる支援 
施設の提供 その他 

事業活動の

一環 

  ●      

実施活動地域 
青森県 岩手県 宮城県 福島県 茨城県 千葉県 その他 

 ●      

具体的地域 陸前高田市 

プログラムの連携先  

活動の概要 7 月 25 日から 9 月 29 日までの間、8 回にわたり、被災地で復旧支援のためのボランティア活動を実施した。 

「被災された方のために何かしたい」、「被災された方々のお役に立ちたい」「一人でも多くの笑顔を見られ

るように頑張りたい」といった志を持った 240 名の従業員が参加した。 

厳しい環境での活動が多かったものの、参加者からは 

「復興を目標に頑張っている素晴らしい姿を見ることができた」 

「お役にたちたくてボランティア活動に参加したが、逆に元気をもらった」 

「これからも復興に向け、多くの時間と人手が必要とされる中で自分の出来ることを長く続けていきたい」 

との声が寄せられ、被災地の方々との交流を通じて、さらに新たな一歩を踏み出す決意を明らかにした。 

効果  

事例に関する連絡先  

 

会社名 本田技研工業（株） 企業 355 

事業名 ～東日本大震災被災地支援～福島県特産品の社内販売支援活動 

無償／有償支援 
無償・廉価 有償 

本業／本業以外支援 
本業に関連 本業に関連しない 

●   ● 
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事例分類 
資金の提供 物資の提供 

人材・サービ

ス・ノウハウ

の提供 

イベントの

実施 

購買活動に

よる支援 
施設の提供 その他 

事業活動の

一環 

  ●  ●    

実施活動地域 
青森県 岩手県 宮城県 福島県 茨城県 千葉県 その他 

   ●    

具体的地域  

プログラムの連携先 ＪＡ新ふくしま、ＪＡ会津 

活動の概要 東京電力福島第一原子力発電所の事故の影響による風評被害で深刻な打撃を受けている福島県の農家を支

援する取り組みとして開始し、「消費回復」を通じた被災地支援活動として多くの従業員が参加した。 

【为な販売品目】 

□8 月 「桃」の販売（開催場所：和光本社ビル） 

□9 月 「梨」「ぶどう」の販売（開催場所：和光本社ビル、白子ビル） 

□10 月 「りんご」「梨」「柿」「米」その他加工品の販売（開催場所：朝霞） 

□11 月 「りんご」の販売（開催場所：青山本社ビル） 

□12 月 「りんご」「柿」その他加工品の販売（開催場所：本田技術研究所／埼玉地区） 

□1 月 「りんご」「いちご」その他加工品の販売（開催場所：埼玉製作所） 

（2012 年 1 月現在） 

効果  

事例に関する連絡先  

 

会社名 本田技研工業（株） 企業 356 

事業名 「ＡＳＩＭＯ特別授業」 

無償／有償支援 
無償・廉価 有償 

本業／本業以外支援 
本業に関連 本業に関連しない 

●  ●  

事例分類 
資金の提供 物資の提供 

人材・サービ

ス・ノウハウ

の提供 

イベントの

実施 

購買活動に

よる支援 
施設の提供 その他 

事業活動の

一環 

  ● ●     

実施活動地域 
青森県 岩手県 宮城県 福島県 茨城県 千葉県 その他 

 ● ● ●    

具体的地域 岩手県、宮城県、福島県内 29 カ所（2012 年 2 月現在） 

プログラムの連携先  

活動の概要 Ｈｏｎｄａの二足歩行ロボットＡＳＩＭＯを通じて「夢」や「あきらめない気持ちの大切さ」を子どもたち

に感じてもらうとともに、笑顔や元気を取り戻してもらうための特別授業を開催した。 

津波被災地や原発被害により避難をしている地域の小・中学生を対象とした。授業では、ＡＳＩＭＯの開発

秘話や歩くことのメカニズムを紹介している。 

効果  

事例に関する連絡先  

 

会社名 本田技研工業（株） 企業 357 

事業名 被災地での郵便事業に対する集配バイク支援 

無償／有償支援 
無償・廉価 有償 

本業／本業以外支援 
本業に関連 本業に関連しない 

 ● ●  

事例分類 
資金の提供 物資の提供 

人材・サービ

ス・ノウハウ

の提供 

イベントの

実施 

購買活動に

よる支援 
施設の提供 その他 

事業活動の

一環 

       ● 

実施活動地域 
青森県 岩手県 宮城県 福島県 茨城県 千葉県 その他 

 ● ● ●    

具体的地域  

プログラムの連携先  
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活動の概要 Ｈｏｎｄａのグループ会社である、（株）ホンダモーターサイクルジャパンが、東日本大震災発生直後、郵

便事業で集配に使用する二輪（Cub）を 100 台、全国から在庫を集め、4 月初旪に被災地の郵便局へ納車した。

納車前、郵便車両仕様の赤色ボディに変更するため、郵便車両の赤色部品に交換し、集配車両に改装して納

車した。 

効果 被災地での郵便集配作業の早期回復に貢献できた。 

事例に関する連絡先  

 

会社名 本田技研工業（株） 企業 358 

事業名 被災地への車両在庨優先配車、優先生産手続き 

無償／有償支援 
無償・廉価 有償 

本業／本業以外支援 
本業に関連 本業に関連しない 

 ● ●  

事例分類 
資金の提供 物資の提供 

人材・サービ

ス・ノウハウ

の提供 

イベントの

実施 

購買活動に

よる支援 
施設の提供 その他 

事業活動の

一環 

       ● 

実施活動地域 
青森県 岩手県 宮城県 福島県 茨城県 千葉県 その他 

● ● ● ●   ● 

具体的地域  

プログラムの連携先  

活動の概要 現地の販売店や関係会社において、被災した車両のうち、お客様に納車する前に被災した車両は、在庫を優

先的に配車し、それでも不足している分は優先的に生産をして対忚した。 

効果 被災地のお客様に尐しでも早く納車することに寄与した。 

事例に関する連絡先  

 

会社名 本田技研工業（株） 企業 359 

事業名 被災地への中古車在庨優先配車手続き 

無償／有償支援 
無償・廉価 有償 

本業／本業以外支援 
本業に関連 本業に関連しない 

 ● ●  

事例分類 
資金の提供 物資の提供 

人材・サービ

ス・ノウハウ

の提供 

イベントの

実施 

購買活動に

よる支援 
施設の提供 その他 

事業活動の

一環 

       ● 

実施活動地域 
青森県 岩手県 宮城県 福島県 茨城県 千葉県 その他 

 ● ● ●    

具体的地域  

プログラムの連携先  

活動の概要 自動車の在庫が不足していた東北地方に割安な中古車を提供できるような仕掛けとして、本田技研工業（株）

ユーカー販売課が、全国のＨｏｎｄａディーラーへ中古車の提供を呼びかけ、東北のディーラーへ情報を提

供した。中古車の売買契約などは、全国のＨｏｎｄａディーラーと東北のディーラーの間で直接行い、東北

地方での中古車販売の早期復旧支援を行った。中古車価格は、通常より安価に設定して、お客様に販売した。 

効果 現地での移動手段として、不足していた自動車の確保、流通に寄与した。 

事例に関する連絡先  
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(7) ま行 

会社名 前田建設工業（株） 企業 360 

事業名 ＭＡＥＤＡ企業ボランティア活動 

無償／有償支援 
無償・廉価 有償 

本業／本業以外支援 
本業に関連 本業に関連しない 

●   ● 

事例分類 
資金の提供 物資の提供 

人材・サービ

ス・ノウハウ

の提供 

イベントの

実施 

購買活動に

よる支援 
施設の提供 その他 

事業活動の

一環 

  ●      

実施活動地域 
青森県 岩手県 宮城県 福島県 茨城県 千葉県 その他 

 ●      

具体的地域 陸前高田市（高田町、米崎町、広田町など） 

プログラムの連携先  

活動の概要 東北地方の復旧・復興には中長期的な取り組みが必要とされるなか、企業として被災地の支援活動を行うた

めに「ＭＡＥＤＡ企業ボランティア」を企画した。6 月末から活動を開始し、11 月末まで合計 8 回の活動を

企画している（10 月末現在、第 7 回まで活動を実施、延べ 120 名以上が参加）。関東近辺だけでなく、他支

店（関西、中部、北陸など）からも参加があり、また職員だけでなく家族や、翌年入社予定の内定者からの

参加もあった。 

他地域への活動も検討したが、現地との情報交換・連絡体制、調査地域のニーズ情報を考慮し、作業場所は

陸前高田市を選択した。 

現地では、依頼为の敷地内や田畑内における瓦礫・漂流物の撤去および草刈を行った。雤天中での田んぼ内

の作業や、余震による作業中止、熱中症に注意しながらの作業、陸前高田祭りの補助など、様々な出来事に

遭遇しながら活動を行った。事務局としては、怪我、病気、熱中症などへの対策を十分に気を遣って行って

きたため、現在のところ、大きな事故はない。また、現地ボランティアセンターとの信頼関係もこの間に十

分築くことができたと思っている。 

今年は、第 8 回（11 月末予定）まで計画しているが、このような思いから、来年も何らかの形で貢献できる

ような活動を企画していきたいと考えている。 

効果 どの回の活動も決して楽な作業ではなかったが、これまで参加いただいた方々からは、全員が一体となって

取り組み、雰囲気良く活動できたこと、依頼为様や陸前高田市民の皆様とふれあったり直接お話を伺えたり

したこと、他のボランティアの方々との交流があったことなど、貴重な経験を通して、色々なことを考えさ

せられ、多くのことを改めて感じられた活動であったとの声を聞いている。参加した内定者からは、「微力

ながら震災復興の手助けができて良かった」「実際に被災地を見て、インフラ整備の重要性を実感した」「建

設業の存在意義を改めて認識した」等、この企画が有意義な経験になったとの声を多く聞くことができた。 

事例に関する連絡先  

 

会社名 前田建設工業（株） 企業 361 

事業名 津波被害者の救援 

無償／有償支援 
無償・廉価 有償 

本業／本業以外支援 
本業に関連 本業に関連しない 

●   ● 

事例分類 
資金の提供 物資の提供 

人材・サービ

ス・ノウハウ

の提供 

イベントの

実施 

購買活動に

よる支援 
施設の提供 その他 

事業活動の

一環 

     ●   

実施活動地域 
青森県 岩手県 宮城県 福島県 茨城県 千葉県 その他 

  ●     

具体的地域 石巻市 

プログラムの連携先  

活動の概要 地震直後の津波に対し、石巻市での建築工事中の建物屋上への避難誘導により、近隣住民約 15 名の人的被

害を防ぐことができた。 

効果  

事例に関する連絡先  
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会社名 マツダ（株） 企業 362 

事業名 義援金および物資の支援 

無償／有償支援 
無償・廉価 有償 

本業／本業以外支援 
本業に関連 本業に関連しない 

●  ● ● 

事例分類 
資金の提供 物資の提供 

人材・サービ

ス・ノウハウ

の提供 

イベントの

実施 

購買活動に

よる支援 
施設の提供 その他 

事業活動の

一環 

● ●       

実施活動地域 
青森県 岩手県 宮城県 福島県 茨城県 千葉県 その他 

 ● ● ●    

具体的地域  

プログラムの連携先 現物寄付 

活動の概要 ・国内・海外のグループ会社、従業員、マツダＯＢ／ＯＧ、マツダ財団ＵＳＡその他から合計約 1億 5 千万

円の義援金を日本赤十字社などを通じて寄付を行った（一部、グループ会社社員への支援を含む／2011 年 7

月末現在）。 

・グループ会社およびサプライヤーの備蓄品や従業員からの提供物など合計 130 トン（トラック積載掲載量

換算）の食料・飲料・日用品をグループ内物流網や経団連、その他支援団体を通じて、被災地へお届けした

（3 月～5 月）。 

効果  

事例に関する連絡先  

 

会社名 マツダ（株） 企業 363 

事業名 人的支援 

無償／有償支援 
無償・廉価 有償 

本業／本業以外支援 
本業に関連 本業に関連しない 

●  ●  

事例分類 
資金の提供 物資の提供 

人材・サービ

ス・ノウハウ

の提供 

イベントの

実施 

購買活動に

よる支援 
施設の提供 その他 

事業活動の

一環 

 ● ●      

実施活動地域 
青森県 岩手県 宮城県 福島県 茨城県 千葉県 その他 

 ● ● ●    

具体的地域  

プログラムの連携先  

活動の概要 ・マツダ病院から看護師、医療チームなどの人材派遣を行った。  

・被災車両引き上げのための特殊車両（セーフティローダーなど）の提供、マツダグループ会社から車両引

き上げ支援を行った。 

効果  

事例に関する連絡先  

 

会社名 マツダ（株） 企業 364 

事業名 車両の提供 

無償／有償支援 
無償・廉価 有償 

本業／本業以外支援 
本業に関連 本業に関連しない 

●  ●  

事例分類 
資金の提供 物資の提供 

人材・サービ

ス・ノウハウ

の提供 

イベントの

実施 

購買活動に

よる支援 
施設の提供 その他 

事業活動の

一環 

 ●       

実施活動地域 
青森県 岩手県 宮城県 福島県 茨城県 千葉県 その他 

 ● ● ●    

具体的地域  
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プログラムの連携先  

活動の概要 岩手、宮城、福島の 3 県に対して車両を提供した。 

効果  

事例に関する連絡先  

 

会社名 （株）マルハニチロホールディングス 企業 365 

事業名 被災地支援物資提供 

無償／有償支援 
無償・廉価 有償 

本業／本業以外支援 
本業に関連 本業に関連しない 

●  ●  

事例分類 
資金の提供 物資の提供 

人材・サービ

ス・ノウハウ

の提供 

イベントの

実施 

購買活動に

よる支援 
施設の提供 その他 

事業活動の

一環 

 ● ●      

実施活動地域 
青森県 岩手県 宮城県 福島県 茨城県 千葉県 その他 

 ● ●     

具体的地域  

プログラムの連携先  

活動の概要 グループ企業所有の大型海外まき網漁船を使用した、支援物資の運搬・提供活動を行った。 

効果 陸上道路網が被災した状況下で、大量の物資を迅速に被災地へ届けることが出来た。 

事例に関する連絡先  

 

会社名 丸紅（株） 企業 366 

事業名 東日本大震災復興支援・芙蓉グループボランティアプロジェクト 

無償／有償支援 
無償・廉価 有償 

本業／本業以外支援 
本業に関連 本業に関連しない 

●   ● 

事例分類 
資金の提供 物資の提供 

人材・サービ

ス・ノウハウ

の提供 

イベントの

実施 

購買活動に

よる支援 
施設の提供 その他 

事業活動の

一環 

  ●      

実施活動地域 
青森県 岩手県 宮城県 福島県 茨城県 千葉県 その他 

  ●     

具体的地域 宮城郡七ヶ浜町 

プログラムの連携先  

活動の概要 6 月 19 日から 7 月 22 日の間、4泊 5 日×5 クールの災害復興支援のための社員ボランティアを派遣した。 

宮城県宮城郡七ヶ浜町の災害ボランティアセンターと連携し、海岸の清掃や、個人宅の泥の掻き出し、清掃

等の活動を行った。本ボランティア派遣は、芙蓉グループ（沖電気工業、損害保険ジャパン、みずほフィナ

ンシャルグループ）と共同で行い、総勢 160 名、当社からは 58 名が参加した。 

効果 被災地の現場に実際に足を運びボランティア活動を行ったことで、参加者に当事者意識が芽生え、活動の意

義・継続性について周囲に呼びかけたいとの声が多く聞かれた。その後のボランティア活動参加者の輪が広

がった。 

事例に関する連絡先  

 

会社名 丸紅（株） 企業 367 

事業名 新入社員ボランティア研修 

無償／有償支援 
無償・廉価 有償 

本業／本業以外支援 
本業に関連 本業に関連しない 

●   ● 
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事例分類 
資金の提供 物資の提供 

人材・サービ

ス・ノウハウ

の提供 

イベントの

実施 

購買活動に

よる支援 
施設の提供 その他 

事業活動の

一環 

  ●      

実施活動地域 
青森県 岩手県 宮城県 福島県 茨城県 千葉県 その他 

  ●     

具体的地域 宮城郡七ヶ浜町 

プログラムの連携先  

活動の概要 9 月 4 日から 10 月 5 日の間、3泊 4 日×5 クールの災害復興支援のためのボランティア派遣を新入社員研修

として実施し、118 名が参加した。宮城県宮城郡七ヶ浜町の災害ボランティアセンターと連携し、海岸の清

掃や、個人宅の泥の掻き出し、清掃等の活動を行った。本活動の目的は、①6～7 月に実施した復興支援ボラ

ンティア活動に続き、丸紅グループとして被災地復興を継続して支援すること、②ボランティア活動を通じ

て、命の尊さ、他者の為に尽くす事の大切さなどの貴重な気付きの場とすることであった。 

効果 ボランティア活動の中で共同作業を行うことにより、新入社員同士の一体感が深まった。被災地の現場に実

際に足を運びボランティア活動を行ったことで、参加者に当事者意識が芽生え、自発的なボランティア精神

が醸成された。 

事例に関する連絡先  

 

会社名 丸紅（株） 企業 368 

事業名 被災地応援マルシェの開催 

無償／有償支援 
無償・廉価 有償 

本業／本業以外支援 
本業に関連 本業に関連しない 

●   ● 

事例分類 
資金の提供 物資の提供 

人材・サービ

ス・ノウハウ

の提供 

イベントの

実施 

購買活動に

よる支援 
施設の提供 その他 

事業活動の

一環 

●   ● ● ●   

実施活動地域 
青森県 岩手県 宮城県 福島県 茨城県 千葉県 その他 

       

具体的地域  

プログラムの連携先  

活動の概要 2011 年 7 月～8 月に、東京本社ビル 1 階にて復興支援の一助に繋がる岩手・福島・宮城各県の産品即売会「が

んばろう！岩手」、「ふくしま会津マルシェ」、「復興へ頑張ろう！宮城」を各 2 日間実施した。 

来場者は 2,320 名で、売上金は 421 万円であった。 

効果 被災地で実施する復興ボランティア活動に参加できない社員が忚援消費することで、当事者意識が芽生え

た。 

事例に関する連絡先  

 

会社名 丸紅（株） 企業 369 

事業名 復興支援助成金 

無償／有償支援 
無償・廉価 有償 

本業／本業以外支援 
本業に関連 本業に関連しない 

●   ● 

事例分類 
資金の提供 物資の提供 

人材・サービ

ス・ノウハウ

の提供 

イベントの

実施 

購買活動に

よる支援 
施設の提供 その他 

事業活動の

一環 

●        

実施活動地域 
青森県 岩手県 宮城県 福島県 茨城県 千葉県 その他 

       

具体的地域  

プログラムの連携先  

活動の概要 ①被災地復興支援助成金を拠出した（青森・岩手・宮城・福島・茨城の各県）。 

②（社福）丸紅基金を通じ、東日本大震災により、設備・機器・車両・家屋等が損傷し、活動に支障をきた

している社会福祉法人、ＮＰＯ法人等の団体に対し、平成 23 年度･平成 24 年度の 2 年間で、合計 5億円の

助成を決定し、平成 23 年度には 53 件、2 億円の助成を実施した。 
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③グループ社員から個人義援金を募り、日本赤十字社に寄贈した。 

効果 義援金は事業会社やＯＢ・OG 他、多くのお取引先より寄せられた。 

事例に関する連絡先  

 

会社名 丸紅（株） 企業 370 

事業名 電力会社向けに発電設備等を緊急調達 

無償／有償支援 
無償・廉価 有償 

本業／本業以外支援 
本業に関連 本業に関連しない 

 ● ●  

事例分類 
資金の提供 物資の提供 

人材・サービ

ス・ノウハウ

の提供 

イベントの

実施 

購買活動に

よる支援 
施設の提供 その他 

事業活動の

一環 

       ● 

実施活動地域 
青森県 岩手県 宮城県 福島県 茨城県 千葉県 その他 

   ●   ● 

具体的地域  

プログラムの連携先  

活動の概要 ①原子力発電所の相次ぐ停止や津波被災等により電力供給力が低下した電力会社に対忚すべく、短納期型の

電源として米ＧＥ製ガスタービン（2.5 万 kW 級）の取扱いを開始した。第 1 号として、東北電力・東新潟火

力向けに 2 基を受注し、2011 年 8 月に運転開始した。当社がもつ海外 IPP/発電所 EPC の知見、メーカーと

の関係を活かし、短期納入を実現した。 

②発電燃料となる LNG、C 重油の緊急スポット調達に対忚した。 

（丸紅ユティリティ･サービス） 

③防護服、放射線線量計、ホウ酸（冷却用）等の原発関連資材を丸紅ユティリティ･サービスが東京電力・

福島原発向けを含む全国の電力会社に納入した。 

④中国電力・島根原発の非常用電源向けにシーメンス製ガスタービン（1.2 万 kW）2 基を受注した。現在、

設置済である。 

効果 ①電力ピーク時における電力供給不足を軽減した。 

②火力発電所の稼働を支援した。 

③福島原発収束に向けた間接的支援に貢献した。 

④島根原発の安全性向上の一助となった。 

事例に関する連絡先  

 

会社名 （株）三重銀行 企業 371 

事業名 定期預金の金利の一部を寄付 

無償／有償支援 
無償・廉価 有償 

本業／本業以外支援 
本業に関連 本業に関連しない 

●  ●  

事例分類 
資金の提供 物資の提供 

人材・サービ

ス・ノウハウ

の提供 

イベントの

実施 

購買活動に

よる支援 
施設の提供 その他 

事業活動の

一環 

●        

実施活動地域 
青森県 岩手県 宮城県 福島県 茨城県 千葉県 その他 

       

具体的地域  

プログラムの連携先  

活動の概要 「夏の特別金利定期預金『復興忚援キャンペーン』」を 2011 年 6月 1 日～8 月 31 日まで実施した。キャンペ

ーン中にお預け入れいただいた総額の 0.01％相当額を、当行の負担で義援金として寄贈することとし、298

万円を寄付した。 

効果  

事例に関する連絡先  
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会社名 （株）みずほフィナンシャルグループ 企業 372 

事業名 被災地域の復興並びに中長期的成長への貢献を目的とした資本性資金供給ファンドへの出資 

無償／有償支援 
無償・廉価 有償 

本業／本業以外支援 
本業に関連 本業に関連しない 

 ● ●  

事例分類 
資金の提供 物資の提供 

人材・サービ

ス・ノウハウ

の提供 

イベントの

実施 

購買活動に

よる支援 
施設の提供 その他 

事業活動の

一環 

       ● 

実施活動地域 
青森県 岩手県 宮城県 福島県 茨城県 千葉県 その他 

 ● ● ●   ● 

具体的地域 被災 3 県を中心とした東北地方 

プログラムの連携先  

活動の概要 みずほコーポレート銀行とみずほ銀行は､被災 3 県を中心とした東北地方の復興並びに中長期的成長に貢献

すべく､当該地域の産業育成のための株式取得等､資本性資金供給を目的とした｢みずほ東北産業育成ファン

ド｣に対して 2011 年 8 月に出資した｡ファンド規模は当初約 60 億円である(ニーズに忚じて増額も検討)｡ 

本ファンドは上記 2 行の取引先だけでなく、取引先や被災地の金融機関から紹介された企業も対象で、みず

ほコーポレート銀行が持つ産業知見や大企業・金融法人のネットワークと、みずほ銀行が持つ中堅・中小企

業取引の知見を融合し、被災地の成長に貢献する取り組みである｡ 

効果 被災した基幹施設の復旧等の支援として常磐興産（株）（福島県いわき市）に投資決定しているなど、資本

ニーズへの対忚を通じた被災地における被災企業支援や、産業育成を通じた街づくりと雇用促進による本格

復興支援に貢献する。 

事例に関する連絡先  

 

会社名 （株）みずほフィナンシャルグループ 企業 373 

事業名 災害復旧､復興に関する法人個人向けの融資による支援 

無償／有償支援 
無償・廉価 有償 

本業／本業以外支援 
本業に関連 本業に関連しない 

 ● ●  

事例分類 
資金の提供 物資の提供 

人材・サービ

ス・ノウハウ

の提供 

イベントの

実施 

購買活動に

よる支援 
施設の提供 その他 

事業活動の

一環 

       ● 

実施活動地域 
青森県 岩手県 宮城県 福島県 茨城県 千葉県 その他 

● ● ● ● ● ● ● 

具体的地域 全国（罹災証明書要） 

プログラムの連携先  

活動の概要 グループ各社において､以下のとおり被災された法人･個人の方々に貸出商品を提供している｡ 

□被災法人向け復興支援融資 

【みずほ銀行､みずほコーポレート銀行､みずほ信託銀行】 

本社･事業所･営業所･工場等の建物､機会器具等事業用設備や商品等に被害を被った事業法人を対象に借入

金額最大 3000 万円､借入期間最長 5 年の復興支援融資を各社所定の適用金利より優遇して実施している｡ 

[申込受付期間]2011 年 3 月 14 日～2012 年 3 月 30 日(みずほ銀行､みずほ信託銀行) 

□被災個人向け復旧支援ローン 

【みずほ銀行】 

災害復旧に係る①居住用土地･住宅の購入､新築･改装､②住宅増改築③その他多目的ローン等について、店頭

表示金利より優遇､手数料を免除するなどして対忚している｡ 

[申込受付期間]2011 年 4 月 19 日～2012 年 3 月 30 日 

効果 優遇商品の提供により､復興､復旧を資金面から支援することを企図している｡ 

事例に関する連絡先  

 

会社名 （株）みずほフィナンシャルグループ 企業 374 

事業名 災害復旧・復興に関する法人向けの融資による支援（事業復興アシストファンド） 
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無償／有償支援 
無償・廉価 有償 

本業／本業以外支援 
本業に関連 本業に関連しない 

 ● ●  

事例分類 
資金の提供 物資の提供 

人材・サービ

ス・ノウハウ

の提供 

イベントの

実施 

購買活動に

よる支援 
施設の提供 その他 

事業活動の

一環 

       ● 

実施活動地域 
青森県 岩手県 宮城県 福島県 茨城県 千葉県 その他 

● ● ● ● ● ● ● 

具体的地域 全国 

プログラムの連携先  

活動の概要 みずほ銀行は、東日本大震災からの復旧・復興を最大限に支援するため、2011 年 5 月に総額 2,000 億円の特

別融資枠「事業復興アシストファンド」を創設した。全都道府県に拠点を有する金融機関として、震災によ

る事業用資産への直接被害のみならず、原材料の調達難や風評被害等に伴う間接被害を広く対象とし、全国

での取扱を行っている。借入期間や適用金利等を弾力的に運営することで、復旧・復興を目指す事業者への

円滑な資金供給を企図する。 

また、今次震災により企業を取り巻くリスクへの関心も高まりつつあることを鑑み、事業復興アシストファ

ンドと併せたサービスとして、親密企業とも連携の上、「企業を取り巻くリスクを診断するレポート」「企業

の財務内容を診断するレポート」の無償還元や、コンサルティング会社（ＢＣＰ・メンタルヘルスケア等）

の紹介制度も整える等、資金ニーズ以外の経営支援も積極的に行っている。 

効果 サプライチェーンの寸断に伴う資金繰りへの影響等、間接被害をも対象としていることで、被災地のみなら

ず全国から幅広く案件を受付けている。中堅・中小企業を中心とする事業者の円滑な資金繰り支援に貢献し

ている。併せて、リスク診断レポートや財務診断レポート等、復旧・復興を展望する事業者の資金面以外で

の経営コンサルティングニーズにも鋭意対忚中である。 

事例に関する連絡先  

 

会社名 三井化学（株） 企業 375 

事業名 次世代育成活動「ふしぎ探検隊」 

無償／有償支援 
無償・廉価 有償 

本業／本業以外支援 
本業に関連 本業に関連しない 

●  ●  

事例分類 
資金の提供 物資の提供 

人材・サービ

ス・ノウハウ

の提供 

イベントの

実施 

購買活動に

よる支援 
施設の提供 その他 

事業活動の

一環 

  ● ●     

実施活動地域 
青森県 岩手県 宮城県 福島県 茨城県 千葉県 その他 

  ●     

具体的地域 気仙沼市 

プログラムの連携先 認定ＮＰＯ法人 ピースウインズ・ジャパン（ＰＷＪ) 

活動の概要 三五化学の持続的な震災支援活動の一環として、ピースウインズ・ジャパンが为催している被災地の小学生

を対象とした「子どものケア支援」活動に「ふしぎ探検隊（※）｣を派遣している。 

※次世代を担う子どもたちに化学の楽しさと可能性を伝えたい、という思いから始まった化学実験教室 

全国の「ふしぎ探検隊」登録メンバーから参加者を募り、10 月～来年 3 月まで、1 回／月程度、気仙沼市の

仮設住宅･集会所や児童館で実験教室を開催している。 

効果  

事例に関する連絡先  

 

会社名 三井化学（株） 企業 376 

事業名 寄付金付ランチの販売 

無償／有償支援 
無償・廉価 有償 

本業／本業以外支援 
本業に関連 本業に関連しない 

●   ● 

事例分類 
資金の提供 物資の提供 

人材・サービ

ス・ノウハウ

の提供 

イベントの

実施 

購買活動に

よる支援 
施設の提供 その他 

事業活動の

一環 

●    ●    
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実施活動地域 
青森県 岩手県 宮城県 福島県 茨城県 千葉県 その他 

      ● 

具体的地域  

プログラムの連携先  

活動の概要 三五化学の持続的な震災支援活動の一環として、9 月から本社の食堂で週 2 回、寄付金付ランチを販売して

いる。 

1 食 500 円以内のランチに 50 円の寄付をつけ、さらに、会社が同額のマッチングギフトを合わせた寄付金を、

東日本大震災の支援をしているＮＰＯに寄付する。 

他事業所に拡大していく計画で、来年 3 月まで実施する予定である。 

効果  

事例に関する連絡先  

 

会社名 三井住友海上火災保険（株） 企業 377 

事業名 三井住友海上文化財団「震災復興支援コンサート」 

無償／有償支援 
無償・廉価 有償 

本業／本業以外支援 
本業に関連 本業に関連しない 

●   ● 

事例分類 
資金の提供 物資の提供 

人材・サービ

ス・ノウハウ

の提供 

イベントの

実施 

購買活動に

よる支援 
施設の提供 その他 

事業活動の

一環 

●   ●     

実施活動地域 
青森県 岩手県 宮城県 福島県 茨城県 千葉県 その他 

 ● ● ● ●   

具体的地域 被災地の避難所、学校、病院、市民ホール、美術館等 

プログラムの連携先 プロの著名音楽家 

活動の概要 2011 年 7 月～2012 年 3 月の間に、岩手県・宮城県・福島県・茨城県の 56 カ所でクラシックコンサートを開

催する。 

東日本大震災で被災された地域の復興支援、被災された方々のお気持ちを支えるお手伝いのため、文化財団

の既存事業である「地域住民のためのコンサート」に出演している国内の著名な演奏家を中心に、30 人以上

の演奏家たちが、ボランティアで参加することになる。 

演奏家の交通費・宿泊費・ピアノ調律費などの必要経費を文化財団が負担する。 

東北各県の県庁もしくは教育庁の文化担当課ご協力のもと各市町村に募集を行い、会場と演奏家のスケジュ

ールを調整し日程を決定した。 

開催地の状況に忚じリクエスト曲や、来場者の状況、年齢層、地域の状況などを伺いながら演奏家と財団ス

タッフでコンサート内容を構成する。 

学校で開催の場合、サプライズで校歌を演奏し全校生徒が歌ったり、吹奏楽部員との共演、楽器アドバイス

の時間を持つなど、ふれあいの機会も持てるようにしている。 

効果  

事例に関する連絡先 三五住友海上文化財団 

 

会社名 （株）三井住友銀行 企業 378 

事業名 被災地でのボランティア活動の実施 

無償／有償支援 
無償・廉価 有償 

本業／本業以外支援 
本業に関連 本業に関連しない 

●   ● 

事例分類 
資金の提供 物資の提供 

人材・サービ

ス・ノウハウ

の提供 

イベントの

実施 

購買活動に

よる支援 
施設の提供 その他 

事業活動の

一環 

  ●      

実施活動地域 
青森県 岩手県 宮城県 福島県 茨城県 千葉県 その他 

  ●     

具体的地域 宮城県東松島市、石巻市、七ヶ浜町 

プログラムの連携先 石巻復興支援協議会など 
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活動の概要 有志社員を募り、被災地でのボランティア活動を 2011 年 6 月下旪より開始している。 

活動内容は、泥のかき出し、民家の瓦礫撤去、写真の整理、海岸の流木・倒木の撤去などである。1回当り

活動日数は概ね平日・休日を含む 2 日程度で、平日は震災を機に定めた特別休暇の取得を可としている。2011

年 10 月までに 5 回にわたり、110 名超の社員が宮城県松島市、石巻市、七ヶ浜町での活動に参加している。 

本活動は、今後も継続的に実施していく予定である。 

効果 現地の自治体や復興支援協議会との協議を通じ被災地のニーズや復興における課題を認識でき、参加した社

員も被災地の方々と実際にコミュニケーションすること等により支援の必要性を改めて認識することがで

きた。 

事例に関する連絡先  

 

会社名 （株）三井住友銀行 企業 379 

事業名 三井住友銀行ボランティア基金「東日本大震災支援募金」 

無償／有償支援 
無償・廉価 有償 

本業／本業以外支援 
本業に関連 本業に関連しない 

●   ● 

事例分類 
資金の提供 物資の提供 

人材・サービ

ス・ノウハウ

の提供 

イベントの

実施 

購買活動に

よる支援 
施設の提供 その他 

事業活動の

一環 

●        

実施活動地域 
青森県 岩手県 宮城県 福島県 茨城県 千葉県 その他 

 ● ● ● ●  ● 

具体的地域  

プログラムの連携先  

活動の概要 従来より、有志社員の給与から毎月 100 円を天引して積み立て、国内外のボランティア団体に寄付する「三

五住友銀行ボランティア基金」を運営しているが、東日本大震災を機に、本基金内に「東日本大震災支援募

金」として、被災地支援に使途を限定し毎月 400 円（100 円募金と合わせ 1 人当り 500 円）を給与天引きす

る特別募金を創設した。第 1 回目寄付として 7～9 月募金分を岩手県、宮城県、福島県、茨城県の 4県に寄

付し、企業としても同額マッチングギフトを行った。今後も継続的に実施していく予定である（寄付先は被

災地ニーズに忚じ随時決定予定）。 

効果 被災者の方に直接配られる義援金については、震災後間もなく企業からの寄付および社員募金を実施した

が、あわせて被災地復興の為に機動的に使われる支援金も必要との認識から、本募金を創設した。イントラ

ネットを通じて随時加入でき、給与天引で行うことから、被災地への継続的な支援方法の一つとなっている。 

事例に関する連絡先  

 

会社名 （株）三井住友銀行 企業 380 

事業名 チャリティーコンサートの開催 

無償／有償支援 
無償・廉価 有償 

本業／本業以外支援 
本業に関連 本業に関連しない 

●   ● 

事例分類 
資金の提供 物資の提供 

人材・サービ

ス・ノウハウ

の提供 

イベントの

実施 

購買活動に

よる支援 
施設の提供 その他 

事業活動の

一環 

●   ●     

実施活動地域 
青森県 岩手県 宮城県 福島県 茨城県 千葉県 その他 

       

具体的地域  

プログラムの連携先  

活動の概要 1．三五住友銀行チャリティーコンサート「名曲のおもちゃ箱」 

毎年 5 月に、災害や病気等で傷ついた世界の子どもたちへの募金呼びかけを目的として、行内の 3 楽団（社

員）による演奏、社員ボランティアの運営によるコンサートを行っているが、2011 年は直前の震災を受け被

災地支援を目的として行った（会場は東京千代田区の紀尾五ホール）。被災地の子どもたちによる絵画のロ

ビー展示など、被災地を想いやその状況を伝える内容とし、当日はホール近隣に避難されている被災者の方

も招待した。集まった募金等は寄付先であるＮＰＯ「子供地球基金」により翌日には被災地に届けられた。 

2．銀行ロビーコンサート 

従来より毎月定例開催している銀行ロビー（本店営業部）での「トワイライトコンサート」について、2011

年 3 月、4 月を東日本大震災の為のチャリティーコンサートとして被災地への祈りを込めた内容とし、来場
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されたお客様より募金を募り、中央共同募金会に義援金として寄付した。 

3．複数企業、学生ＮＰＯとの共催によるチャリティーサックスコンサートの開催 

従来は国際協力が目的だったが、今回は被災者の方の講演や物産展、募金呼びかけも合わせて行った。 

効果 従来の社会貢献、ボランティア活動の取組みを活用する形で被災地支援に寄与できた。また、社員だけでな

くお客様と一緒になった活動を実施できたり、ＮＰＯの方と協働することで現地の実状にあった取り組みが

出来たりするという効果があった。 

事例に関する連絡先  

 

会社名 （株）三井住友銀行 企業 381 

事業名 宮城県産業復興セミナー開催 

無償／有償支援 
無償・廉価 有償 

本業／本業以外支援 
本業に関連 本業に関連しない 

 ● ●  

事例分類 
資金の提供 物資の提供 

人材・サービ

ス・ノウハウ

の提供 

イベントの

実施 

購買活動に

よる支援 
施設の提供 その他 

事業活動の

一環 

       ● 

実施活動地域 
青森県 岩手県 宮城県 福島県 茨城県 千葉県 その他 

  ●    ● 

具体的地域 その他地域として東京都 

プログラムの連携先 宮城県、七十七銀行 

活動の概要 宮城県、七十七銀行及び弊行は、共同为催で「宮城県産業復興セミナー」を実施した（※）。宮城県より村

五嘉浩知事を迎え、宮城県における震災影響の現状や「宮城県震災復興計画」等について知事より説明を受

けた。 

※宮城県、七十七銀行及び弊行の三者は、宮城県の地域活性化を図ることを目的として、平成 20 年 7 月 14

日に「産業振興に関する協力協定」を締結した。 

効果 セミナーには両行の取引先 345社 560 人が参加した。セミナー実施後には、宮城県に企業の引き合わせも行

い、参加企業の中には、宮城県への提案・進出を実施した企業もある。 

事例に関する連絡先 公共・金融法人部 

 

会社名 三井製糖（株） 企業 382 

事業名 Sweet Smile 東北キャンペーン 

無償／有償支援 
無償・廉価 有償 

本業／本業以外支援 
本業に関連 本業に関連しない 

●   ● 

事例分類 
資金の提供 物資の提供 

人材・サービ

ス・ノウハウ

の提供 

イベントの

実施 

購買活動に

よる支援 
施設の提供 その他 

事業活動の

一環 

    ●    

実施活動地域 
青森県 岩手県 宮城県 福島県 茨城県 千葉県 その他 

● ● ● ●    

具体的地域  

プログラムの連携先  

活動の概要 抽選で 1,000 名に東北の食品（菓子、蒲鉾、惣菜）の詰め合わせをプレゼントした。告知媒体はホームペー

ジで行った。 

効果  

事例に関する連絡先 総務人事部総務課 

 

会社名 三井物産（株） 企業 383 

事業名 三井物産環境基金 東日本大震災復興助成 

無償／有償支援 
無償・廉価 有償 

本業／本業以外支援 
本業に関連 本業に関連しない 

●   ● 
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事例分類 
資金の提供 物資の提供 

人材・サービ

ス・ノウハウ

の提供 

イベントの

実施 

購買活動に

よる支援 
施設の提供 その他 

事業活動の

一環 

●        

実施活動地域 
青森県 岩手県 宮城県 福島県 茨城県 千葉県 その他 

● ● ●  ● ● ● 

具体的地域 東北地方のみならず、長野県栄村や新潟県も含む 

プログラムの連携先  

活動の概要 三五物産環境基金では 2005 年から地球環境問題に取り組む「活動」と「研究」に対して寄付を実施してき

たが、本年度は震災をきっかけに「東日本大震災復興助成」を行うことを決定し、震災によって発生したさ

まざまな環境問題を改善・解決し、持続可能な地域の再生を目指す活動と研究に対して助成を行うことにし

た。また、募集にあたっては、その緊急性の高さから、通常の年 2回の募集ではなく、5 月末、6月末、7 月

末の 3 回の募集を行い、決定した案件から順次寄付を実行することとし、被災地で必要とされている活動や

研究の期を逃さないよう配慮した。 

短い募集期間にも関わらず、忚募案件は総計 631 件に上り、厳正な審査を経て、最終的に 67 件、総額 8 億

5,700 万円の助成を決定した。 

具体的な案件としては、岩手県住田町における太陽熱温水器設置の「つながり・ぬくもりプロジェクト」、

陸前高田市・大槌町における「三陸沿岸部被災地における自然と共存する復興の里づくり事業」、気仙沼近

郊の「舞根湾のがれき清掃活動ならびに生物環境モニタリング」など、被災地における持続可能な社会の構

築を中心に、生態系、表土森林などのさまざまな活動と研究が選定されている。また今年度下期には、通常

の環境問題を対象にした一般助成と共に、復興助成も継続して募集しているほか、助成先のネットワーク作

りや情報交換の場を設けるなど、助成後のサポートも行っている。 

効果 研究分野においては被災地における現地調査をタイムリーに行うことができたため、今後の復興の基礎とな

る研究結果を残すことが出来つつある。また活動分野では、漁業、農業、仮設住宅、町づくり計画、放射線

関連など、さまざまな分野での活動が行われており、行政や被災地と協働するＮＰＯ団体のネットワークも

広がっている。 

事例に関する連絡先  

 

会社名 三井物産（株） 企業 384 

事業名 社有林「陸前高田市向け木造図書館寄贈」 

無償／有償支援 
無償・廉価 有償 

本業／本業以外支援 
本業に関連 本業に関連しない 

●  ●  

事例分類 
資金の提供 物資の提供 

人材・サービ

ス・ノウハウ

の提供 

イベントの

実施 

購買活動に

よる支援 
施設の提供 その他 

事業活動の

一環 

 ●       

実施活動地域 
青森県 岩手県 宮城県 福島県 茨城県 千葉県 その他 

 ●      

具体的地域 陸前高田市 

プログラムの連携先 子供たちへ＜あしたの本＞プロジェクト 

活動の概要 木造仮設図書館一棟 （床面積約 32 坪） 7,500,000 円を寄付する。 

社有林材を利用した寄付案件をかねて検討していたところ、「子供たちへ＜あしたの本＞プロジェクト」と

して「日本国際児童図書評議会（JBBY）」、「日本ペンクラブ子供の本委員会」、「日本出版クラブ（JPC）」、「出

版文化産業振興財団（JPIC）」が協賛して行う震災被災地支援活動に、市内の公共施設等がすべて津波で被

災した陸前高田市向けに子どもに特化した図書を寄贈する企画があった。そこで、それらの本を収納する本

体となる仮設図書館を提供するものである。  

北海道社有林材を利用して木造仮設図書館を建設し寄付する。建設後の運営、本の拠出は（社）日本出版ク

ラブが中心になり行う。  

11 月 12 日開館した。 

効果  

事例に関する連絡先  

 

会社名 三井物産（株） 企業 385 

事業名 社員ボランティア活動支援 
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無償／有償支援 
無償・廉価 有償 

本業／本業以外支援 
本業に関連 本業に関連しない 

●   ● 

事例分類 
資金の提供 物資の提供 

人材・サービ

ス・ノウハウ

の提供 

イベントの

実施 

購買活動に

よる支援 
施設の提供 その他 

事業活動の

一環 

  ●      

実施活動地域 
青森県 岩手県 宮城県 福島県 茨城県 千葉県 その他 

  ●     

具体的地域 石巻市 

プログラムの連携先 ＮＰＯと連携 

活動の概要 社員の自発的継続的な参加が可能となる被災地ボランティアプログラムを実施している。ＮＰＯと連携し、

現地での宿泊、被災地内での移動手段を会社が手配し、費用を支援する(5月から 3泊 4日×月 8回を継続中）。 

効果  

事例に関する連絡先  

 

会社名 三井丌動産（株） 企業 386 

事業名 三井アウトレットパーク仙台港の早期営業再開 

無償／有償支援 
無償・廉価 有償 

本業／本業以外支援 
本業に関連 本業に関連しない 

 ● ●  

事例分類 
資金の提供 物資の提供 

人材・サービ

ス・ノウハウ

の提供 

イベントの

実施 

購買活動に

よる支援 
施設の提供 その他 

事業活動の

一環 

       ● 

実施活動地域 
青森県 岩手県 宮城県 福島県 茨城県 千葉県 その他 

  ●     

具体的地域 宮城県仙台市 

プログラムの連携先  

活動の概要 当社は、東日本大震災の影響により休業していた「三五アウトレットパーク 仙台港」（所在：宮城県仙台

市宮城野区）の営業を、6 月 2 日 10 時より再開した。営業再開にあたり、新たに複数の有名スポーツブラン

ドが出店し、既存店舗と合わせて世界的なメジャースポーツブランドが集結した。他にも人気のファッショ

ンブランドや地元東北のブランド牛肉を提供する飲食店など、合わせて 15 店舗が新たにオープンし、被災

地での雇用の維持・創出にも大きく貢献している。 

また、東北復興に向けた忚援企画として、6 月 25 日（土）から 7月 10 日（日）まで、「ハートフルセール」

を開催。期間中の土日には、ＪＲ仙台駅西口から無料直通シャトルバスを用意した。 

効果 東北地方の高速道路無料化等の効果もあり、施設は東北一円から訪れた大勢の買い物客でにぎわった。 

事例に関する連絡先  

 

会社名 三井丌動産（株） 企業 387 

事業名 ララガーデン長町の早期営業再開 

無償／有償支援 
無償・廉価 有償 

本業／本業以外支援 
本業に関連 本業に関連しない 

 ● ●  

事例分類 
資金の提供 物資の提供 

人材・サービ

ス・ノウハウ

の提供 

イベントの

実施 

購買活動に

よる支援 
施設の提供 その他 

事業活動の

一環 

       ● 

実施活動地域 
青森県 岩手県 宮城県 福島県 茨城県 千葉県 その他 

  ●     

具体的地域 宮城県仙台市 

プログラムの連携先  

活動の概要 ララガーデン長町（仙台市太白区）は施設の被害の復旧を急ぎ、4月 8 日に施設の一部の営業を、4月 25 日

には全面的な営業を再開することで、地元住民の生活復旧需要に忚えた。 
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効果  

事例に関する連絡先  

 

会社名 三井丌動産（株） 企業 388 

事業名 三井ガーデンホテル仙台の営業再開 

無償／有償支援 
無償・廉価 有償 

本業／本業以外支援 
本業に関連 本業に関連しない 

 ● ●  

事例分類 
資金の提供 物資の提供 

人材・サービ

ス・ノウハウ

の提供 

イベントの

実施 

購買活動に

よる支援 
施設の提供 その他 

事業活動の

一環 

       ● 

実施活動地域 
青森県 岩手県 宮城県 福島県 茨城県 千葉県 その他 

  ●     

具体的地域 宮城県仙台市 

プログラムの連携先  

活動の概要 三五ガーデンホテル仙台は 4 月 11 日に営業再開し、東北への復興忚援需要に忚えた。 

効果  

事例に関する連絡先  

 

会社名 （株）三菱ケミカルホールディングス 企業 389 

事業名 仮設住宅用地の貸不 

無償／有償支援 
無償・廉価 有償 

本業／本業以外支援 
本業に関連 本業に関連しない 

●   ● 

事例分類 
資金の提供 物資の提供 

人材・サービ

ス・ノウハウ

の提供 

イベントの

実施 

購買活動に

よる支援 
施設の提供 その他 

事業活動の

一環 

     ●   

実施活動地域 
青森県 岩手県 宮城県 福島県 茨城県 千葉県 その他 

       

具体的地域  

プログラムの連携先  

活動の概要 忚急仮設住宅建設のため、三菱化学が福島県いわき市に所有している土地を福島県に貸与した。 

効果 福島県の仮設住宅建設に貢献できた。 

事例に関する連絡先  

 

会社名 （株）三菱ケミカルホールディングス 企業 390 

事業名 従業員が行うボランティア活動への支援 

無償／有償支援 
無償・廉価 有償 

本業／本業以外支援 
本業に関連 本業に関連しない 

●   ● 

事例分類 
資金の提供 物資の提供 

人材・サービ

ス・ノウハウ

の提供 

イベントの

実施 

購買活動に

よる支援 
施設の提供 その他 

事業活動の

一環 

  ●      

実施活動地域 
青森県 岩手県 宮城県 福島県 茨城県 千葉県 その他 

 ● ●     

具体的地域 一関を拠点として釜石、大船渡、陸前高田、気仙沼など 
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プログラムの連携先 ピースウィンズ・ジャパン 

活動の概要 義援金、現物提供、仮設住宅用地の無償貸与などの支援に加え、従業員による被災地及び被災者の皆様の支

援が必要であると考え、三菱ケミカルホールディングスグループでは（特非）ピースウィンズ・ジャパン（Ｐ

ＷＪ）と連携し、従業員が行うボランティア活動の支援を 7 月から継続的に実施している。三菱ケミカルホ

ールディングスグループ 4 社及びそのグループ会社の従業員に対し、2 泊 3 日、8 人を 1 クールとし、週に 2

クールのボランティアを募集し、参加者には交通費などの支援を実施している。 

ＰＷＪと連携した仮設住宅への荷物の搬入や仮設住宅住民へのヒアリングに加え、ＰＷＪの紹介によるボラ

ンティアセンターでのボランティア活動を実施している。 

効果 従業員がボランティアに参加することにより、直積的に被災地復旧に貢献できたとともに、従業員の社会に

対する意識が向上できたと感じている。 

また、ＮＰＯと連携したことにより、現地のニーズにあったボランティア活動が実施できていると考えてい

る。 

事例に関する連絡先  

 

会社名 三菱地所（株） 企業 391 

事業名 夏休み！みなとみらい 21家族で満喫ツアー 

無償／有償支援 
無償・廉価 有償 

本業／本業以外支援 
本業に関連 本業に関連しない 

●   ● 

事例分類 
資金の提供 物資の提供 

人材・サービ

ス・ノウハウ

の提供 

イベントの

実施 

購買活動に

よる支援 
施設の提供 その他 

事業活動の

一環 

   ●     

実施活動地域 
青森県 岩手県 宮城県 福島県 茨城県 千葉県 その他 

   ●    

具体的地域 いわき市小名浜地区 

プログラムの連携先 ＪＴＢ東北 

活動の概要 三菱地所ビルマネジメント（株）にて 8 月 1 日～2 日（1 泊 2 日）に福島県いわき市小名浜地区の 73 家族、

207 名（大人 90 名、子供 117 名）を横浜ランドマークタワーに招待した。横浜ロイヤルパークホテルへの宿

泊費、ポケモンイベント参加費、往復交通費、近隣施設利用券等を負担した。 

効果 参加者より、夏休みの思い出ができたと感謝の言葉を頂戴した。また、社内のＣＳＲ活動への意識を高める

ことができた。 

事例に関する連絡先  

 

会社名 三菱地所（株） 企業 392 

事業名 おもちゃで元気を！～Toys For All～ 

無償／有償支援 
無償・廉価 有償 

本業／本業以外支援 
本業に関連 本業に関連しない 

●   ● 

事例分類 
資金の提供 物資の提供 

人材・サービ

ス・ノウハウ

の提供 

イベントの

実施 

購買活動に

よる支援 
施設の提供 その他 

事業活動の

一環 

● ● ● ●     

実施活動地域 
青森県 岩手県 宮城県 福島県 茨城県 千葉県 その他 

  ●     

具体的地域  

プログラムの連携先 （株）トーイズ、（特非）Learning For All、（特非）難民を助ける会 

活動の概要 東京交通会館の催事場で、おもちゃコレクターで知られる北原照久氏プロデュースによるおもちゃの展示会

を行い、入場料収入を用いておもちゃ、タオル等を購入し、被災地の子どもたちへ贈り元気になってもらう

ことを企画し、5 月 3 日～9 日にイベントを開催した。期間中の募金 200 万円を（特非）難民を助ける会に

寄付するとともに、入場料収入より経費を差し引いた収益及び協賛会社による寄付等により、おもちゃ、タ

オル、楽器等 1,200 万円相当を同会及び（株）トーイズを通じて、被災地の施設や学校の子どもたちに贈る

ことができた。また、イベント運営には社員がボランティアとして参加した。 

効果 東京交通会館社員延べ 39 名、他に三菱地所グループ社員 22 名がボランティアとしてイベントに参加し、募

金活動や会場整理等を行ったことで、グループ社員の一体感醸成、ＣＳＲ意識の向上に寄与した。 

事例に関する連絡先  
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会社名 三菱地所（株） 企業 393 

事業名 東北の子供たちに楽器を届けよう 

無償／有償支援 
無償・廉価 有償 

本業／本業以外支援 
本業に関連 本業に関連しない 

●   ● 

事例分類 
資金の提供 物資の提供 

人材・サービ

ス・ノウハウ

の提供 

イベントの

実施 

購買活動に

よる支援 
施設の提供 その他 

事業活動の

一環 

● ● ● ●     

実施活動地域 
青森県 岩手県 宮城県 福島県 茨城県 千葉県 その他 

  ●     

具体的地域  

プログラムの連携先 宮城県吹奏楽連盟 

活動の概要 4 月 28 日～5 月 5 日に丸の内エリアで開催されたラ・フォル・ジュルネ・オ・ジャポン「熱狂の日」音楽祭

2011 エリアコンサート会場にて、「東北の子供たちに楽器を届けよう」をスローガンに、三菱地所グルー

プ社員のボランティアも加わり、募金活動を実施した。集まった募金額 200 万円は宮城県吹奏楽連盟（宮城

県楽器ＢＡＮＫ）に寄贈し、同連盟にてコントラバス、チューバを購入して宮城県内の中学、高校へ楽器が

届けられた。 

効果 文化・芸術の支援活動と復興支援活動の連携という意味で有意義な取り組みとなった。 

事例に関する連絡先  

 

会社名 三菱自動車工業（株） 企業 394 

事業名 被災地向け車両の増産、注文車両の優先的配車 

無償／有償支援 
無償・廉価 有償 

本業／本業以外支援 
本業に関連 本業に関連しない 

 ● ●  

事例分類 
資金の提供 物資の提供 

人材・サービ

ス・ノウハウ

の提供 

イベントの

実施 

購買活動に

よる支援 
施設の提供 その他 

事業活動の

一環 

       ● 

実施活動地域 
青森県 岩手県 宮城県 福島県 茨城県 千葉県 その他 

 ● ● ●    

具体的地域  

プログラムの連携先  

活動の概要 生産終了予定車両を 300 台増産し、被災地に配車した。 

また、被災地域の要望を踏まえ、他地域より優先し車両を生産し、配車した。 

効果 被災地以外の販売会社に比べ、手厚い供給となった。 

事例に関する連絡先 国内営業本部国内企画・商品計画部 

 

会社名 三菱自動車工業（株） 企業 395 

事業名 被災地域及び東北地区の販売会社への中古車の供給強化 

無償／有償支援 
無償・廉価 有償 

本業／本業以外支援 
本業に関連 本業に関連しない 

 ● ●  

事例分類 
資金の提供 物資の提供 

人材・サービ

ス・ノウハウ

の提供 

イベントの

実施 

購買活動に

よる支援 
施設の提供 その他 

事業活動の

一環 

       ● 

実施活動地域 
青森県 岩手県 宮城県 福島県 茨城県 千葉県 その他 

 ● ● ●    

具体的地域  
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プログラムの連携先  

活動の概要 被災地では震災により多くの車両を消失したため、全国の販売会社に中古車の出品を働きかけ、被災販売会

社向けに入札会を開催した。また、三菱系販売会社が参加するオートオークションを開催し、車両が不足し

ている東北地区へ中古車の供給を強化した。 

効果 被災販売会社への供給台数：136台 

東北地区への供給台数：732 台 

事例に関する連絡先 国内営業本部国内企画・商品計画部 

 

会社名 三菱重工業（株） 企業 396 

事業名 理科授業等による教育支援 

無償／有償支援 
無償・廉価 有償 

本業／本業以外支援 
本業に関連 本業に関連しない 

●  ●  

事例分類 
資金の提供 物資の提供 

人材・サービ

ス・ノウハウ

の提供 

イベントの

実施 

購買活動に

よる支援 
施設の提供 その他 

事業活動の

一環 

  ● ●     

実施活動地域 
青森県 岩手県 宮城県 福島県 茨城県 千葉県 その他 

 ● ●    ● 

具体的地域 岩手県：盛岡市、宮城県：单三陸町、北海道：釧路市 

プログラムの連携先  

活動の概要 (1)理科授業 

7 月、宮城県单三陸町の小学校で、生徒約 200 名を対象に、コミュニケーションロボットを使った理科授業

及び紙飛行機の工作を通して飛ぶ原理を学ぶ授業を実施した。 

10 月、岩手県盛岡市の小学校で、生徒 105 名を対象に、コミュニケーションロボットを使った理科授業を実

施した。 

11 月、北海道釧路市の科学館（小中学生約 110 名参加）・高専（生徒約 200 名参加)で理科授業を実施した。 

(2)チャリティミュージカル 

11 月、宮城県单三陸町でチャリティミュージカルを 3 回実施した。 

小学生や地域住民約 620 名が鑑賞した。 

(3)ラグビー教室 

4 月、6 月、宮城県仙台市、石巻市で弊社相模原製作所ラグビー部「ダイナボアーズ」によるラグビークリ

ニックを実施した。 

小学生から大人を対象に延べ 220名が参加した。 

効果  

事例に関する連絡先  

 

会社名 三菱重工業（株） 企業 397 

事業名 電力会社への支援 

無償／有償支援 
無償・廉価 有償 

本業／本業以外支援 
本業に関連 本業に関連しない 

● ● ●  

事例分類 
資金の提供 物資の提供 

人材・サービ

ス・ノウハウ

の提供 

イベントの

実施 

購買活動に

よる支援 
施設の提供 その他 

事業活動の

一環 

 ● ●     ● 

実施活動地域 
青森県 岩手県 宮城県 福島県 茨城県 千葉県 その他 

      ● 

具体的地域 東京電力（株）・東北電力（株）管内 

プログラムの連携先  

活動の概要 (1)地震発生直後から自社のヘリコプターを使って人員・物資を輸送した。 

(2)被災した当社納入発電設備復旧のため、延べ 20,000 人・日（11 月 30 日時点）規模の要員を派遣し、電

力供給力の回復に向け支援中である。 

(3) 5 台のガスタービンを新規電源として緊急供給対忚した。 

(4)タイ EGAT 社から無償貸与されたガスタービン 2 台の移設工事支援を実施した。 
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(5)電気自動車 5 台を電力会社の業務連絡用として無償貸与した。 

(6)メイキエンジン搭載小型発電機計 143 台を提供した。 

効果  

事例に関する連絡先  

 

会社名 三菱重工業（株） 企業 398 

事業名 医療活動への支援 

無償／有償支援 
無償・廉価 有償 

本業／本業以外支援 
本業に関連 本業に関連しない 

●  ●  

事例分類 
資金の提供 物資の提供 

人材・サービ

ス・ノウハウ

の提供 

イベントの

実施 

購買活動に

よる支援 
施設の提供 その他 

事業活動の

一環 

 ● ●   ●   

実施活動地域 
青森県 岩手県 宮城県 福島県 茨城県 千葉県 その他 

  ● ●    

具体的地域  

プログラムの連携先  

活動の概要 (1)社有機による福島方面への医薬品を輸送 

医薬品は合計約 500 キログラムにのぼり(名古屋医師会手配)、3 月 19 日、2 フライトを実施した(名古屋飛

行場⇔福島空港)。  

(2)日本医師会等からの要請に基づき、社内医療施設（三菱病院）の医師・看護師を派遣  

三菱長崎病院の看護師 1 名を 3月 31 日～4 月 5 日、宮城県気仙沼市に派遣した。 

三菱神戸病院の医師 1 名を 3 月 24 日～5 月 11 日、福島県に派遣した。 

また、同院の看護師 1 名を 5 月 6日～5 月 10 日、宮城県石巻市に派遣するとともに、5 月 22 日～5月 26 日

にも看護師 1 名を同市に派遣した。 

三菱名古屋病院の医師 1 名を 12月 5 日、福島県に派遣した。  

(3)社内医療施設（三菱病院）での患者受け入れ協力 

三菱病院（三菱長崎病院、三菱神戸病院、三菱名古屋病院、広島三菱病院、三菱三原病院）での患者受け入

れ協力を日本医師会に回筓した。 

効果  

事例に関する連絡先  

 

会社名 三菱商事（株） 企業 399 

事業名 復興支援助成金 

無償／有償支援 
無償・廉価 有償 

本業／本業以外支援 
本業に関連 本業に関連しない 

●   ● 

事例分類 
資金の提供 物資の提供 

人材・サービ

ス・ノウハウ

の提供 

イベントの

実施 

購買活動に

よる支援 
施設の提供 その他 

事業活動の

一環 

●        

実施活動地域 
青森県 岩手県 宮城県 福島県 茨城県 千葉県 その他 

 ● ● ●    

具体的地域  

プログラムの連携先  

活動の概要 被災地の復旧・復興支援に携わるＮＰＯやＮＧＯ、社会福祉法人などの団体の活動をサポートするために「復

興支援助成金」を創設した。 

2011 年度は 185 団体へ総額 4.5億円を給付し、被災した子どもたちの心のケアや教育環境の充実、お年寄り

や要介護者への援助、復興祈念イベント、環境調査など、多様な活動に活用されている。 

復興支援助成金は今後 4 年間継続していく。 

効果  

事例に関する連絡先  
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会社名 三菱商事（株） 企業 400 

事業名 寄付ほか各種支援 

無償／有償支援 
無償・廉価 有償 

本業／本業以外支援 
本業に関連 本業に関連しない 

●  ●  

事例分類 
資金の提供 物資の提供 

人材・サービ

ス・ノウハウ

の提供 

イベントの

実施 

購買活動に

よる支援 
施設の提供 その他 

事業活動の

一環 

 ●       

実施活動地域 
青森県 岩手県 宮城県 福島県 茨城県 千葉県 その他 

● ● ● ● ●   

具体的地域  

プログラムの連携先  

活動の概要 被災した県への義援金の寄付をはじめ、被災地の産業復興支援や被災された方々の生活向上に役立つ活動な

どを支援している。  

【为な支援の内容】 

・電気自動車 i-MiEV34 台を無償貸与 

・被災地を巡る「移動美容室」を寄贈 

・海上給油施設を無償貸与 

・復興の一歩を後押しする「お祭り」支援 

・漁業の早期再開に向け、冷凍・冷蔵設備を寄贈 

効果  

事例に関する連絡先  

 

会社名 三菱商事（株） 企業 401 

事業名 復興支援ボランティア活動 

無償／有償支援 
無償・廉価 有償 

本業／本業以外支援 
本業に関連 本業に関連しない 

●   ● 

事例分類 
資金の提供 物資の提供 

人材・サービ

ス・ノウハウ

の提供 

イベントの

実施 

購買活動に

よる支援 
施設の提供 その他 

事業活動の

一環 

  ●      

実施活動地域 
青森県 岩手県 宮城県 福島県 茨城県 千葉県 その他 

  ●     

具体的地域 仙台市宮城野区・若林区、石巻市、单三陸町 

プログラムの連携先 被災地の社会福祉協議会ほか 

活動の概要 三菱商事は、復興支援基金の一環として、社員による被災地でのボランティア活動を継続的に行っている。

三菱商事グループの企業も含めた社員ボランティアが 10～20 名卖位でローテーションを組み、現地ボラン

ティアセンターと協力して、1 組当たり 3 泊 4 日の日程で、個人宅や農地、ビニールハウス内の汚泥・土砂

の除去、漂流物や瓦礫の撤去など復興のためのお手伝いをしている。 

6 月までは仙台市を中心に活動していたが、現地のニーズに基づいて 8 月からは石巻市、10月からは单三陸

町にも活動の場を広げた。10月末まで毎日連続して活動を行い、1,050 名の社員が活動に参加した。11 月以

降も被災地のニーズに基づいて継続して活動を行い、年間で 1,200名程度の参加を予定している。 

効果  

事例に関する連絡先  

 

会社名 三菱商事（株） 企業 402 

事業名 フレンドシップキャンプ 

無償／有償支援 
無償・廉価 有償 

本業／本業以外支援 
本業に関連 本業に関連しない 

●   ● 
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事例分類 
資金の提供 物資の提供 

人材・サービ

ス・ノウハウ

の提供 

イベントの

実施 

購買活動に

よる支援 
施設の提供 その他 

事業活動の

一環 

  ● ●     

実施活動地域 
青森県 岩手県 宮城県 福島県 茨城県 千葉県 その他 

 ● ● ●    

具体的地域  

プログラムの連携先 日本ＹＭＣＡ同盟や各地のＹＭＣＡ 

活動の概要 被災した子どもとその家族のためのボランティアプログラム「フレンドシップキャンプ」を、日本ＹＭＣＡ

同盟と協働で実施している。 

フレンドシップキャンプは、日本ＹＭＣＡ同盟や各地のＹＭＣＡが为体となって、これまでに全国 21 都道

府県で 94 回開催し、891 名が参加した。当社社員もキャンプスタッフとしてボランティア参加し、今後の復

興への一助となることを願い、被災された方々がキャンプを通じて心身共にリフレッシュできるよう、盛り

上げに一役買っている。 

効果  

事例に関する連絡先  

 

会社名 三菱商事（株） 企業 403 

事業名 緊急支援奨学金 

無償／有償支援 
無償・廉価 有償 

本業／本業以外支援 
本業に関連 本業に関連しない 

●   ● 

事例分類 
資金の提供 物資の提供 

人材・サービ

ス・ノウハウ

の提供 

イベントの

実施 

購買活動に

よる支援 
施設の提供 その他 

事業活動の

一環 

●        

実施活動地域 
青森県 岩手県 宮城県 福島県 茨城県 千葉県 その他 

 ● ● ●    

具体的地域  

プログラムの連携先  

活動の概要 復興支援基金の施策の一つとして、「緊急支援奨学金」を創設した。被災により就学が困難な状況が見込ま

れる学生に、月額 10 万円を給付するもので、今後 4 年間継続していく。 

2011 年度は全国 28 都道府県の 170 校・633 名に奨学金を支給した。 

効果  

事例に関する連絡先  

 

会社名 三菱商事（株） 企業 404 

事業名 エネルギー供給への取り組み 

無償／有償支援 
無償・廉価 有償 

本業／本業以外支援 
本業に関連 本業に関連しない 

 ● ●  

事例分類 
資金の提供 物資の提供 

人材・サービ

ス・ノウハウ

の提供 

イベントの

実施 

購買活動に

よる支援 
施設の提供 その他 

事業活動の

一環 

       ● 

実施活動地域 
青森県 岩手県 宮城県 福島県 茨城県 千葉県 その他 

● ● ● ● ● ● ● 

具体的地域  

プログラムの連携先  

活動の概要 三菱商事ではＬＮＧ（液化天然ガス）、石油、ＬＰＧ（液化石油ガス）の緊急調達を行った。ＬＮＧについ

ては、地震発生当夜に「ＬＮＧ緊急調達本部」を設立し、24 時間体制で国内外のパートナーや取引先の協力

を得ながら、電力会社への供給に取り組んだ。 

効果  

事例に関する連絡先  
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会社名 三菱製紙（株） 企業 405 

事業名 八戸市震災復興イベントにおけるパフォーマンスのための用紙提供 

無償／有償支援 
無償・廉価 有償 

本業／本業以外支援 
本業に関連 本業に関連しない 

●  ●  

事例分類 
資金の提供 物資の提供 

人材・サービ

ス・ノウハウ

の提供 

イベントの

実施 

購買活動に

よる支援 
施設の提供 その他 

事業活動の

一環 

 ●       

実施活動地域 
青森県 岩手県 宮城県 福島県 茨城県 千葉県 その他 

●       

具体的地域 八戸市 

プログラムの連携先 八戸東高校書道部 

活動の概要 平成 23 年 4 月 23 日八戸市に開催された震災復興支援プロジェクト「Wish for Peace」のオープニングで、

八戸東高校の書道部によるパフォーマンスが行われた。若者たちが縦 4m×横 6m の大判の紙に「勇気」など

と書き上げて、復興支援の元気を発信したもので、八戸工場ではこれに使う大判の紙を提供した。 

八戸東高等学校書道部には、以前より書道パフォーマンスに使うため、抄紙機で作られたばかりの断裁前の

紙に提供してきた。震災による津波被害で八戸工場の生産は停止していたが、津波に浸かった廃棄品を工場

従業員で剥き作業を行い、使える部分を選んで提供した。 

効果  

事例に関する連絡先  

 

会社名 三菱製紙（株） 企業 406 

事業名 被災地応援復興バス 記念写真プリントサービス 

無償／有償支援 
無償・廉価 有償 

本業／本業以外支援 
本業に関連 本業に関連しない 

●  ●  

事例分類 
資金の提供 物資の提供 

人材・サービ

ス・ノウハウ

の提供 

イベントの

実施 

購買活動に

よる支援 
施設の提供 その他 

事業活動の

一環 

  ●      

実施活動地域 
青森県 岩手県 宮城県 福島県 茨城県 千葉県 その他 

 ●      

具体的地域  

プログラムの連携先 北上市 

活動の概要 震災で甚大な被害を受けた沿岸被災地の「避難所などで生活する被災者の精神的疲労を尐しでも解消しても

らう」ことを目的とした北上市为催による被災地復興忚援バス「北上展勝地さくら号」の運行に呼忚して、

北上事業本部ではバス参加者への記念写真プリントサービスを行った。このバスは桜の開花時期に合わせて

平成 23 年 4 月 25 日から 30 日まで運行されたもので、北上事業本部では地域の取り組みの一助とすべく、

また写真感光材料を製造する当社の特色を活かすため、参加者の記念写真撮影ならびに無料プリントサービ

スを実施した。 

参加者からは「災害により写真を失ったのでうれしい」などの言葉をいただいた。 

効果  

事例に関する連絡先  

 

会社名 （株）三菱東京ＵＦＪ銀行 企業 407 

事業名 ＭＵＦＧ・ユネスコ協会 東日本大震災復興育英基金 

無償／有償支援 
無償・廉価 有償 

本業／本業以外支援 
本業に関連 本業に関連しない 

●   ● 
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事例分類 
資金の提供 物資の提供 

人材・サービ

ス・ノウハウ

の提供 

イベントの

実施 

購買活動に

よる支援 
施設の提供 その他 

事業活動の

一環 

●   ●     

実施活動地域 
青森県 岩手県 宮城県 福島県 茨城県 千葉県 その他 

● ● ● ● ● ●  

具体的地域  

プログラムの連携先 公益社団法人日本ユネスコ協会連盟 

活動の概要 【奨学金プログラム】 

・三菱ＵＦＪフィナンシャル・グループ、三菱東京ＵＦＪ銀行および公益社団法人日本ユネスコ協会連盟が

共同し、「ＭＵＦＧ・ユネスコ協会 東日本大震災復興育英基金」を創設した。 

・基金では、23 年 3 月 11 日時点で災害救助法適用地域に居住していた両親または父母のいずれかが東日本

大震災により死亡・行方不明となった小学校・中学校・高等学校の児童・生徒に対して、一時金として 10

万円を給付し、高等学校卒業時までに月額 2 万円を給付する。 

・基金の規模は 30 億円程度（見込み）、また、グループ各社の役職員からの募金も募り、一人ひとりの参画

意識の向上にも努めている。 

【心豊かな成長プログラム（忚援交流会等）、学校花壇再生プログラム】 

・奨学金給付による「物的」な支援に加えて、「心のケア」の面での支援として実施する。 

・「心豊かな成長プログラム（忚援交流会）」は、奨学生と役職員が直接接点を持つ場として実施する。｢学

校花壇再生プログラム｣は、学校基点で被災地との接点をもつ復興支援として、当行ボランティアが学校に

出向き、花壇の土の入れかえや花苗を植える等の活動を実施する。 

効果 【奨学金プログラム】 

・平成 23 年度の奨学生は 1,233名で総額 420 百万円を給付した。 

【心豊かな成長プログラム（忚援交流会等）、学校花壇再生プログラム】 

・平成 23 年度は、「心豊かな成長プログラム（忚援交流会）」では、観劇・小岩五農場まきば園でのレクリ

エーション・チャリティサッカー観戦への奨学生招待やオーケストラメンバーによる中学校吹奏楽部への指

導・合同演奏を実施した。また、｢学校花壇再生プログラム｣は、宮城県 3 校、岩手県 2 校、福島県 5校で実

施し、役職員ボランティア約 250名が参加した。 

事例に関する連絡先  

 

会社名 （株）三菱東京ＵＦＪ銀行 企業 408 

事業名 日米相互交流プログラム 

無償／有償支援 
無償・廉価 有償 

本業／本業以外支援 
本業に関連 本業に関連しない 

●   ● 

事例分類 
資金の提供 物資の提供 

人材・サービ

ス・ノウハウ

の提供 

イベントの

実施 

購買活動に

よる支援 
施設の提供 その他 

事業活動の

一環 

   ●     

実施活動地域 
青森県 岩手県 宮城県 福島県 茨城県 千葉県 その他 

 ● ● ●   ● 

具体的地域  

プログラムの連携先 TOMODACHI Initiative、公益社団法人日本ユネスコ協会連盟等 

活動の概要 ・期間 3 年のプログラムで、日本（被災地）から米国への学生・教員の派遣、日本（被災地）の学生・教員

が米国滞在時に交流する学生・教員の日本への招待を柱に実施する予定である。 

・ＭＵＦＧグループ各社は、日米双方の拠点で学生・教員の訪問を受け入れることで、金融教育、キャリア

教育の機会を提供する。 

・本プログラムは TOMODACHI Initiative、公益社団法人日本ユネスコ協会連盟ならびに 関係機関の協力を

得て実施する予定である。 

効果  

事例に関する連絡先  

 

会社名 （株）三菱東京ＵＦＪ銀行 企業 409 

事業名 『第 9回 BusinessLink商賣繁盛 @NAGOYADOME』（大規模商談会） 
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無償／有償支援 
無償・廉価 有償 

本業／本業以外支援 
本業に関連 本業に関連しない 

●  ●  

事例分類 
資金の提供 物資の提供 

人材・サービ

ス・ノウハウ

の提供 

イベントの

実施 

購買活動に

よる支援 
施設の提供 その他 

事業活動の

一環 

   ●     

実施活動地域 
青森県 岩手県 宮城県 福島県 茨城県 千葉県 その他 

 ● ● ●    

具体的地域  

プログラムの連携先  

活動の概要 ・本会は、三菱ＵＦＪフィナンシャル・グループが年に１回開催している大規模な商談会である。会場では、

お客さま同士の商談や企業ブース出展、著名人による講演等を実施している。 

・今回は「震災復興～ビジネス復興と備え～」をテーマの１つとし、震災復興に関するブースを設置した。 

効果 ・「震災復興」のテーマブースにおいて、岩手県／岩手銀行、宮城県／七十七銀行、福島県／東邦銀行によ

る企業招致、観光アピール等の共同ブースを設置した。 

・上記三県の企業のお客さまにも出展いただき、東北の産品を販売する東北物産展を実施した。 

事例に関する連絡先  

 

会社名 三菱マテリアル（株） 企業 410 

事業名 社員ボランティアの派遣 

無償／有償支援 
無償・廉価 有償 

本業／本業以外支援 
本業に関連 本業に関連しない 

●   ● 

事例分類 
資金の提供 物資の提供 

人材・サービ

ス・ノウハウ

の提供 

イベントの

実施 

購買活動に

よる支援 
施設の提供 その他 

事業活動の

一環 

  ●      

実施活動地域 
青森県 岩手県 宮城県 福島県 茨城県 千葉県 その他 

  ●     

具体的地域 石巻市、仙台市 

プログラムの連携先 石巻市災害ボランティアセンター、仙台市津波災害ボランティアセンター、仙台津波復興支援センター 

活動の概要 被災者支援のため、ボランティア休暇制度を創設（卖体）し、グループ会社を含む社員ボランティアを募集

した。5 月から 9 月までに 8 回実施し、計 160 名を派遣した。1 回の活動期間は 2 日間である。11月までで

は計 280 名を派遣予定で、上記以外の地域での活動も検討しながら来年 3 月まで継続する予定である。 

効果 被災地域を支援するとともに、社会貢献への取り組みなど社員の意識変革につながることになった。 

事例に関する連絡先  

 

会社名 三菱マテリアル（株） 企業 411 

事業名 会社としての義援金提供 

無償／有償支援 
無償・廉価 有償 

本業／本業以外支援 
本業に関連 本業に関連しない 

●   ● 

事例分類 
資金の提供 物資の提供 

人材・サービ

ス・ノウハウ

の提供 

イベントの

実施 

購買活動に

よる支援 
施設の提供 その他 

事業活動の

一環 

●        

実施活動地域 
青森県 岩手県 宮城県 福島県 茨城県 千葉県 その他 

       

具体的地域  

プログラムの連携先  

活動の概要 当社グループの生産拠点がある被災自治体に対し、当社及びグループ会社で拠出した義援金、総額 2億円を

6 月に寄付した。 

また、当社貴金属事業部が開催する「ＭＪＣジュエリーフェア」の売上金の一部を日本赤十字社に寄付した。 
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効果 被災地支援に貢献した。 

事例に関する連絡先  

 

会社名 三菱マテリアル（株） 企業 412 

事業名 社員からの募金による義援金提供 

無償／有償支援 
無償・廉価 有償 

本業／本業以外支援 
本業に関連 本業に関連しない 

●   ● 

事例分類 
資金の提供 物資の提供 

人材・サービ

ス・ノウハウ

の提供 

イベントの

実施 

購買活動に

よる支援 
施設の提供 その他 

事業活動の

一環 

●        

実施活動地域 
青森県 岩手県 宮城県 福島県 茨城県 千葉県 その他 

       

具体的地域  

プログラムの連携先 （特非）ジャパン・プラットフォーム、日本赤十字社 

活動の概要 グループ会社を含めた社員から義援金を募り、4 月 639 万円、8 月 225 万円を、（特非）ジャパン・プラット

フォーム、日本赤十字社に提供した。 

なお、上記以外に、グループ内被災者向けの募金も行った。 

効果 被災地支援とともに、社員の社会貢献意識が向上した。 

事例に関する連絡先  

 

会社名 （株）三菱ＵＦＪフィナンシャル・グループ 企業 413 

事業名 義援金及び支援金の拠出 

無償／有償支援 
無償・廉価 有償 

本業／本業以外支援 
本業に関連 本業に関連しない 

●   ● 

事例分類 
資金の提供 物資の提供 

人材・サービ

ス・ノウハウ

の提供 

イベントの

実施 

購買活動に

よる支援 
施設の提供 その他 

事業活動の

一環 

●        

実施活動地域 
青森県 岩手県 宮城県 福島県 茨城県 千葉県 その他 

● ● ● ● ● ●  

具体的地域  

プログラムの連携先  

活動の概要 ・被災者の方々や被災地の復興に役立てていただくため、義援金及び支援金を拠出した。 

効果 ・三菱ＵＦＪフィナンシャル・グループ全 45 社、総額 6 億円の義援金及び支援金を拠出した。 

事例に関する連絡先  

 

会社名 三菱レイヨン（株） 企業 414 

事業名 従業員ボランティア活動支援 

無償／有償支援 
無償・廉価 有償 

本業／本業以外支援 
本業に関連 本業に関連しない 

●   ● 

事例分類 
資金の提供 物資の提供 

人材・サービ

ス・ノウハウ

の提供 

イベントの

実施 

購買活動に

よる支援 
施設の提供 その他 

事業活動の

一環 

  ●      

実施活動地域 
青森県 岩手県 宮城県 福島県 茨城県 千葉県 その他 

 ●      
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具体的地域 一ノ関を拠点とし、気仙沼、陸前高田、大船渡、釜石エリア 

プログラムの連携先 三菱ケミカルホールディングス、（特非）ピースウィンズ・ジャパン 

活動の概要 東日本大震災による被災地支援の一環として、三菱ケミカルホールディングス従業員が被災地でボランティ

ア活動を行うことに対して会社としてボランティアの場の提供と交通費等、活動費の一部を支援した。 

具体的には、（特非）ピースウィンズ・ジャパンの活動に参加して、仮設住宅への荷物搬入、アンケート調

査、漁具の修理、家屋の清掃等を実施した。 

効果 8 月 31 日時点で、グループ全体で約 150 名（延べ 300 人/日）が活動に参加した。 

ピースウィンズ・ジャパンを通じて、被災地での支援活動に対する感謝も頂き、社内でボランティア意識の

向上につながっている。 

事例に関する連絡先  

 

会社名 森トラスト（株） 企業 415 

事業名 当グループにおける被災者・帰宅困難者対応 

無償／有償支援 
無償・廉価 有償 

本業／本業以外支援 
本業に関連 本業に関連しない 

●  ●  

事例分類 
資金の提供 物資の提供 

人材・サービ

ス・ノウハウ

の提供 

イベントの

実施 

購買活動に

よる支援 
施設の提供 その他 

事業活動の

一環 

 ● ●   ●   

実施活動地域 
青森県 岩手県 宮城県 福島県 茨城県 千葉県 その他 

  ● ●   ● 

具体的地域  

プログラムの連携先  

活動の概要 当グループのビルは耐震性能を強化していたため、仙台はじめ全ビルで大きな人的・物的被害が生じなかっ

た。震災発生後、仙台では市内が停電する中、仙台トラストシティ 2 棟と仙台ＭＴビルで非常用発電が作動

し、電力供給が行えた。 

全国的に通信網がマヒする中、グループで構築していたグリッド型ＢＣＰ体制により、仙台・東京はじめグ

ループ全施設と独自の通信網を確保し、本社で現状把握が可能となった。 

本社統括の下、被災地仙台と丸の内・品川の拠点ビルで施設開放、帰宅困難者受け入れを早期に決定した。

被災者ニーズに関する情報も共有し、現地社員やホテルスタッフにより、被災者向けに備蓄品支給・携帯用

電源の開放・宿泊場所の提供など諸対忚を行った。あわせて被災者向けに、ＴＶ・ラジオを設置・開放した

ほか、仙台では東京で入手した情報を自社グループの通信網により現地に伝達、社員が掲示板に記載するな

どにより、迅速な情報提供も行った。 

グループ力を活かし、東京の自社ビル備蓄品や、他県行政の支援物資を斡旋し、被災地に忚援社員を含め派

遣・発送を行った。 

ウェスティンホテル仙台では、ガス不通の状況下ながら、公的機関や災害復興支援活動を行う企業向けに、

ホテル宿泊施設を開放し、災害復興活動の支援を行った。 

ラフォーレ蔵王・那須といった被災地に近いホテルでは、被災者の受け入れも実施、一部は現在も継続して

受け入れを行っている。 

効果 被災者から「仙台市内が停電する中、電灯のついた大型ビルが存在することで安心感を得られた」とのコメ

ントが寄せられた。 

仙台の 3 施設による延べ約 3,600人の帰宅困難者受け入れをはじめ、丸の内・品川の東京都内拠点ビルでの

帰宅困難者受け入れや、リゾート施設での被災者受け入れなど合わせ、グループ全体では、延べ約 11,000

人の受け入れを行い、被災者の安全や食料、宿泊場所の確保に貢献した。 

情報不足の仙台の中で、東京と連携した正確な情報提供や、携帯電話の充電場所の提供を行ったことは、被

災者の混乱防止や安心感の醸成に効果を発揮した。 

東京や他県からの斡旋物資を輸送できたことも、被災地の物資不足緩和に貢献できた。 

事例に関する連絡先  

 

会社名 森トラスト（株） 企業 416 

事業名 当グループによる「東北応援プロジェクト！」Vol.1～Vol.3 

無償／有償支援 
無償・廉価 有償 

本業／本業以外支援 
本業に関連 本業に関連しない 

● ● ●  
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事例分類 
資金の提供 物資の提供 

人材・サービ

ス・ノウハウ

の提供 

イベントの

実施 

購買活動に

よる支援 
施設の提供 その他 

事業活動の

一環 

●   ● ●   ● 

実施活動地域 
青森県 岩手県 宮城県 福島県 茨城県 千葉県 その他 

● ● ● ● ● ●  

具体的地域  

プログラムの連携先  

活動の概要 全国のグループ施設が連携し、復興支援活動を展開した。 

【活動の概要】 

①全国のラフォーレホテルズ＆リゾーツのレストランで、東北の食材を使った新メニューや東北の名酒を提

供するとともに、また東北の名産品を販売した。 

②全国のグループ施設 71 カ所で義援金募金活動を実施した。 

③都内为要施設でチャリティーコンサートを開催し、義援金募金活動を実施した。 

④仙台フィルハーモニー管弦楽団为催の無料演奏会に協賛し、仙台トラストタワーで計 8 回開催した。また

全国に動画を配信した。 

⑤観光インフォメーションセンターや全国のグループ施設で東北の観光情報を発信した。 

⑥全国のラフォーレホテルズ＆リゾーツ等で仙台トラストシティの七夕飾りデザインの一般公募を行い、仙

台七夕まつり期間中は優秀作品展示とコンテストを実施。賑わい創出に貢献した。 

⑦仙台トラストシティで、ＪＡ全農みやぎの協力のもと、被災地農家直送即売会「トラストシティ福興市場」

を開催した。 

⑧仙台トラストシティで、東北学院中学・高等学校の吹奏楽部のコンサートを開催した。 

⑨宮城県石巻市の子ども達が被災地で作った立体オブジェの展覧会「ワタノハスマイル」をウェスティンホ

テル仙台で開催した。 

⑩観光振興を目的としたフリーマガジンを企画・協賛。創刉号で「仙台」を特集し、全国のグループ施設で

配布した。 

⑪ラフォーレホテルズ＆リゾーツで被災地のボランティアツアーを企画・販売した。 

⑫被災地の工場より、うちわ 1 万本を購入し、顧客に配布した。 

効果 ①全国展開のグループ施設を活用し、全国的に東北の観光振興を行うと同時に、物産販売・現地生産品の消

費に貢献した。 

②現地では、地元の賑わい創出や、他県からの観光客の誘導を目指したイベントを実施し、参加者から好評

を得られた。 

③地域の被災児童や文化団体の創作・文化活動の場を提供し、地域密着で復興にむけた意識醸成に共に取り

組めた。 

事例に関する連絡先  

 

会社名 森トラスト（株） 企業 417 

事業名 中長期的な地域貢献活動 

無償／有償支援 
無償・廉価 有償 

本業／本業以外支援 
本業に関連 本業に関連しない 

● ● ●  

事例分類 
資金の提供 物資の提供 

人材・サービ

ス・ノウハウ

の提供 

イベントの

実施 

購買活動に

よる支援 
施設の提供 その他 

事業活動の

一環 

  ●     ● 

実施活動地域 
青森県 岩手県 宮城県 福島県 茨城県 千葉県 その他 

 ● ● ●   ● 

具体的地域  

プログラムの連携先  

活動の概要 中長期的な視点での地域貢献活動を継続的な実施する。 

①森トラストグループの「防災宣言」を策定し、東日本大震災で活きた体制・設備や、得られた教訓を元に、

さらに進化させて、都市開発に活かすことを宣言した。その内容を公表して地域社会と共有し、災害に強い

街創りに向けた提言活動を実施している。 

②震災当時の対忚や、有効な設備・技術・体制などに関する、取材対忚や講演活動などを積極的に実施して

いる。 

③建築技術やＢＣＰ運用を体験できる展示ルーム『Safety & Security Square』をウェスティンホテル仙台

1F に開設した。 

外資系ホテルのネットワークを活かし、日本の技術力の高さや高度なＢＣＰ運用を国際社会に認知して頂く
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活動を実施している。 

④仙台への国際会議誘致をウェスティンホテル仙台を通じて積極的に実施している。 

⑤多くの雇用を生む企業のコールセンター等を、仙台市の政策とも連動しながら仙台トラストタワーに積極

的に誘致している。 

⑥森観光トラスト（株）が運営するウェスティンホテル仙台を含む全国 13 ホテルで、被災地の若年層雇用

機会創出目的での採用活動を実施した。（宮城、岩手、福島の 2012 年 3 月卒業見込みの高校生及び卒後 3 年

以内の既卒者対象）。社宅を完備し、経済的負担が尐なく、安心して勤務に従事できるように配慮し、また

学生の負担軽減のため、現地での面接にも対忚している。 

効果 震災後、ウェスティンホテル仙台で 11 件の国際会議開催が決定した。 

仙台トラストタワーには 6 社のコールセンターを誘致し、仙台市内の雇用創出に貢献している。 

震災での経験や、防災に強い今後の街創りに関する新聞・雑誌への記事掲載などにより、各方面からの反響

を得ている。 

今後も中長期的視点に立ち、強固で活力のある地域社会の確立に貢献することを目指す。 

事例に関する連絡先  

 

会社名 森永乳業（株） 企業 418 

事業名 宮城県避難所へのロングライフ牛乳、飲料の納入 

無償／有償支援 
無償・廉価 有償 

本業／本業以外支援 
本業に関連 本業に関連しない 

 ● ●  

事例分類 
資金の提供 物資の提供 

人材・サービ

ス・ノウハウ

の提供 

イベントの

実施 

購買活動に

よる支援 
施設の提供 その他 

事業活動の

一環 

       ● 

実施活動地域 
青森県 岩手県 宮城県 福島県 茨城県 千葉県 その他 

  ●     

具体的地域 東松島市、気仙沼市、单三陸町、七ヶ浜町、山元町 

プログラムの連携先  

活動の概要 宮城県庁への訪問で避難所に対してロングライフ牛乳の定期的な納品を打診された。これに対して当社の東

北支店が活動を展開し市場よりも低価格で商品を納入している。 

効果  

事例に関する連絡先  
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(8) や・ら・わ行 

会社名 （株）山武 企業 419 

事業名 災害ボランティア活動支援 

無償／有償支援 
無償・廉価 有償 

本業／本業以外支援 
本業に関連 本業に関連しない 

●   ● 

事例分類 
資金の提供 物資の提供 

人材・サービ

ス・ノウハウ

の提供 

イベントの

実施 

購買活動に

よる支援 
施設の提供 その他 

事業活動の

一環 

●        

実施活動地域 
青森県 岩手県 宮城県 福島県 茨城県 千葉県 その他 

● ● ● ● ● ●  

具体的地域  

プログラムの連携先 中央共同募金会「災害ボランティア活動支援サポート募金」 

活動の概要 azbil グループの社員・役員有志からなり、社会貢献任意団体である「azbil みつばち倶楽部」は、社気貢

献活動の支援を为体としている。大震災発生後、直ちに緊急投票で会員の意思を諮り多くの会員からの賛同

を得て、被災地ボランティア活動を支援するための寄付を実施した。 

効果  

事例に関する連絡先  

 

会社名 （株）山田養蜂場 企業 420 

事業名 東日本大震災支援金の提供 

無償／有償支援 
無償・廉価 有償 

本業／本業以外支援 
本業に関連 本業に関連しない 

●  ● ● 

事例分類 
資金の提供 物資の提供 

人材・サービ

ス・ノウハウ

の提供 

イベントの

実施 

購買活動に

よる支援 
施設の提供 その他 

事業活動の

一環 

●        

実施活動地域 
青森県 岩手県 宮城県 福島県 茨城県 千葉県 その他 

● ● ● ●    

具体的地域  

プログラムの連携先  

活動の概要 支援金は、会員様からの寄付、キャンペーン売上の一部、店舗での募金、自社の拠出、社内バザーの売上、

グループ従業員からの募金などを合計したものである。救援物資の運搬・調整をはじめとする現地での救援

活動をされるＮＰＯやボランティア団体への助成、中長期的な被災地での活動支援などに活用される。 

【支援金の内訳】 

①支援金（山田養蜂場グループ、従業員からの募金） 

金額：115,833,119 円 

寄付先：中央共同募金会 

②会員からの寄付、キャンペーン売り上げの一部、社内チャリティバザーの売上 

金額：20,120,000 円 

寄付先：ＡＭＤＡ 

※ＡＭＤＡへの寄付については、以下の 2 事業に活用される。 

・ＡＭＤＡ東日本大震災国際奨学金支援金（43 名・3 年分）：15,120,000 円   

 支援校：県立釜石商工高等学校(岩手)、県立志津川高等学校(宮城)、仙台医健専門学校(宮城) 

・ＡＭＤＡ健康サポートセンター 支援金（建設費用）  5,000,000 円 

③会員からの寄付、キャンペーン売り上げの一部、社内チャリティバザーの売上 

金額：5,637,320 円 

寄付先：中央共同募金会 

効果  

事例に関する連絡先  
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会社名 （株）山田養蜂場 企業 421 

事業名 山田養蜂場の物資支援 

無償／有償支援 
無償・廉価 有償 

本業／本業以外支援 
本業に関連 本業に関連しない 

●  ●  

事例分類 
資金の提供 物資の提供 

人材・サービ

ス・ノウハウ

の提供 

イベントの

実施 

購買活動に

よる支援 
施設の提供 その他 

事業活動の

一環 

 ●       

実施活動地域 
青森県 岩手県 宮城県 福島県 茨城県 千葉県 その他 

 ● ●     

具体的地域  

プログラムの連携先  

活動の概要 蜂蜜は、糖分のほか、ビタミン・ミネラル・アミノ酸など 180 以上の栄養成分を含み、胃腸への負担が尐な

く体内へ素早く吸収され、エネルギーに変わる。また、ローヤルゼリーは蜂蜜以上に多くの栄養成分を含ん

でいるので、被災地の避難所で力強く生活をされている方々の栄養補給や体力維持に活用してもらうべく、

寄贈を決定した。 

また、絵を描いたり見ることで、子どもたちの心の負担を尐しでも軽減できることを願い、みつばちクレヨ

ンとスケッチブックも合わせて寄贈した。 

【支援物資の内容】 

・ローヤルゼリー（45 粒入） 15,000 袋 届け先：ＡＭＤＡ 

・はちみつキャンディー（6 粒入） 30,000 シート 届け先：ＡＭＤＡ 

・みつばちクレヨン 900 箱 届け先：ＡＭＤＡ 

・スケッチブック 900 冊 届け先：ＡＭＤＡ 

・従業員の持ちより物資 日用品や食料品など段ボール 20 箱分 届け先：経済同友会 

・ＲＪスキンケアお試しセット 7,900 セット 届け先：岩手県、宮城県亘理町、東松島市、单三陸町、気

仙沼市 

・無添加シリーズ固形石けん 1800 個 届け先：日本チェーンドラッグ協会 

効果  

事例に関する連絡先  

 

会社名 （株）山田養蜂場 企業 422 

事業名 従業員による被災地へのボランティア参加 

無償／有償支援 
無償・廉価 有償 

本業／本業以外支援 
本業に関連 本業に関連しない 

●   ● 

事例分類 
資金の提供 物資の提供 

人材・サービ

ス・ノウハウ

の提供 

イベントの

実施 

購買活動に

よる支援 
施設の提供 その他 

事業活動の

一環 

  ●      

実施活動地域 
青森県 岩手県 宮城県 福島県 茨城県 千葉県 その他 

 ●      

具体的地域 岩手県陸前高田市を中心とした被災地 

プログラムの連携先  

活動の概要 東日本大震災で甚大な被害を受けた東北地方の一日も早い復興を願い、当社の従業員 15 名が 3 グループに

分かれて、遠野まごころネットを通じて岩手県陸前高田市を中心とした地域でボランティアに参加した。 

現地での活動は、その日ごとに必要とされる支援内容に忚じて決定した。一般的には、家屋の整理、清掃、

ボランティア運営の事務などを行った。 

【派遣実績】 

第 1 グループ 5 月 30 日～6 月 5日 3 名 

第 2 グループ 6 月 27 日～7 月 3日 5 名 

第 3 グループ 10 月 24 日～10月 29 日 7 名 

効果  

事例に関する連絡先  
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会社名 ヤマトホールディングス（株） 企業 423 

事業名 救援物資輸送協力隊 

無償／有償支援 
無償・廉価 有償 

本業／本業以外支援 
本業に関連 本業に関連しない 

● ● ●  

事例分類 
資金の提供 物資の提供 

人材・サービ

ス・ノウハウ

の提供 

イベントの

実施 

購買活動に

よる支援 
施設の提供 その他 

事業活動の

一環 

  ●      

実施活動地域 
青森県 岩手県 宮城県 福島県 茨城県 千葉県 その他 

 ● ● ●    

具体的地域 石巻市、気仙沼市など 

プログラムの連携先 被災地自治体、自衛隊 

活動の概要 震災直後より被災地に向けて、全国から救援物資が届けられたが、自治体の集積場や大きな避難所まで届い

ても、そこから先に点在する小さな避難所や自宅避難者まではうまく届いていなかった。 

これを憂慮した被災地のヤマト社員たちがそれぞれ自为的に自治体にかけあって、集積場から各避難所への

救援物資輸送を無償で引き受けた。 

この動きを知ったヤマト運輸の本社は 3 月 23 日、直ちに従来の宅急便事業の組織とは別に「救援物資輸送

協力隊」を組織し、社員 500 名、車両 200 台による組織的な支援活動を開始した。 

救援物資輸送協力隊は、岩手県・宮城県・福島県 3 県の自治体と連携を取り、自衛隊と協力しながら、本社

から派遣した「隊長」の指揮のもと現地社員と全国からの忚援社員が、集積場の救援物資の仕分けや避難所・

集落・施設などへの配送を行った。自衛隊とは、物資集積地の品目別仕分け作業で連携した。 

自衛隊が派遣規模を縮小した 4 月上旪以降後は、気仙沼市・石巻市等の救援物資の仕分けや配送は、市と業

務委託契約（有償）を結んだヤマト運輸が、ヤマトシステム開発、ヤマトロジスティクスそしてヤマトグル

ープの人材派遣会社ヤマト・スタッフ・サプライに雇用された地元スタッフとともに行っている。平成 24

年 1 月 15 日まで活動し、延べ 14,286 人が活動し、延べ 4,187 台の車両が稼動した。 

効果 避難所に暮らすセールスドライバーたちが、救援物資が日に 1～2回しか届けられないことから市役所の混

乱を推測し、市に申し出て集積場の物資を分類し在庫を管理した。同時に、避難所を効率的に回る配送ルー

トや、どこにどれだけ物資を配るかという計画を立てて配送を開始した。また、被災した社員たちが市から

避難所のリストをもらい、配送ルートを独自に作成した。 

日に数回地域の避難所へ向かい、決め細かい救援物資配送ができる仕組みが整っていく中で、避難者がどん

な物資をいくつ欲しいか等、人数やニーズに沿った支援ができるようになった。 

事例に関する連絡先  

 

会社名 ヤマトホールディングス（株） 企業 424 

事業名 宅急便 1個につき 10円の寄付 

無償／有償支援 
無償・廉価 有償 

本業／本業以外支援 
本業に関連 本業に関連しない 

●  ●  

事例分類 
資金の提供 物資の提供 

人材・サービ

ス・ノウハウ

の提供 

イベントの

実施 

購買活動に

よる支援 
施設の提供 その他 

事業活動の

一環 

●        

実施活動地域 
青森県 岩手県 宮城県 福島県 茨城県 千葉県 その他 

      ● 

具体的地域 全国より発送される宅急便に関連 

プログラムの連携先 ヤマト福祉財団、相談先：関連省庁（財務省、内閣府） 

活動の概要 この度の震災は、被災地の生活や産業を根こそぎ破壊し、特に水産業・農業の被害は日本の「食」を危機に

陥れかねないほど甚大であった。 

ヤマトグループとして力になれる方法を模索した結果、地域の生活基盤の復興と水産業・農業の再生のため

の継続的な支援として、「宅急便 1 個につき 10 円の寄付を 1 年間継続する」ことを決定した。 

これに伴う運賃表の変更は行わず、ヤマトの収益から寄付をする。平成 23 年度にに取り扱う宅急便個数は

約 14 億個の見通しなので、純利益の 4 割程度にあたる約 140 億円という金額になる。 

宅急便を 35 年間育んでくれた東北の地域・社会・産業への恩返しと思って実施している。 

寄付の基本的な仕組みや提供先については、検討・調整を重ねた結果、（公財）ヤマト福祉財団に全額寄付

することを決定した。 

同財団では、新たに、「東日本大震災 生活・産業基盤復興再生募金」を開始した。ヤマトグループ以外に
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も広く寄付を募ることで、財務大臣の承認により、「指定寄附金」として承認された。これにより、損金算

入限度額の制限を受けず寄付金の全額を被災地支援に充てることができるようになった。 

ヤマト福祉財団は、寄付金の使い道の妥当性・客観性を確保するために、第三者の専門家で構成する「復興

支援選考委員会」を発足した。 

被災された地方自治体などからの申請・意見を汲みながら被災地の生活復興と水産業・農業の再生事業を継

続的に助成していく予定である。 

効果 ヤマト福祉財団を通して、直接助成先に現金を助成することができ、使途と効果が明確な寄付を実現した。 

既に 3 回の選考委員会を経て、約 85 億円分の助成先を選定した。 

うち第一次助成先の一つである「单三陸町・水産産業基盤施設緊急復興事業」は、助成金 3 億 6,500万円を

活用し、志津川漁港に仮設魚市場を建設し、10 月 24 日(月)から稼働を始めた。 

事例に関する連絡先  

 

会社名 ヤマハ発動機（株） 企業 425 

事業名 釜石ラグビーチームと激励の交流試合、電動自転車寄贈 

無償／有償支援 
無償・廉価 有償 

本業／本業以外支援 
本業に関連 本業に関連しない 

●  ● ● 

事例分類 
資金の提供 物資の提供 

人材・サービ

ス・ノウハウ

の提供 

イベントの

実施 

購買活動に

よる支援 
施設の提供 その他 

事業活動の

一環 

 ● ● ●     

実施活動地域 
青森県 岩手県 宮城県 福島県 茨城県 千葉県 その他 

 ●      

具体的地域 釜石市、大槌町、山田町 

プログラムの連携先 磐田市 

活動の概要 ラグビーを通じて交流のある釜石ラグビーチーム「釜石シーウェイブス」と 6 月 5 日に被災地で交流試合を

行い、被災者を激励した。併せて、被災地支援の一環で、当社から磐田市に寄託した電動アシスト自転車（30

台）が、市の巡回訪問や連絡用の足として釜石市、大槌町、山田町に寄贈された。 

効果  

事例に関する連絡先  

 

会社名 横河電機（株） 企業 426 

事業名 被災サプライヤー支援事業 

無償／有償支援 
無償・廉価 有償 

本業／本業以外支援 
本業に関連 本業に関連しない 

●  ●  

事例分類 
資金の提供 物資の提供 

人材・サービ

ス・ノウハウ

の提供 

イベントの

実施 

購買活動に

よる支援 
施設の提供 その他 

事業活動の

一環 

     ●   

実施活動地域 
青森県 岩手県 宮城県 福島県 茨城県 千葉県 その他 

   ●   ● 

具体的地域 福島県单相馬市、東京都青梅市 

プログラムの連携先 被災されたサプライヤ 2 社 

活動の概要 横河メータ＆インスツルメンツ（ＹＭＩ）のサプライヤの 2 社が、東日本大震災の影響で操業停止となった。

そこで、当事業所敷地内に両社の生産設備を移設し生産を確保するとともに、被災した両社の事業の継続を

支援することとした。 

両社はともに福島県单相馬市に位置しているが、幸いにも工場や生産設備、部品等に大きな被害はなかった。

しかし、当地は東京電力福島第一原子力発電所事故の避難準備指定区域に指定され、両社は操業の停止を余

儀なくされた。 

ＹＭＩは、両社にコア部品やアセンブリの生産を委託しており、何とか両社に生産を再開していただくため、

当事業所へ生産設備を移設し、生産再開の提案をした。両社は生産設備機材と部品の残存放射能を検査し、

安全を確認したうえで当事業所に搬入し、2011 年 5 月 12 日から当事業所内での生産を開始した。 

およそ半年間、被災されたサプライヤ社員の方など 11 人の方が、当事業所で製造にあたり、ＹＭＩはお客

様に製品を提供し続けることができた。 



Ⅲ－222 

2011 年 9 月 30 日、福島第 1 原子力発電所の半径 20 キロメートル圏外の避難準備区域が解除されたため、両

社は 10 月には单相馬市に戻られ、地元で生活するとともに、元の工場で生産活動もされている。 

今後もＹＭＩと両社は手を携え、高品質のソリューションをお客様に提供していく。 

効果 YMI は顧客に引き続き、関係した製品を提供できる。 

また、被災されたサプライヤ 2 社は、本拠地である福島県で事業を存続することができ、社員の方々も今後

働くことができる。 

事例に関する連絡先 横河電機ＣＳＲ部 

 

会社名 ライオン（株） 企業 427 

事業名 隅田川花火プロジェクト 

無償／有償支援 
無償・廉価 有償 

本業／本業以外支援 
本業に関連 本業に関連しない 

●   ● 

事例分類 
資金の提供 物資の提供 

人材・サービ

ス・ノウハウ

の提供 

イベントの

実施 

購買活動に

よる支援 
施設の提供 その他 

事業活動の

一環 

  ● ●     

実施活動地域 
青森県 岩手県 宮城県 福島県 茨城県 千葉県 その他 

       

具体的地域  

プログラムの連携先 ふんばろう東日本支援プロジェクト 

活動の概要 「ふんばろう東日本支援プロジェクト（代表：西條剛央氏）」を通じて、東北の被災地から都内で避難生活

をされている方 48 名を本社に招待し、花火大会鑑賞の場を提供した。 

また、社員ボランティアが夜店（ヨーヨーつり、わたあめ、カキ氷など）を出し、被災者の方から喜ばれた。 

効果  

事例に関する連絡先  

 

会社名 （株）リクルート 企業 428 

事業名 東北復興ラーニング＆ボランティアツアーの実施 

無償／有償支援 
無償・廉価 有償 

本業／本業以外支援 
本業に関連 本業に関連しない 

●   ● 

事例分類 
資金の提供 物資の提供 

人材・サービ

ス・ノウハウ

の提供 

イベントの

実施 

購買活動に

よる支援 
施設の提供 その他 

事業活動の

一環 

  ●      

実施活動地域 
青森県 岩手県 宮城県 福島県 茨城県 千葉県 その他 

 ● ●     

具体的地域 岩手県釜石市、大槌町、陸前高田市、大船渡市、遠野市、宮城県石巻市、女川町 

プログラムの連携先 活動概要に詳細記入 

活動の概要 役員・従業員対象に東北復興ラーニング＆ボランティアツアーを実施した。 

【ツアーの概要】 

○期間 2011 年 9 月～2011 年 3月まで毎月 2～3 回 

○旅程 

・2 泊 3 日の旅程。ボランティアを行うだけでなく、復興をけん引するリーダーの存在を知り、学ぶための

時間を設けた。 

1 日目のラーニングでは、被害の甚大なエリアへの訪問や被災者、被災事業为、支援者、各レイヤーの方と

対話を行う。  

2・3 日目には、現地活動ＮＰＯ／ＮＧＯ法人や、他の参加者の方々と協働しながら、ボランティア活動を行

う。                      

○ツアー目的 

①復旧のマンパワーとしての貢献  

②メディアを通してはなく、自分の亓感で被害を確認、理解する  

③復興リーダーの存在と復興構想、復興の現状を知る  

④個人／事業としての復興への関わり方や、今後どんな支援をしていくべきか考えるきっかけとする 
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効果 ボランティア活動先から以下の点で評価をいただいた。 

・「一気に進んだ。また来てほしい」など、ボランティア活動においては、スピード、結果の面での予想以

上の働きに対する喜びの声を頂いた。 

・「ボランティア活動だけでなく、積極的にコミュニケーションや情報を取ろうとしている。第三者的な意

見が聞けて逆に学びがあった」等、現地の被災者・支援者と対話する姿勢や機会に対して歓迎を頂いた。  

従業員には以下の効果があった。 

・「新しいビジネスモデルが東北から生まれると思った」など、普段接しないステークホルダーとの対話・

協働を通じて、企業人として新たな視点や視野の広がりを得たり、普段の仕事の意義を改めて考える機会と

なっている。 

・「個人として、事業担当者として、どのように貢献できるか考え続けたい」など、ツアーで得た従業員同

士のつながり、被災地の人や街とのつながりが、自为的な復興支援活動の継続に大きく寄与している。 

事例に関する連絡先  

 

会社名 （株）リクルート 企業 429 

事業名 ボランティア休暇制度、貹用負担制度の設立 

無償／有償支援 
無償・廉価 有償 

本業／本業以外支援 
本業に関連 本業に関連しない 

●   ● 

事例分類 
資金の提供 物資の提供 

人材・サービ

ス・ノウハウ

の提供 

イベントの

実施 

購買活動に

よる支援 
施設の提供 その他 

事業活動の

一環 

  ●      

実施活動地域 
青森県 岩手県 宮城県 福島県 茨城県 千葉県 その他 

 ● ● ● ● ●  

具体的地域  

プログラムの連携先  

活動の概要 東日本大震災の復興に関するボランティア活動に参加する従業員を支援するため、有給による特別休暇制度

として、「東日本大震災に関するボランティア休暇制度」を新設した。 

【制度の概要】 

取得日数：年間 5 日間 

適用期間：2011 年 8 月 1 日より 2012 年 3 月 31 日まで 

費用負担：ボランティア活動に伴う費用（移動交通費、宿泊費、ボランティア保険費） 

参加者は上長と相談し業務調整の上参加申請する。 

震災から 3 カ月が経過した 2011年 6 月末頃に、全従業員を対象に、「東日本大震災に対する継続的な支援活

動」についてのアンケートを実施、多くの従業員からの回筓を得た。 

中でも、ボランティア休暇や費用負担への要望は高く、2011 年 7月に社内決議、8 月より実施というスピー

ドで制度を確立した。 

効果 ・ボランティア活動による地域社会への貢献という新たな経験を通じて、社会課題への感度の高まりや、「ボ

ランティア休暇」を利用してボランティアへの参加をする、新しい働き方を促進している。 

「ボランティアに参加したことで、普段の自身の仕事の意義を再確認した」という声も多い。 

事例に関する連絡先  

 

会社名 （株）リコー 企業 430 

事業名 コミュニティ巡回型情報プリントサービス 

無償／有償支援 
無償・廉価 有償 

本業／本業以外支援 
本業に関連 本業に関連しない 

●  ●  

事例分類 
資金の提供 物資の提供 

人材・サービ

ス・ノウハウ

の提供 

イベントの

実施 

購買活動に

よる支援 
施設の提供 その他 

事業活動の

一環 

  ●      

実施活動地域 
青森県 岩手県 宮城県 福島県 茨城県 千葉県 その他 

 ● ●     

具体的地域 釜石市、陸前高田市、東松島市 

プログラムの連携先  
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活動の概要 被災地では仮設住宅が数多く設置されているが、そこで生活されている被災者の間では“行政からの情報が

十分に届かない”また“各種申請に必要な罹災証明書等をコピーする手段が無い”などの困りごとが発生し

ている。 

リコーでは、このような困りごとに対する支援活動として、複合機、パソコン等を搭載したトラックで定期

的に仮設住宅等を巡回し、市役所からの「お知らせ」情報の配信や各種証明書等のコピーニーズに忚えるサ

ービスを行っている。これらサービスは、サービスの実施中に得た住民の要望を市役所にフィードバックす

るなど、行政と被災者をつなぐコミュニケーションの仕組みとしても評価されている。 

効果 市役所が住民に伝えたい情報（申請情報、イベント情報等）がタイムリーに伝わるとともに、住民が必要と

する情報が個々のニーズに合わせて提供されるようになった。さらに、お年寄りや体の不自由な方などコン

ビニ等のコピーサービスまで出かけられない住民に対するサービスとしても大変喜ばれている。 

事例に関する連絡先  

 

会社名 （株）リコー 企業 431 

事業名 セーブ・ザ・メモリー・プロジェクト 

無償／有償支援 
無償・廉価 有償 

本業／本業以外支援 
本業に関連 本業に関連しない 

●  ●  

事例分類 
資金の提供 物資の提供 

人材・サービ

ス・ノウハウ

の提供 

イベントの

実施 

購買活動に

よる支援 
施設の提供 その他 

事業活動の

一環 

  ●      

実施活動地域 
青森県 岩手県 宮城県 福島県 茨城県 千葉県 その他 

 ● ●     

具体的地域 陸前高田市、单三陸町、女川町 

プログラムの連携先 支援対象地域の自治体 

活動の概要 地方自治体と連携し、津波に流された写真を被災者にお戻しする｢セーブ・ザ・メモリー プロジェクト｣を

2011 年 8 月から実施している。 

被災地域から回収された写真を自社のファクトリーで預り、洗浄後複合機でスキャニングを行う。デジタル

化した写真データはリコーのストレージサービスである“quanp”に保管される。写真は各自治体に開設し

たセーブ・ザ・メモリー写真センターにてパソコンを使って検索され、画面上で写真がみつかれば写真原本

と写真データを合わせて返却される。 

効果 自治体にとって写真の保管はスペースを必要とするだけでなく、維持管理が負担となる。デジタル化するこ

とでスペースを抑えられ、住民への返却率を向上させることができる。 

データ化された写真はパソコンや携帯電話等で閲覧でき、簡卖に家族や友人と共有することもできる。現在

までに合計 15 万 2000 枚以上の写真が”quanp”に保管され、徐々に被災者の皆様の手元へ戻っている。 

事例に関する連絡先  

 

会社名 （株）リコー 企業 432 

事業名 学生復興会議への協力 

無償／有償支援 
無償・廉価 有償 

本業／本業以外支援 
本業に関連 本業に関連しない 

●   ● 

事例分類 
資金の提供 物資の提供 

人材・サービ

ス・ノウハウ

の提供 

イベントの

実施 

購買活動に

よる支援 
施設の提供 その他 

事業活動の

一環 

   ●     

実施活動地域 
青森県 岩手県 宮城県 福島県 茨城県 千葉県 その他 

 ●      

具体的地域 陸前高田市 

プログラムの連携先 日本科学未来館 

活動の概要 2011 年 8 月 6 日、高校生の声を街づくりに届けることで被災地の活性化を図ると同時に、将来を担う若者自

身の为体性や向上心を育むことを目的とした「学生復興会議」を科学未来館との協働により、陸前高田市仮

設市庁舎で開催した。開催にあたっては、通信システムの提供でも協力した。 

参加した岩手県立高田高等学校の生徒 40 名が、6 つのグループに別れて「人々の交流が生まれる街のシンボ

ル施設」についてアイデアを出し合い、それをプロの建築士がビジュアル化した。最後に高校生自らが、戸

羽陸前高田市長にシンボル施設を提案し、市長からは街の復興に役立てるとコメントをいただいた。 
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効果 陸前高田の海や森から採れる特産品を味わえる「物産館」、津波の被害を多くの人に伝えるための「伝承館」

や「復興の様子が眺められる施設」など、生まれ育ったまちの復興を願う生徒たちの想いが伝わるシンボル

施設案が提案された。 

復興会議終了後に寄せられた高校生のアンケートからは、陸前高田の復興に対する参加意識の高まりが感じ

られた。 

事例に関する連絡先  

 

会社名 （株）リコー 企業 433 

事業名 「東北リユースセンター喜多方」の開設 

無償／有償支援 
無償・廉価 有償 

本業／本業以外支援 
本業に関連 本業に関連しない 

 ● ●  

事例分類 
資金の提供 物資の提供 

人材・サービ

ス・ノウハウ

の提供 

イベントの

実施 

購買活動に

よる支援 
施設の提供 その他 

事業活動の

一環 

       ● 

実施活動地域 
青森県 岩手県 宮城県 福島県 茨城県 千葉県 その他 

   ●    

具体的地域 喜多方市 

プログラムの連携先  

活動の概要 リコーグループにおける国内の第二リユース拠点として、福島県喜多方市に「東北リユースセンター喜多方」

を開設した。 

（第一拠点は宮城県柴田町） 

同センターでは、全国のリコーのお客様から回収された複写機のうち、比較的品質のよいものを選別し、必

要な部品交換や整備を行ったうえで、一定の品質基準を満たしたリユース機として市場で再利用される機器

を生産する。再生した複写機は、被災企業への特別支援プログラムとして提供される。 

第一拠点で蓄積された回収、品質管理等の物流、生産ノウハウを集結することで短期間に同センターを立ち

あげることができた。 

また国内の販売網を活用して、被災地の中小企業に対し、導入時の負担が大幅に軽減される安価なリユース

機を提供することで、被災企業の事業再開を促進するとともに、被災地の経済活動の活性化につなげること

ができる。 

効果 原子力発電所の避難対象者が多く避難されている福島県喜多方市を拠点として選定し、同地における 9 名の

雇用を創出した。 

また本拠点で生産されたリユース機器を安価で被災地各企業にお届けすることで、被災企業の事業再開を支

援する。 

事例に関する連絡先  

 

会社名 レンゴー（株） 企業 434 

事業名 新仙台工場建設 

無償／有償支援 
無償・廉価 有償 

本業／本業以外支援 
本業に関連 本業に関連しない 

 ● ●  

事例分類 
資金の提供 物資の提供 

人材・サービ

ス・ノウハウ

の提供 

イベントの

実施 

購買活動に

よる支援 
施設の提供 その他 

事業活動の

一環 

       ● 

実施活動地域 
青森県 岩手県 宮城県 福島県 茨城県 千葉県 その他 

  ●     

具体的地域 宮城県黒川郡大和町 

プログラムの連携先  

活動の概要 地震と津波によって壊滅的被害を受けた仙台工場（仙台市宮城野区）の復興、再生事業として、新仙台工場

（宮城県黒川郡大和町）を建設中である（2012 年 3 月完成予定）。仙台工場従業員の雇用の場を確保すると

同時に、地元宮城県をはじめ、東北地方の大震災からの復旧、復興、再生に向けた先導役としての思いも込

めて、鋭意取り組んでいる。 

効果  

事例に関する連絡先  
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会社名 （株）ローソン 企業 435 

事業名 「夢を応援基金」（東日本大震災奨学金制度） 

無償／有償支援 
無償・廉価 有償 

本業／本業以外支援 
本業に関連 本業に関連しない 

●   ● 

事例分類 
資金の提供 物資の提供 

人材・サービ

ス・ノウハウ

の提供 

イベントの

実施 

購買活動に

よる支援 
施設の提供 その他 

事業活動の

一環 

●        

実施活動地域 
青森県 岩手県 宮城県 福島県 茨城県 千葉県 その他 

 ● ● ●    

具体的地域  

プログラムの連携先 岩手銀行、七十七銀行、東邦銀行 

活動の概要 東日本大震災から日本が復興するためには、未来を担う若者達の力が大切だと考えている。本人や家族が被

災するなど、経済的な理由から今後の就学が困難な生徒達に社会に出てから役立つ知識や技術を身に付け、

諦めずに夢に向かってほしいという想いから、お客様や取引先の皆様と一緒になって、彼らを忚援する「夢

を忚援基金」を 2011 年 4 月 14 日に設立した。 

そして、高校 1 年生からの最長 7年間、月額 3 万円の支給と、メンタルケアなどの支援を行う。 

効果  

事例に関する連絡先  
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(9) 社名非公表事例 

会社名  企業 436 

事業名 制服・体操服の提供 

無償／有償支援 
無償・廉価 有償 

本業／本業以外支援 
本業に関連 本業に関連しない 

●  ●  

事例分類 
資金の提供 物資の提供 

人材・サービ

ス・ノウハウ

の提供 

イベントの

実施 

購買活動に

よる支援 
施設の提供 その他 

事業活動の

一環 

 ●       

実施活動地域 
青森県 岩手県 宮城県 福島県 茨城県 千葉県 その他 

 ● ● ●    

具体的地域  

プログラムの連携先  

活動の概要 震災、津波等災害にあわれた生徒が学校へ着ていく制服や体操服を失った場合（わが社の納入している学校）

には無償で商品提供を行った。当初損失額を 3 億円見込み、対忚を各県の営業所から行った。 

効果 早急な対忚にそれぞれの被災者、学校から感謝の手紙を受け取り、信頼が深まったように思う。 

事例に関する連絡先  

 

会社名  企業 437 

事業名 仮設住宅居住者へのクロックの提供 

無償／有償支援 
無償・廉価 有償 

本業／本業以外支援 
本業に関連 本業に関連しない 

●  ●  

事例分類 
資金の提供 物資の提供 

人材・サービ

ス・ノウハウ

の提供 

イベントの

実施 

購買活動に

よる支援 
施設の提供 その他 

事業活動の

一環 

 ●       

実施活動地域 
青森県 岩手県 宮城県 福島県 茨城県 千葉県 その他 

 ● ● ●    

具体的地域  

プログラムの連携先  

活動の概要 仮設住宅居住者からの強い要請に忚え、自社製置時計・掛時計を約 9,000 台を寄贈した。 

効果 避難所から仮設住宅へ引っ越し、新たな生活を始める被災者の方が必要とする商品を提供した。 

事例に関する連絡先  

 

会社名  企業 438 

事業名 「あしなが東日本大地震・津波遺児募金」へ継続的に寄付 

無償／有償支援 
無償・廉価 有償 

本業／本業以外支援 
本業に関連 本業に関連しない 

●   ● 

事例分類 
資金の提供 物資の提供 

人材・サービ

ス・ノウハウ

の提供 

イベントの

実施 

購買活動に

よる支援 
施設の提供 その他 

事業活動の

一環 

●        

実施活動地域 
青森県 岩手県 宮城県 福島県 茨城県 千葉県 その他 

       

具体的地域  

プログラムの連携先 あしなが育英会 
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活動の概要 今回の震災によって両親を亡くした震災孤児を支援するため、「あしなが育英会」の「あしなが東日本大地

震・津波遺児募金」へ継続的に寄付を行う。本年度 500 万円、以降毎年 200 万円を 10 年間継続して寄付し、

総額 2,500 万円を拠出する。 

効果 対象が児童ということを踏まえ、10 年間継続的に支援を行うこととした。 

事例に関する連絡先  

 

会社名  企業 439 

事業名 被災地支援ボランティア 

無償／有償支援 
無償・廉価 有償 

本業／本業以外支援 
本業に関連 本業に関連しない 

●   ● 

事例分類 
資金の提供 物資の提供 

人材・サービ

ス・ノウハウ

の提供 

イベントの

実施 

購買活動に

よる支援 
施設の提供 その他 

事業活動の

一環 

  ●  ●    

実施活動地域 
青森県 岩手県 宮城県 福島県 茨城県 千葉県 その他 

  ●     

具体的地域 七ヶ浜町 

プログラムの連携先  

活動の概要 (10 月実施) 

ボランティアセンターの活動ニーズに基づいて、瓦礫の撤去作業や道路の整備を行った。 

作業のための機材や装備を持って行き、帰りにボランティアセンターが必要なものを寄付した。 

また、現地限りで使用できる購入券を参加者に配り、地域経済復興への支援とした。 

効果 ボランティア休暇制度の必要性を認識し、制度を設けた。当社としては初めてのケースであり、このような

活動のノウハウができた。 

参加した社員からは、再度活動をしたいという意欲が出ている。また、参加者以外でもボランティア活動の

意識が高まった。 

事例に関する連絡先  

 

会社名  企業 440 

事業名 厚生施設の開放 

無償／有償支援 
無償・廉価 有償 

本業／本業以外支援 
本業に関連 本業に関連しない 

●   ● 

事例分類 
資金の提供 物資の提供 

人材・サービ

ス・ノウハウ

の提供 

イベントの

実施 

購買活動に

よる支援 
施設の提供 その他 

事業活動の

一環 

     ●   

実施活動地域 
青森県 岩手県 宮城県 福島県 茨城県 千葉県 その他 

   ●    

具体的地域 福島県いわき市錦町周辺 

プログラムの連携先  

活動の概要 ガス・水道の供給停止ならびに家屋等の一部被害によりお風呂が使用できない近隣の被災者の方々に対して

当社厚生施設のお風呂を開放した。3 月 15 日～8 月 31 日（浄化槽清掃・大規模余震発生時は休館）の 5 カ

月間に 5,197 名の方にご利用いただいた。 

効果  

事例に関する連絡先  

 

会社名  企業 441 

事業名 被災地向け緊急支援物資輸送 

無償／有償支援 
無償・廉価 有償 

本業／本業以外支援 
本業に関連 本業に関連しない 

 ● ●  
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事例分類 
資金の提供 物資の提供 

人材・サービ

ス・ノウハウ

の提供 

イベントの

実施 

購買活動に

よる支援 
施設の提供 その他 

事業活動の

一環 

       ● 

実施活動地域 
青森県 岩手県 宮城県 福島県 茨城県 千葉県 その他 

● ● ● ● ●  ● 

具体的地域 岩手県滝沢村産業文化センター、宮城県石巻市総合運動公園、福島県日通喜久田倉庫等 

プログラムの連携先  

活動の概要 災害対策基本法に基づく指定公共機関として、政府のオーダーに基づき、全国各地より被災地に向け、政府

手配物資の緊急輸送を実施した。特に、震災直後から 4 月 20 日頃までは 24 時間体制で手配を行った。また、

支店事業所でも各自治体等の要請を受け同様の対忚を実施した。 

使用したトラック台数では 1 万台以上、鉄道コンテナでも 300 個以上を割いて緊急輸送を実施した。航空貨

物では 17 トン以上を輸送した。 

効果 震災直後から 9 月までの間、被災地の拠点まで、必要な物資を届けることで、被災者の生活支援に役立つこ

とができた。 

事例に関する連絡先  

 

会社名  企業 442 

事業名 被災地域での採用活動 

無償／有償支援 
無償・廉価 有償 

本業／本業以外支援 
本業に関連 本業に関連しない 

 ● ●  

事例分類 
資金の提供 物資の提供 

人材・サービ

ス・ノウハウ

の提供 

イベントの

実施 

購買活動に

よる支援 
施設の提供 その他 

事業活動の

一環 

       ● 

実施活動地域 
青森県 岩手県 宮城県 福島県 茨城県 千葉県 その他 

● ● ● ● ●   

具体的地域  

プログラムの連携先  

活動の概要 被災地の高校生の雇用拡大のため、青森・岩手・宮城・福島・茨城の 5 県を対象に、技術系職種の採用活動

を実施した。 

なお、選考にあたっては、受験生の交通事情を考慮し、各県为要都市で実施した。 

大卒・大学院卒採用活動においてもエントリー期間を延長するとともに、選考開始時期を延期し、被災地の

学生にも公平な就職機会となるよう対忚している。 

効果 25 名の意欲ある高校生を採用し、微力ながら被災地域での雇用拡大に貢献できた。 

事例に関する連絡先  
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2. 団体 

会社名 （社）生命保険協会 団体 1 

事業名 災害地域生保契約照会制度 

自団体／会員

呼び掛け 

自団体 会員呼び掛け 
本業／本業以外支援 

本業に関連 本業に関連しない 

●  ●  

事例分類 
資金の提供 物資の提供 

人材・サー

ビス・ノウ

ハウの提供 

イベントの

実施 

購買活動に

よる支援 
施設の提供 その他 

事業活動の

一環 

      ●  

実施活動地域 
青森県 岩手県 宮城県 福島県 茨城県 千葉県 その他 

● ● ● ● ● ● ● 

具体的地域  

プログラムの連携先  

活動の概要 東日本大震災により被災された契約者が、家屋等の流失・焼失のため生命保険の契約に関する手掛かりを

失い、加入していた生命保険会社が分からず保険金の請求を行うことが困難な場合等において、生命保険

協会内に設置した「災害地域生保契約照会センター」が窓口となり、生命保険協会加盟会社全社に契約有

無の調査依頼を行う制度を開始した（平成 23 年 4 月 1 日開始）。 

※生命保険協会「災害地域生保契約照会制度」 

http://www.seiho.or.jp/data/news/h23/20110401.html 

効果 災害地域生保契約照会制度により調査した結果は以下のとおり（平成 23 年 9 月 30 日現在）。 

○照会対象者数：6,110 人 

 －契約あり：3,936 人（64.4％） 

 －契約なし：2,174 人（35.6％） 

事例に関する連絡先  

 

会社名 （社）生命保険協会 団体 2 

事業名 未成年者生保支援ネットワーク 

自団体／会員

呼び掛け 

自団体 会員呼び掛け 
本業／本業以外支援 

本業に関連 本業に関連しない 

●  ●  

事例分類 
資金の提供 物資の提供 

人材・サー

ビス・ノウ

ハウの提供 

イベントの

実施 

購買活動に

よる支援 
施設の提供 その他 

事業活動の

一環 

      ●  

実施活動地域 
青森県 岩手県 宮城県 福島県 茨城県 千葉県 その他 

● ● ● ● ● ● ● 

具体的地域  

プログラムの連携先 弁護士会、自治体等（具体的な連携先は「活動の概要」を参照） 

活動の概要 東日本大震災により親その他親権を有する方の全員を亡くされた未成年者（以下、「震災孤児」）に対して

生命保険金を適切にお支払いすること等を目的として、関係者間による情報連携のためのネットワークを

創設した。 

ネットワーク参加者は以下のとおり。 

 －福島県中央児童相談所 

 －岩手弁護士会 

 －仙台弁護士会 

 －岩手県（保健福祉部児童家庭課） 

 －福島県弁護士会 

 －生命保険協会 

 －生命保険協会加盟会社全社 

ネットワーク参加者は、震災孤児またはその後見人の方等から生命保険に関する相談があり、参加者自身

で対応することが困難な事項が生じた場合などにおいて、生命保険金のお支払に必要な手続のご相談先や

その他の震災孤児への支援事項等に関するご相談先等の紹介を相互に行うことが可能となる。 

※生命保険協会「未成年者生保支援ネットワーク」 

http://www.seiho.or.jp/data/news/h23/20110617_4.html 

効果 ネットワークの活用件数（＝弁護士会等への紹介）は 31 件ある。 

震災孤児が保険金受取人または請求権者である契約 181 件のうち、84 件については保険金を支払済である
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（平成 23 年 9 月 8 日現在）。 

事例に関する連絡先  

 

会社名 （社）生命保険協会 団体 3 

事業名 被災された契約者に対する生命保険契約に関する特別取扱 

自団体／会員

呼び掛け 

自団体 会員呼び掛け 
本業／本業以外支援 

本業に関連 本業に関連しない 

 ● ●  

事例分類 
資金の提供 物資の提供 

人材・サー

ビス・ノウ

ハウの提供 

イベントの

実施 

購買活動に

よる支援 
施設の提供 その他 

事業活動の

一環 

      ●  

実施活動地域 
青森県 岩手県 宮城県 福島県 茨城県 千葉県 その他 

● ● ● ● ● ● ● 

具体的地域  

プログラムの連携先  

活動の概要 生命保険協会加盟会社全社において、被災された契約者に対して、生命保険契約に関する以下等の特別取

扱を行った。 

1．災害関係保険金・給付金の全額お支払い 

東日本大震災により被災された契約者のご契約については、全ての生命保険会社において、地震による免

責条項等は適用せず、災害関係保険金・給付金の全額をお支払いすることを決定した。 

2．保険料払込猶予期間の延長 

契約者からの申し出により、保険料の払込みについて猶予する期間を延長した（最長 19 か月間の特別取

扱）。 

3．保険金・給付金等の簡易迅速なお支払い 

住民票や不慮の事故を証明する書類など、保険金・給付金をご請求いただく際に通常であれば必要とされ

る書類が揃わない場合でも、保険金・給付金の請求を可能とした。 

また、病院の事情により、被災後直ちに入院できず、かつ、臨時施設等で医師の治療を受け、その後入院

した場合は、被災日から入院を開始したものとみなし、その分の給付金をお支払いする等の特別取扱を行

った。 

効果 東日本大震災に係る保険金支払は以下のとおり（平成 23 年 9 月 29日現在）。 

支払件数：17,326 件 

支払金額：1,338 億円（うち災害関係保険金は 416 億円） 

東日本大震災に係る保険料払込猶予件数は 13 万件（平成 23 年 9月 29 日現在）である。 

事例に関する連絡先  

 

会社名 （社）全国建設業協会 団体 4 

事業名 義援金の取りまとめ 

自団体／会員

呼び掛け 

自団体 会員呼び掛け 
本業／本業以外支援 

本業に関連 本業に関連しない 

 ●  ● 

事例分類 
資金の提供 物資の提供 

人材・サー

ビス・ノウ

ハウの提供 

イベントの

実施 

購買活動に

よる支援 
施設の提供 その他 

事業活動の

一環 

●        

実施活動地域 
青森県 岩手県 宮城県 福島県 茨城県 千葉県 その他 

● ● ● ● ● ● ● 

具体的地域  

プログラムの連携先  

活動の概要 震災発生後直ちに所轄の税務署と協議し、口座を開設した。各会員・協会より 1 億 4 千万円以上の義援金

を集め、特に津波被害の大きかった沿岸部の各県自治体に 3,000 万円ずつを義援金として寄附した。残額

の 3,500 万円余は日本赤十字社に寄付した。 

効果  

事例に関する連絡先 総務部総務課 
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会社名 （社）全国建設業協会 団体 5 

事業名 資機材・支援物資の提供 

自団体／会員

呼び掛け 

自団体 会員呼び掛け 
本業／本業以外支援 

本業に関連 本業に関連しない 

 ● ●  

事例分類 
資金の提供 物資の提供 

人材・サー

ビス・ノウ

ハウの提供 

イベントの

実施 

購買活動に

よる支援 
施設の提供 その他 

事業活動の

一環 

 ●       

実施活動地域 
青森県 岩手県 宮城県 福島県 茨城県 千葉県 その他 

● ● ● ● ● ● ● 

具体的地域  

プログラムの連携先  

活動の概要 本会が全国組織である利点を活用し、47 都道府県協会に東日本大震災により被害にあわれた方々とその復

旧に取り組む東北各県建設業協会・支部等の傘下会員企業の支援のため、重機・資機材の提供、水、ブル

ーシート、食料等の救援物資の提供を呼びかけた。特に、御遺体安置と収容のためのブルーシートの提供

は、国からの要請により全面的に協力した。 

効果  

事例に関する連絡先 総務部総務課 

 

会社名 （社）全日本トラック協会 団体 6 

事業名 緊急・救援物資輸送 

自団体／会員

呼び掛け 

自団体 会員呼び掛け 
本業／本業以外支援 

本業に関連 本業に関連しない 

  ●  

事例分類 
資金の提供 物資の提供 

人材・サー

ビス・ノウ

ハウの提供 

イベントの

実施 

購買活動に

よる支援 
施設の提供 その他 

事業活動の

一環 

  ●     ● 

実施活動地域 
青森県 岩手県 宮城県 福島県 茨城県 千葉県 その他 

 ● ● ● ●   

具体的地域  

プログラムの連携先  

活動の概要 震災発生後、全日本トラック協会は直ちに、会長を本部長とする災害対策中央本部を設置した。この間、

都道府県トラック協会もそれぞれ対策本部を設置しており、全日本トラック協会としては、都道府県トラ

ック協会に対して地方自治体等からの要請による緊急救援物資輸送の報告を依頼し、緊急輸送の体制が出

来上がった。 

翌 3 月 12 日から緊急輸送が本格稼動することとなった。緊急輸送は災害対策基本法上、内閣総理大臣が

指定する指定公共機関と都道府県告示により指定する指定地方公共機関がある。国の場合、日本通運 1 社

が指定公共機関に指定されており、都道府県の場合は都道府県トラック協会又は主要な輸送会社が指定さ

れているのが一般的である。 

これまでの災害では、この仕組みに則り、国の緊急輸送は日本通運が実施することになっていたが、今回

の震災はこの想定をはるかに上回る地域及び被害状況であったため、全日本トラック協会が窓口となり、

日本通運をはじめとする主要運送事業者に輸送の要請を行うこととなった。 

被災後数日間は、鉄道、港湾などの機能回復が進まず、被災地域での停電、通信の断線、道路の寸断、燃

料供給不足などの困難もあったが、幸い東北自動車道が被災したとはいえ翌日には車両通行が可能とな

り、トラックによる陸上輸送の機動性が大いに発揮された。 

効果 全日本トラック協会は国からの要請による輸送として 1,925 台のトラックを手配し、食料品 1,898 万食、

飲料水 460 万本、毛布 46 万枚など大量の物資を輸送することができた。また、都道府県トラック協会に

よる輸送は 8,700 台を超える多くの車両により実施した。 

3 月 24 日には菅総理大臣から全日本トラック協会にお礼の電話をいただくなどの評価を得ている。これ

は、困難にもめげず、業界の人達が一丸となって物流の確保と言う課題に立ち向かった成果である。 

事例に関する連絡先  

 

会社名 （一社）電子情報技術産業協会 団体 7 

事業名 東日本大震災 ICT支援応援隊 
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自団体／会員

呼び掛け 

自団体 会員呼び掛け 
本業／本業以外支援 

本業に関連 本業に関連しない 

 ● ●  

事例分類 
資金の提供 物資の提供 

人材・サー

ビス・ノウ

ハウの提供 

イベントの

実施 

購買活動に

よる支援 
施設の提供 その他 

事業活動の

一環 

 ● ●      

実施活動地域 
青森県 岩手県 宮城県 福島県 茨城県 千葉県 その他 

 ● ● ●    

具体的地域  

プログラムの連携先  

活動の概要 東日本大震災の被災者・被災地の救援、復旧のお手伝いにあたることを目的として、ハードウェア、ネッ

トワーク、ソフトウェアという ICT 各業態の力を結集し、4 月 7 日に「東日本大震災 ICT 支援応援隊」を

設立した。 

7 月 29 日の活動終了までに、宮城･岩手･福島 3 県から寄せられた約 100 件の支援要請に応え､PC1,475 台､ 

Printer313 台、ネットワーク 107 回線および周辺機器等を無償支援した。 

共同設立呼びかけ人は、日本経済団体連合会、コンピュータソフトウェア協会（CSAJ）、在日米国商工会

議所（ACCJ）、情報サービス産業協会（JISA）、情報通信ネットワーク産業協会（CIAJ）、電気通信事業者

協会（TCA）、電子情報技術産業協会（JEITA）、日本コンピュータシステム販売店協会（JCSSA）である。 

効果 【一例】 

①岩手県宮古市田老町「グリーンピア三陸みやこ避難所」 

支援物資：ＰＣ13 台、タブレットＰＣ3 台、Printer2 台 

ピーク時は約 900 人の避難者が生活し、当初は安否確認や避難者リスト作成に利用した。 

行政やニュースなど時事情報の収集、求人検索などの利用があった。 

併設されている診療所とＰＣ学習教室でも活用された。 

②宮城県石巻市「こもれびの降る丘 遊楽館 避難所」 

支援物資：ＰＣ8 台、データ通信機器 2 台、Printer 3 台 

避難所で生活する要介護者のために医療スタッフが利用した。 

ＰＣで作成した健康管理表をプリンタで印刷し、医師の巡回時に活用された。 

事例に関する連絡先  

 

会社名 （一社）電子情報技術産業協会 団体 8 

事業名 東北地方太平洋沖地震の被災地へのテレビ、アンテナ、ラジオの提供 

自団体／会員

呼び掛け 

自団体 会員呼び掛け 
本業／本業以外支援 

本業に関連 本業に関連しない 

 ● ●  

事例分類 
資金の提供 物資の提供 

人材・サー

ビス・ノウ

ハウの提供 

イベントの

実施 

購買活動に

よる支援 
施設の提供 その他 

事業活動の

一環 

 ●       

実施活動地域 
青森県 岩手県 宮城県 福島県 茨城県 千葉県 その他 

       

具体的地域  

プログラムの連携先  

活動の概要 被災された方々の情報収集にお役立ていただくため、テレビ、アンテナ、ラジオの提供を会員企業へ依頼

した。結果、各社より日本放送協会（日本放送協会現地支局等）へ提供された。 

・テレビ：計 750 台 

・アンテナ：計 UHF アンテナ 400本、BS アンテナ 100 台 

・ラジオ：計 4 万台 

効果  

事例に関する連絡先  

 

会社名 （一社）日本アルミニウム協会 団体 9 

事業名 被災地へのアルミ缶飲料提供 

自団体／会員

呼び掛け 

自団体 会員呼び掛け 
本業／本業以外支援 

本業に関連 本業に関連しない 

● ● ●  
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事例分類 
資金の提供 物資の提供 

人材・サー

ビス・ノウ

ハウの提供 

イベントの

実施 

購買活動に

よる支援 
施設の提供 その他 

事業活動の

一環 

 ●       

実施活動地域 
青森県 岩手県 宮城県 福島県 茨城県 千葉県 その他 

 ● ● ●    

具体的地域  

プログラムの連携先  

活動の概要 当協会では、例年 3Ｒ（リデュース・リユース・リサイクル）活動推進のため、3Ｒに適した素材であるア

ルミニウムを使用したボトル缶飲料を製作している。本年の飲料は、ジャワティストレートレッド・300

ｍｌとした。アルミ缶は、軽量のため運搬が容易であり、かつ、飲用後に簡単に圧縮できるため廃棄物回

収への負荷が低いことなど、被災地での飲料に適していると考えられる。そのため、被災地のなかで、飲

料の提供を要望された 4 市町に各 600 本を送付した。今回、アルミ缶飲料を送付した 4 自治体は、受入れ

の意思を確認した上で送付したので、たいへん喜ばれた。他に打診した 18 自治体は、受取りを辞退した

（支援物資を提供する場合、受取側の意向の確認は、たいへん重要である）。 

効果 提供したアルミ缶飲料は、被災者のもとに届けられ、飲用に供された。 

事例に関する連絡先  

 

会社名 （一社）日本エンジニアリングアウトソーシング協会 団体 10 

事業名 義援金による支援の実施 

自団体／会員

呼び掛け 

自団体 会員呼び掛け 
本業／本業以外支援 

本業に関連 本業に関連しない 

●   ● 

事例分類 
資金の提供 物資の提供 

人材・サー

ビス・ノウ

ハウの提供 

イベントの

実施 

購買活動に

よる支援 
施設の提供 その他 

事業活動の

一環 

●        

実施活動地域 
青森県 岩手県 宮城県 福島県 茨城県 千葉県 その他 

       

具体的地域  

プログラムの連携先  

活動の概要 義援金 100 万円による支援を実施した。 

効果 被災者救済及び被災地復興を支援した。 

事例に関する連絡先 事務局 

 

会社名 （一社）日本ガス協会 団体 11 

事業名 都市ガス供給の復旧支援 

自団体／会員

呼び掛け 

自団体 会員呼び掛け 
本業／本業以外支援 

本業に関連 本業に関連しない 

 ● ●  

事例分類 
資金の提供 物資の提供 

人材・サー

ビス・ノウ

ハウの提供 

イベントの

実施 

購買活動に

よる支援 
施設の提供 その他 

事業活動の

一環 

  ●      

実施活動地域 
青森県 岩手県 宮城県 福島県 茨城県 千葉県 その他 

 ● ● ● ● ●  

具体的地域  

プログラムの連携先  

活動の概要 2 次災害防止のため都市ガスの供給を停止した約 40 万件のお客様に対し、日本ガス協会が策定する「地震・

洪水等非常事態における救援措置要綱」に基づき、3 月 12 日から 5月 18 日にかけて会員事業者 59 者によ

る都市ガス供給の復旧作業を行った。（1 日最大約 4,000 人、延べ約 10 万人が従事） 

効果 震災後約 1 カ月後の 4 月 16 日までに復旧対象戸数のうち 99％のお客様への都市ガス供給を再開した。一

部地区（石巻）については、5 月 18 日に復旧応援を完了し、同日日本ガス協会災害対策本部を解散した。 

事例に関する連絡先  
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会社名 （一社）日本産業・医療ガス協会 団体 12 

事業名 政府からの医療用酸素ガスの緊急支援要請への対応 

自団体／会員

呼び掛け 

自団体 会員呼び掛け 
本業／本業以外支援 

本業に関連 本業に関連しない 

● ● ●  

事例分類 
資金の提供 物資の提供 

人材・サー

ビス・ノウ

ハウの提供 

イベントの

実施 

購買活動に

よる支援 
施設の提供 その他 

事業活動の

一環 

 ● ●      

実施活動地域 
青森県 岩手県 宮城県 福島県 茨城県 千葉県 その他 

      ● 

具体的地域  

プログラムの連携先  

活動の概要 (1)医療用酸素は重症者の治療に不可欠であるため、地震直後に政府から緊急支援要請があった。医療用

酸素ガスボンベ及び周辺機器を被災地の政府が指定した場所に届けるため、日本産業・医療ガス協会

（JIMGA）本部では全国の会員各社にその供給支援を依頼した。 

(2)被災地にある政府指定場所から各医療施設への配送は、宮城県と当協会との災害時防災協定に基づき、

JIMGA 東北地域本部が、会員各社に要請し対応した。 

(3)被災地では津波での流失等により酸素ガスボンベが逼迫し、医療施設への供給に支障をきたしたため、

緊急措置として厚生労働省から工業用酸素ガスボンベに医薬品としての酸素ガスを充てんすることの了

承を得る対応をとった。 

効果 （1）全国の会員会社の協力により、医療用酸素ガス及びその周辺機器の必要量を確保すると共に、被災

地へ向かう各社の輸送車両を緊急車両として登録し、被災地への輸送手段を確保した。 

（2）被災地の政府指定場所から各医療施設へ確実な供給を行った。 

（3）条件付きではあったものの、工業用酸素ガスボンベに医薬品としての酸素ガスを充てんすることの

了承を得た結果、被災地医療施設への安定供給が可能となった。 

事例に関する連絡先  

 

会社名 （一社）日本産業・医療ガス協会 団体 13 

事業名 高圧ガスによる二次災害の防止措置について 

自団体／会員

呼び掛け 

自団体 会員呼び掛け 
本業／本業以外支援 

本業に関連 本業に関連しない 

● ● ●  

事例分類 
資金の提供 物資の提供 

人材・サー

ビス・ノウ

ハウの提供 

イベントの

実施 

購買活動に

よる支援 
施設の提供 その他 

事業活動の

一環 

  ●      

実施活動地域 
青森県 岩手県 宮城県 福島県 茨城県 千葉県 その他 

      ● 

具体的地域  

プログラムの連携先  

活動の概要 津波による被災地を中心に、高圧ガスボンベ(可燃性ガス、支燃性ガス、毒性ガス)が道路や市街地に、多

数流出した。それらのガスボンベからのガス漏れにより、二次災害が発生する懸念があった。また、ガレ

キの中や土砂に高圧ガスボンベが埋もれている可能性も十分考えられ、救助活動、ガレキ撤去作業の妨げ

となる恐れがあった。このため日本産業・医療ガス協会では会員会社から、その情報を収集した。 

効果 情報の収集結果もとに宮城県薬務課・消防課等の関係官庁を通じて注意喚起し、二次災害を防止した。 

事例に関する連絡先  

 

会社名 （社）日本人材派遣協会 団体 14 

事業名 合同就職面接会等への参加 

自団体／会員

呼び掛け 

自団体 会員呼び掛け 
本業／本業以外支援 

本業に関連 本業に関連しない 

 ● ●  
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事例分類 
資金の提供 物資の提供 

人材・サー

ビス・ノウ

ハウの提供 

イベントの

実施 

購買活動に

よる支援 
施設の提供 その他 

事業活動の

一環 

       ● 

実施活動地域 
青森県 岩手県 宮城県 福島県 茨城県 千葉県 その他 

 ● ● ●   ● 

具体的地域  

プログラムの連携先  

活動の概要 平成 23 年 4 月 8 日、厚生労働大臣から、被災された労働者・求職者が一刻も早く仕事に就けるように「派

遣先を確保し、労働者・求職者の希望や適正に応じた迅速・的確なマッチングの実施」、「労働者・求職者

に対する多様な選択肢の提供」に努めるようにとの要請を受けた。この要請に応えるために、被災地域の

労働局・地方自治体が被災求職者を対象に実施する「合同就職面接会」に協力することとし、当協会の会

員会社（協会の東北地域協議会の会員）の協力を得て参加した。具体的には、東京、福島、宮城労働局等

が実施した当該就職面接会において、参加した求職者に労働者派遣事業での働き方・仕組み等制度につい

ての説明や各種相談に応じた。引続き、被災地域等の労働局・地方自治体と連携をとって、被災求職者等

が一刻も早く希望する仕事に就けるように、派遣での働き方という選択肢を提供していくこととする。 

効果  

事例に関する連絡先  

 

会社名 （社）日本人材派遣協会 団体 15 

事業名 被災地及び被災近隣地域における就業機会の創出 

自団体／会員

呼び掛け 

自団体 会員呼び掛け 
本業／本業以外支援 

本業に関連 本業に関連しない 

 ● ●  

事例分類 
資金の提供 物資の提供 

人材・サー

ビス・ノウ

ハウの提供 

イベントの

実施 

購買活動に

よる支援 
施設の提供 その他 

事業活動の

一環 

       ● 

実施活動地域 
青森県 岩手県 宮城県 福島県 茨城県 千葉県 その他 

 ● ● ● ●   

具体的地域  

プログラムの連携先  

活動の概要 平成 23 年 4 月 8 日、厚生労働大臣から、被災された労働者・求職者が一刻も早く仕事に就けるように「派

遣先を確保し、労働者･求職者の希望や適正に応じた迅速・的確なマッチングの実施」、「労働者・求職者

に対する多様な選択肢の提供」に努めるようにとの要請を受けた。当協会としては要請に応えるために、

被災された地域の方々に少しでも多くの雇用機会を迅速に提供できるように、当協会の会員各社が一丸と

なって取組むこととし、各会員に厚生労働大臣からの要請書を送付すると共に適切な対応を呼びかけたと

ころである。今後とも当協会の会員各社が総力をもって就業機会の創出に取組み、被災地域の復興支援に

取組んでいくこととする。 

効果 会員各社への呼びかけに対する、被災 4 県（岩手、宮城、福島、茨城）における平成 23 年 3 月の震災以

降 12 月末までの当協会会員各社（常任委員各社及び当協会の東北地域協議会会員会社）による就業機会

の創出状況は、当該地域で、新たに就業を始めたスタッフは約 18,500 人で、事務系職種を中心に多職域

に及んでいる、また、新たに登録をした求職者は約 25,000 人となっている。 

事例に関する連絡先  

 

会社名 日本製薬団体連合会 団体 16 

事業名 医薬品の提供 

自団体／会員

呼び掛け 

自団体 会員呼び掛け 
本業／本業以外支援 

本業に関連 本業に関連しない 

 ● ●  

事例分類 
資金の提供 物資の提供 

人材・サー

ビス・ノウ

ハウの提供 

イベントの

実施 

購買活動に

よる支援 
施設の提供 その他 

事業活動の

一環 

 ●       

実施活動地域 
青森県 岩手県 宮城県 福島県 茨城県 千葉県 その他 

 ● ● ●    

具体的地域  
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プログラムの連携先  

活動の概要 厚生労働省等からの要請を受けて、傘下団体に協力を依頼し、医薬品の無償提供を行った。報告を受けた

協力企業は 121 社、換算価格約 40 億円、傘下団体によっては医薬品を約 20 トン（金額不明・トン単位で

把握）提供した。また、このほかに個別企業で協力したところもあるとの報告も受けている。 

効果 被災県から要望された医薬品を配送し、患者の治療にあてられた。 

事例に関する連絡先 総務部 

 

会社名 （社）日本船主協会 団体 17 

事業名 海外救援物資の無償輸送協力 

自団体／会員

呼び掛け 

自団体 会員呼び掛け 
本業／本業以外支援 

本業に関連 本業に関連しない 

 ● ●  

事例分類 
資金の提供 物資の提供 

人材・サー

ビス・ノウ

ハウの提供 

イベントの

実施 

購買活動に

よる支援 
施設の提供 その他 

事業活動の

一環 

  ●      

実施活動地域 
青森県 岩手県 宮城県 福島県 茨城県 千葉県 その他 

● ● ● ● ● ●  

具体的地域  

プログラムの連携先  

活動の概要 3 月 18 日から 8 月末までの間、外国からの救援物資の無償輸送協力を行った。同輸送はドライコンテナに

より行い、仮設住宅資材など、20 フィートコンテナに換算して 318 本を輸送した。 

効果  

事例に関する連絡先 企画部 

 

会社名 （社）日本倉庫協会 団体 18 

事業名 被災した各地区倉庫協会に対する寄付金の寄贈 

自団体／会員

呼び掛け 

自団体 会員呼び掛け 
本業／本業以外支援 

本業に関連 本業に関連しない 

● ●  ● 

事例分類 
資金の提供 物資の提供 

人材・サー

ビス・ノウ

ハウの提供 

イベントの

実施 

購買活動に

よる支援 
施設の提供 その他 

事業活動の

一環 

●        

実施活動地域 
青森県 岩手県 宮城県 福島県 茨城県 千葉県 その他 

● ● ● ● ●   

具体的地域  

プログラムの連携先  

活動の概要 日本倉庫協会では、3 月 14 日付で「東日本大震災災害支援本部」を設置し、その活動の一環として、会員

（各地区倉庫協会）等に対して寄付を募集し、6 月に被災した地区倉庫協会に寄贈した。なお、各地区倉

庫協会への配分は人的災害を基本として家屋の被害も考慮した。 

効果 当該寄付が各地の同業者からの支援であり、被災者への義援金の寄贈が遅れる中、比較的早い時期に寄贈

されたことに対し、感謝された。 

事例に関する連絡先 業務部 

 

会社名 （社）日本倉庫協会 団体 19 

事業名 宮城県倉庫協会に対する支援物資の寄贈 

自団体／会員

呼び掛け 

自団体 会員呼び掛け 
本業／本業以外支援 

本業に関連 本業に関連しない 

●   ● 

事例分類 
資金の提供 物資の提供 

人材・サー

ビス・ノウ

ハウの提供 

イベントの

実施 

購買活動に

よる支援 
施設の提供 その他 

事業活動の

一環 

 ●       
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実施活動地域 
青森県 岩手県 宮城県 福島県 茨城県 千葉県 その他 

  ●     

具体的地域  

プログラムの連携先  

活動の概要 3 月 11 日の東日本大震災の発生に伴い、特に被害が甚大であった宮城県の倉庫業者に対する緊急支援物資

として米、水等を手配し、3 月 19 日（土）までに宮城県倉庫協会に届け、同倉庫協会が会員事業所の社員

数により当該支援物資を配分した。 

効果 地震と津波により甚大な被害を被って食料等の調達が困難な宮城県下の倉庫業者に対し、早急に緊急性の

高い食料、水等を届けることができ、宮城県倉庫協会の被害倉庫会社より大変感謝された。 

事例に関する連絡先 業務部 

 

会社名 （社）日本倉庫協会 団体 20 

事業名 支援物資受け入れ施設の提供 

自団体／会員

呼び掛け 

自団体 会員呼び掛け 
本業／本業以外支援 

本業に関連 本業に関連しない 

 ● ●  

事例分類 
資金の提供 物資の提供 

人材・サー

ビス・ノウ

ハウの提供 

イベントの

実施 

購買活動に

よる支援 
施設の提供 その他 

事業活動の

一環 

     ●   

実施活動地域 
青森県 岩手県 宮城県 福島県 茨城県 千葉県 その他 

  ● ● ●   

具体的地域  

プログラムの連携先  

活動の概要 被害発生後、県より各地区倉庫協会に支援物資を受け入れる施設の要請があり、各地区倉庫協会は会員事

業者等に協力を要請し、倉庫を提供した。提供例としては宮城県倉庫協会が最大時 15 社・約 7,600坪、

福島県倉庫協会では最大時 9 社・約 7,100 坪などで、最大限の努力をして倉庫を提供した。宮城県倉庫協

会では県との災害協定に基づき、県の災害対策本部に物流専門家を派遣した。 

効果 支援物資の受け入れ施設として県のストックヤード等が不足し対応が困難な中、倉庫が提供されたことに

より、支援物資の受入れ等が可能となった。 

事例に関する連絡先 業務部 

 

会社名 （社）日本損害保険協会 団体 21 

事業名 迅速な地震保険金の支払いに向けた対応 

自団体／会員

呼び掛け 

自団体 会員呼び掛け 
本業／本業以外支援 

本業に関連 本業に関連しない 

● ● ●  

事例分類 
資金の提供 物資の提供 

人材・サー

ビス・ノウ

ハウの提供 

イベントの

実施 

購買活動に

よる支援 
施設の提供 その他 

事業活動の

一環 

  ●     ● 

実施活動地域 
青森県 岩手県 宮城県 福島県 茨城県 千葉県 その他 

● ● ● ● ● ● ● 

具体的地域  

プログラムの連携先  

活動の概要 日本損害保険協会では、東日本大震災が発生した 3 月 11 日に本部（東京）に「地震保険中央対策本部」

を、東北支部（仙台）に「現地対策本部」を設置して、損害保険業界が一体となって、被災者に一日も早

く地震保険金をお支払いするための取り組みを行っている（「地震保険中央対策本部」および「現地対策

本部」は、2011 年 12 月に解散している）。 

主な取り組みは以下のとおりである。 

（1）相談対応 

協会・損害保険会社の相談窓口を記載したポスターを作成し、避難所へ配布したほか、新聞広告・テレビ

ＣＭを通じて相談窓口を告知した。 

また、保険証券の紛失等により契約している損害保険会社が不明の場合の相談窓口を設置した。 

（2）損害調査対応 

航空写真等を活用した全損地域の一括認定、津波による損害の認定基準の明確化、保険金請求手続の簡素
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化等により損害調査の効率化を図った。 

（3）特別措置の実施 

継続契約の手続猶予、保険料の払込猶予等の契約者向け特別措置を実施した。 

（4）情報発信 

当協会ホームページや各種メディアを通じて、契約者向け特別措置、地震保険の補償内容、地震保険損害

調査の進捗状況等を情報発信した。 

効果 東日本大震災に係る地震保険金の支払いは、2012 年 2 月 1 日現在で 752,249 件、1 兆 2,081 億円 であり

（従来の地震保険金の最大支払額は、1995 年の阪神・淡路大震災の 783 億円）、未曾有の大災害であるが、

過去最大の地震保険金を短期間でお支払いすることができた。 

また、契約している損害保険会社が不明の場合の相談対応については、2012 年 1 月末現在で 6,743件 で

ある。 

事例に関する連絡先 総合企画部企画グループ 

 

会社名 （一社）日本乳業協会 団体 22 

事業名 育児用調製粉乳の提供 

自団体／会員

呼び掛け 

自団体 会員呼び掛け 
本業／本業以外支援 

本業に関連 本業に関連しない 

 ● ●  

事例分類 
資金の提供 物資の提供 

人材・サー

ビス・ノウ

ハウの提供 

イベントの

実施 

購買活動に

よる支援 
施設の提供 その他 

事業活動の

一環 

 ●       

実施活動地域 
青森県 岩手県 宮城県 福島県 茨城県 千葉県 その他 

● ● ● ● ●   

具体的地域  

プログラムの連携先  

活動の概要 行政と連携し、水産庁の船舶や自衛隊機等を活用し、震災後直ちに育児用調製粉乳（総数 60,712缶：1 億

2,000 万円相当）を被災地へ提供した。 

効果 被災地の食料不足解消の一助となった。特に、生活弱者である乳児の食料(栄養）確保に貢献したものと

考えている。 

事例に関する連絡先  

 

会社名 （一社）日本乳業協会 団体 23 

事業名 酪農生産者への義援金提供 

自団体／会員

呼び掛け 

自団体 会員呼び掛け 
本業／本業以外支援 

本業に関連 本業に関連しない 

●  ●  

事例分類 
資金の提供 物資の提供 

人材・サー

ビス・ノウ

ハウの提供 

イベントの

実施 

購買活動に

よる支援 
施設の提供 その他 

事業活動の

一環 

●        

実施活動地域 
青森県 岩手県 宮城県 福島県 茨城県 千葉県 その他 

 ● ● ● ● ●  

具体的地域  

プログラムの連携先  

活動の概要 東北生乳販売農業協同組合連合会、関東生乳販農業協同組合連合会に対して、1 億円の義援金を提供した。 

効果 酪農生産者復旧支援の一助として、生乳生産の回復に貢献するものと考えている。 

事例に関する連絡先  

 

会社名 （一社）日本レコード協会 団体 24 

事業名 レコード寄贈 

自団体／会員

呼び掛け 

自団体 会員呼び掛け 
本業／本業以外支援 

本業に関連 本業に関連しない 

 ● ●  
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事例分類 
資金の提供 物資の提供 

人材・サー

ビス・ノウ

ハウの提供 

イベントの

実施 

購買活動に

よる支援 
施設の提供 その他 

事業活動の

一環 

 ●       

実施活動地域 
青森県 岩手県 宮城県 福島県 茨城県 千葉県 その他 

● ● ● ● ●   

具体的地域  

プログラムの連携先 当協会加盟レコード会社 

活動の概要 当協会が毎年行っている福祉施設等への音楽ＣＤ寄贈事業の一環として、今年度は特に、被災地の避難所

ならびにコミュニティ FM 局等に対し、合計約 10,000 枚の音楽 CDを 7 月に寄贈した（避難所 32 カ所、放

送局 20 局）。また、7 月 9 日には認定ＮＰＯ法人ラブハーモニー基金とともに、寄贈先の中から、「松ヶ丘

病院」（福島県伊達市）および「あづま総合運動公園体育館」（福島県福島市）を、9 月 1 日～2 日には新

たに宮城県仙台市の 4 施設を直接訪問してＣＤの寄贈を行った。 

効果 避難所において図書館形式でＣＤを貸し出し、それらを集会場等で流すことで、不便な生活をしている方

たちを元気づける一助となった。また放送局からは、震災で多くのレコード・ＣＤを失い新たに購入する

予算もない中での寄贈は大変有難い、放送を通じて被災された人たちを勇気づけていきたいとの言葉が多

く寄せられた。 

事例に関する連絡先  

 

会社名 （社）山形県経営者協会 団体 25 

事業名 大震災復興支援事業 

自団体／会員

呼び掛け 

自団体 会員呼び掛け 
本業／本業以外支援 

本業に関連 本業に関連しない 

●  ●  

事例分類 
資金の提供 物資の提供 

人材・サー

ビス・ノウ

ハウの提供 

イベントの

実施 

購買活動に

よる支援 
施設の提供 その他 

事業活動の

一環 

  ●      

実施活動地域 
青森県 岩手県 宮城県 福島県 茨城県 千葉県 その他 

 ● ● ●   ● 

具体的地域  

プログラムの連携先  

活動の概要 山形県は大震災の直接的被害は少なかったが、被災県内で営業活動を展開している企業で営業拠点施設や

資機材の流失などの被害が次々に報告された。加えて隣接県であるが故の風評被害や自粛ムードの蔓延

で、3 月下旬ごろから地域の経済活動が極端に鈍化してきた。このため、被災地域に対する関係企業・団

体の有形無形の支援活動をバックアップするとともに同時に地域経済の立て直しに全力を挙げて足もと

を固めることとし、連合山形と緊急労使首脳懇談会を開いて各種経済活動などを当初の予定通りに行って

地域経済の悪化に歯止めをかけることを訴える緊急アピールを出した。さらに計画停電による産業活動や

県民生活への影響を防止するため、夏場に向かって電力関連セミナーを開催したり、その周知・広報事業

に相応のエネルギーを投入したりするなどの取り組みを進めた。この間、県経協の関係委員会で現地を訪

問し、激励するなどした。 

効果 緊急アピールはメディアを通して全県に伝わり、「県内を代表する労使の確認事項なら、一定範囲の中で

通常の活動に復しても県民の理解と共感が得られる」として経済活動は再び軌道に乗り始めた。また、電

力供給問題も企業や県民に危機感が高まって節電運動が浸透し、今夏は停電事故などの不測の事態を回避

することができた。 

事例に関する連絡先  

 

会社名 （社）リース事業協会 団体 26 

事業名 リース終了パソコンを活用した被災地域復興支援事業 

自団体／会員

呼び掛け 

自団体 会員呼び掛け 
本業／本業以外支援 

本業に関連 本業に関連しない 

● ● ●  

事例分類 
資金の提供 物資の提供 

人材・サー

ビス・ノウ

ハウの提供 

イベントの

実施 

購買活動に

よる支援 
施設の提供 その他 

事業活動の

一環 

 ● ●      

実施活動地域 
青森県 岩手県 宮城県 福島県 茨城県 千葉県 その他 

 ● ● ●    
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具体的地域  

プログラムの連携先  

活動の概要 リース終了物件を活用した被災地支援を行った。 

具体的には、当協会が会員会社からリース終了物件（パソコン）の無償提供を受けて、被災地域の公的教

育機関（小中学校、高等学校、障がいのある方々の学校、図書館・博物館・美術館等）に寄贈する。寄贈

に際しては、リース終了物件ではあるが、当協会において清掃、ハードディスクの完全な抹消、ソフトウ

エアのインストール（ＯＳ、アプリケーションソフト）、清掃、稼働確認を行う。これにより、寄贈をし

た公的教育機関ですぐにパソコンが利用できるようになっている。公的教育機関に対しては、文部科学省

の子どもの学び支援ポータルサイト（http://manabishien.mext.go.jp）により告知するほか、直接連絡

等をしている。活動状況については、随時、協会ホームページ（http://www.leasing.or.jp）等で公表し

ている。 

効果  

事例に関する連絡先  

以 上 
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○問い合わせ先：日本経済団体連合会 

〒100-8188 東京都千代田区大手町一丁目３番２号 

電  話 ：（０３）６７４１-０１５２ 

ＦＡＸ ：（０３）６７４１-０３５２ 

経団連掲載ＨＰ：http://www.keidanren.or.jp/japanese/policy/2012/011.html 
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